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Prof. Dr.Muzaffer Elmas
YUksekdgretim Kalite Kurulu
Baskani

SUNUS

Uzun yillar Ulkemizin gindeminde olan bagimsiz YUk-
sekdgretim Kalite Kurulu kurulmus ve calismalarina
baslamistir. YUksekdgretim Kalite Kurulu; yuksekdd-
retim kurumlarinin, Yiuksekdgretim Kurulu'nun (YOK)
ve Ulkemizin hedefleri ve dncelikleri dogrultusunda
editim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki
ve yonetim politikalarini planlama ve uygulama su-
reclerine bakarak, bu sUreclerin c¢iktilarini dederlen-
dirmektedir.

Degerlendirmenin kalbi, 6grenciye kompleks dunya-
da ayakta durmalarini ve hizli degdisime uyum sagla-
vacak bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandirmaktir. Bu
yetkinliklerin etik ve degerlerle dengelenmesi énem-
lidir. YUksekodgretim Kalite Kurulu olarak amacimiz
yUksekdgretim  kurumlarimizin, 6grencilerine alan
bilgisinin yaninda; dijital yetkinlik, karmasik problem
cdzme, iletisim becerisi, analitik distinme ve etik gibi
evrensel vyetkinlikleri kazandirmalarini saglamaktir.
Ayrica yUksekdgretim kurumlarimizin Ar-Ge saylla-
rini nitelikli bir sekilde arttirmasi ve bilisim destekli
ydnetim sistemleri olusturmalari icin tesvik etmektir.

Bu bulten Yuksekdgretim Kalite Kurulunun faaliyet-
lerinin kamuoyu ile paylasiimasi amaciyla olusturul-
mustur. Bultenin hazirlanmasinda katkida bulunan
herkese tesekklr ederim.
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PROF. DR. MUZAFFER ELMAS ILE

ROPORTA]J

YOKAK’In calismalari hakkinda bilgi verir
misiniz?

u ana adar 160 Universitenin ve
10 pilot Universitenin ingilizce
Hazirlik Okullarinin dis deger-
lendirme sUrecini tamamladik.
Mezun veren butun Universitele-
ri degerlendirerek ilk turu tamamlandik. De-
Jgerlendirmeler sonunda Universitelerimizin
durumlarini gdsteren raporlari web sitemizde
yayimliyoruz. Bu asamadan sonra saha ziya-
reti yapimis kurumlarimizdaki ilerlemeyi bir
sonraki saha ziyaretine kadar, hem kurdugu-

www.yokak.gov.tr

muz sistem Uzerinden hem de izleme ziya-
retleri ile gdzlemlemeyi planlamaktayiz. Bu
sekilde, kalite sUrecinin acik ve seffaf olarak
izlenip raporlanmasi ve Universitelerin durum-
larinin net bir sekilde ortaya konulmasini he-
deflemekteyiz.

Universitelerimizin  Kurumsal ic Degerlen-
dirme Raporlari dederlendirme sUrecinin en
dnemli noktasidir. Bu asamada kurumlardan
beklentimiz planlama ve uygulama adimlari-
NN yani sira; kurumun vizyon ve misyonlari
basta olmak Uzere editim-6Jretim, arastir-
ma-gelistirme ve ydnetim sistemlerindeki he-
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def ve stratejilerinin nasil kontrol edildigi, bu

hedef ve stratejilerin hangi performans
gostergele-riyle izlendigi ve buna iliskin
hangi onlemlerin  alindigini  belgeler ve
kanitlarla bize sunmalaridir. Bunun icin
hazirladigimiz web tabanli raporlama ve
izleme sistemi ile Universitelerimize cevik,
hizli ve kullanimi kolay bir dijital ortam
sagladik. Ayrica sUre¢c boyunca gerekli
destek Kurulumuz tarafindan veriliyor.

Dederlendirme takim Uyeleriyle, saha ziyareti
vapilan ve yapilacak olan Universitelerimizle
toplantilar yaptik. Aldigimiz geri bildirimler
Isiginda sureclerimizde iyilestirmeler yapiyo-
ruz. Toplantilardaki paylasimlardan da yola
cikarak ic kalite glvence sisteminin yapilan-
dirillmasina iliskin “Bilgi Portali’ni hazirladik
ve ilgi duyan herkesin kullanimina sunduk.
Ayrica Universitelerimizin i¢c kalite glUvence
sis-temlerini kurmalarina destek olmak
amaclyla “Program Degerlendirme Yazilimi”
gelistirdik ve Universitelerimizle hicbir Ucret
talep et-meden bu vazilimi paylastik.
Universiteler bu vyazilim ile programlarini
kendi olusturduklari dlcutlerle izleyebilecek
ve dederlendirmeler yapabilecekler. Ayrica
programlarinin  yeterliliklerini, gucld  ve
gelismeye acik yoénlerini god-rerek, program
akreditasyon sUrecleri hakkinda deneyim
kazanabilecekler.

Degerlendirmeye girecek iiniversitelere na-
sil destek oluyorsunuz?

2018 vyilinda ilk kez baslatilan Mentorluk
Sistemi ile degerlendirilecek her Universiteye
mentdr  tayin  ediyoruz. Bunun amaci;
kurumsal dis degerlendirme programina

dahil olacak kurumlara rehberlik etmek,
kurumlarin ic kalite gUvence sisteminin
yapilandiriimasina destek olmak ve
yUksekdgretim  sisteminde kalite glvence
kaltUrdndn yayginlasmasi ve icsel-
lestirilmesine katkida bulunmaktir.

YOKAK’In uluslararasi ¢alismalari nelerdir?

Yiksekdgretimde kurumsal dis dederlendir-
me, akreditasyon ve kalite sUreclerinin ulusla-
rarasi standartlara ulasabilmesi icin Universi-
telerin kalite calismalarini kolaylastiracak, girdi
ve ciktilarini analiz edebilecek web tabanl bir
sistem tasarladik. Ayrica, “AACSB (Amerika),
QAA (ingiltere), HCERES (Fransa), AQAS
(Almanya), FIBAA (Almanya), NCPA (Rusya),
EKKA (Estonya), CIHEA (Kanada) gibi dlinya-
daki bircok uluslararasi ajansla ortak toplanti-
lar yaplyoruz, isbirlikleri kuruyoruz. Amerika,
ingiltere, Almanya, Fransa, Ortadogu, Malez-
va ve Kore gibi Ulkelerle baglantilar kuruyo-
ruz. Buradaki amacimiz dinyadaki ajanslarin
kalite sUrecleriile bizim sUreclerimizin kolayca
konusabilmelerini ve birbirlerine adapte ola-
bilmelerini saglamak. Uluslararasi kuruluslarla
yvenilik sUrecini ve dis kalite ajanslariyla iliski-
leri devam ettirerek dinyanin her yeriyle ko-
nusan, sade, kullanisli ve evrensel bir sistem
kurmak istiyoruz.

Ayrica ENQA afiliye Uyelik basvurumuz kabul
edildi, stratejik plan ve 6z degerlendirme ra-
porlarimizi hazirladik. Boéylelikle ENQA'ya tam
Uyelik sUrecimiz basladi. Bununla beraber

Kurulumuza gelen yurtici ve yurtdisi akredi-
tasyon kuruluslarinin tescil ve taninma bas-
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vurulart ile ilgili sUrecler de devam ediyor. Su
ana kadar 12 ulusal akreditasyon ajansi tescil
edildi, 3 uluslararasi akreditasyon ajansi YO-
KAK tarafindan tanindi ve 2 uluslararasi kalite
ajanst ile isbirligi anlasmasi yapildi.

Universitelere ne gibi tavsiyelerde bulunu-
yorsunuz?

Turkiye'nin, 2023-2050 hedeflerine erisebil-
mesi ve yUksek teknolojili Grtnlerin Gretiminde
ver alabilmesi icin yUksekdgretim kurumlari-
nin mezunlarinin becerilerini artirmasi gere-
kiyor. Bu kapsamda klasik anlayish Universite
yerine, mezunlarini yeni dinyanin
gerektirdigi yetkinliklerle donatan
Gniversitelere ihtivac var. Universitelerimizi;
global ve dunyanin her yerinde ayaklari
Ustinde durabilecek mezunlar yetistirmesi,
Ar-Ge sayilarini nitelikli bir sekilde arttirmasi
ve Dbilisim destekli yonetim sistemleri
olusturmalari icin tesvik ediyoruz.

Dijital dontsim icin yuksekdgretim  kurum-
larimizin calisma bicimini degdistirmeleri ge-
rekmektedir. Calisma bicimi dedistirildikten

sonra teknoloji transferi yaplilmalidir.
Universitelerimizin butlin sUreclerinin
birbirleri ile entegre bicimde calistidi

butlnlesik bir sistem kurmasi gerekmektedir.

Diinyadaki ve yiiksekégretimdeki degisim-
ler hakkinda ne diisiinliyorsunuz?

DUnyadaki degisimi tetikleyen faktorler yuk-
sekdgretimi de dedistirmistir. YUksekdgretim
kurumlarinin dinyaya ayak uydurabilen yapi-
lar haline gelmesi, dijitallesmesi, yenilesmesi
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ve buna gbdre sistem kurmasi gerekiyor. Bu
degisimlerin gerceklesmesindeki en &nem-
li faktdr insandir. Dolayisiyla bugln dinyayi
kimler iyi algilar, iyi okur ve kendini buna goére
doénusturirse dunyayla daha kolay butunle-
sir. Bu degisimin gerceklesmesinin iki anah-
tar var; birincisi mezunlara dijital yetkinlik,
karmasik problem cdzme, iletisim yetkinligi,
analitik/kritik dustiinme ve dederler gibi yet-
kinlikler kazandirmak, ikincisi ise kurumlarin
bilisim destekli cevik liderlik ile yénetilmesi.
Dedisimin mantiginda aciklik, yalinlik, sistem
kurabilme ve sonuc odaklilik vardir. Ancak bu
mantigl kurabilirseniz degisime ayak uydura-
bilirsiniz.

Universiteler dJrencilerine kendi alanlarinin
disinda farkli bilgi ve beceriler kazandirmalidir.
Bununla birlikte mevcut dersler ve ders ver-
me sekilleri dedistirilmeli, sanat, beseri bilim-
ler, dil sanatlari, drama ve yeni medya gibi
insanin kendini gelistirebilecedi yeni dersler
eklenmeli, bunlara uygun dgrenme ortamlari
olusturulmalidir. Bunun icin Universitelerimiz-
den “6grenme mukemmellik merkezleri” kur-
malarini istiyoruz; su anda sekiz-dokuz tane
var ve bu sayiyl hizla artirmak icin Universite-
lerimizi tesvik ediyoruz.

”Kalite Universitelerin Sorumlulugundadir”

Son olarak kalitenin Universitelerin sorumlu-
lugunda oldugunu belirten Prof. Dr. Muzaffer
ELMAS, sistem kurmanin degerlendirmeden
daha oénemli olduguna deginerek, Universi-
telerin kalite sUreclerini yoénetebilmeleri icin
dnce sistem kurmalari gerektigini vurguladi.

oo ykalitekurulu
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INFOGRAFIK DURUM RAPORU YAYIMLANDI

<P MISYON | VIZYON

Yiiksekogretimde kalite Yiiksekogretim alaninda
gluveincesl al[eji_r_und?j etkinve — ——— kalite glivencesi sitemini
uluslararasi dizeyde ticlendirmek

taninan bir kurum olmak e

l Yenilik¢i uygulamalar ile yuksekogretimde buirokratik yuki azaltilmig

kalite glivencesi sistemini yapilandirmak,
yayginlastirmak ve sistemin stirekli iyilestirilmesini saglamak

BILGI SISTEMI

Deg. Egitim
Programi

Yiksekogretim kurumlarinda kalite glivencesi
sisteminin gelismesine destek vermek

[leT) Dis DEGERLENDIRME PROGRAMI

160 pis DEGERLENDIRME
%80,29 ] 04

Devlet Universitesi

%69,86 5 1

Vakif Universitesi

Turkiye'deki Universitelerin

3 %77‘si dis degerlendirme suirecini tamamladi.
‘ 160 Universitenin kurumsal dis degerlendirme siireci tamamlanmistir.
%100
J Vakif Meslek Yiuksekokulu

% DIS DEGERLENDIRICI AKREDITASYON SURECLERI

EGITIMI

927

Degerlendirici |

7 Degerlendirici Egitimi ) Uluslararasi
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aaxa TOPLANTILAR
ETKINLIKLER
Bilgilendirme Degerlendirme ve

Kurul Paylagim Geri Bildirim
Toplantisi  Toplantisi  Toplantisi Galstay

Kalite kulttrantin yayihmini tesvik etmek ve
tlim paydaslar arasinda isbirligine dayali iliskiler
kurmak

Yiiksekogretim kalite giivencesinin degerlendirilmesinde
bagimsiz, giivenilir, uzman ve kurumsallagsmasini
tamamlamus bir kurulus olmak

Kamu tiizel kisiligi
=

'o
Ba@msa&o’l

Kanun ile yetkilendirilmis —
tek kurum

idari-mali 6zerklik
@)

YOKAK’In uluslararasilasma duizeyini arttirarak
taninirhgini yiikseltmek

?
@ ULUSLARARASILASMA

2 ULUSLARARASI iSBIRLIGI

1 UYELIK QT
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JIYUKSEKOGRETiM KALITE KURULU

YOKAK AnaSayfa  Sozlik SSS  Forum TR

Kalite Komisyonlari Bilgi Portali

Q Aramak istediginiz sézcigu giriniz

Konu Bagliklar

4/ Kalite Giivence Sistemi

4 Ar-Ge Siiregleri

4/ Vluslararasilasma

4/ Egitim-Ogretim Siiregleri

4/ Toplumsal Katki Siiregleri

One Cikanlar

(Ogrenci Merkezli Ogretim,
Olgme ve Degerlendirme

Kalite Giivence Sistemi Nedir?
Programlarin Tasarimi ve Onayl

Programlarin izlenmesi ve
Gtincellenmesi

Kalite Komisyonu

4/ Kurumsal Yonetim Sistemi

Daha Fazla Yardim?

Enrim eaufacinda uar alan hachblar

KALITE KOMISYONLARI BILGI
PORTALI OLUSTURULDU

Uksekodgretim Kalite Kurulu tara-
findan hayata gecirilen Kalite Ko-
misyonlarl Bilgi Portall projesinin
hedefi yUksekdgretim  kurumla-
rinin ic kalite gUvence sistemlerini yapilandir-
ma sUreclerinde basvurabilecekleri cevrim ici
bilgi kaynadi olmaktir. Bilgi Portali Uzerinde
yer alan tum icerik “Kalite GUvence Sistemi”,
“Egitim-Ogdretim Surecleri”, “Ar-Ge Sirecleri”,
“Toplumsal Katki Surecleri”, “Uluslararasilasma”,
“Kurumsal Yoénetim Sistemi” ve “Kurumsal Dis
Degerlendirme” basliklari altinda toplanarak

kullanicl dostu bir araylz hedeflenmistir.

iceriklerin yapilandiriima sUrecinde verilerin
gorsellestiriimesine dzen gdsterilmis ve bilgi-
nin olabildigince &z sekilde sunulmasi hedef-
lenmistir. Kurul Gyeleri ve danismanlarinin uz-
manlik konular dogrultusunda olusturdugu
ve gdzden gecirdigi her icerik sayfasinin altin-
da ziyaretcilerin icerige yonelik gorus bildirip

YOKAK BULTEN
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katki sunabilecekleri donut mekanizmasi aktif
edilmistir. Diger taraftan ziyaretcilerin isini ko-
laylastirmak adina, anlik arama yaparak ziya-
retcilere yazarken énerilerde bulunan site ici
arama motoru etkinlestirilmistir.

Mevcut iceriklere ek olarak ziyaretcilerin bir-
birleri ile ya da kurulla iletisime gecebilecedi
forum sayfasi yapilandiriimis ve “Kalite GuU-
vence Sistemi”, “Egitim ve Ogretim”, “Aras-
tirma ve Gelistirme” ve “"Yo&netim Sistemi”
basliklarl altinda bir tartisma ortami yaratil-
mistir. Mobil uyumu sayesinde cep telefonlari
ve diger mobil cihazlar Uzerinden rahatlikla
goruntllenebilen Bilgi Portall araylUzinde,
Universitelerden ic kalite glvence sistemiyle
ilgili Yuksekdgretim Kalite Kurulu'na iletilen
sorularin yer aldigr Sikca Sorulan Sorular ve
kalite sUreclerinde kullanilan terminolojiye yer
verilen S6zIUk sayfalari da diger erisime acik
sayfalar arasinda yer almaktadir.

00 ykalitekurulu
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YOKAK OGRENCi KOMISYONU
KURULDU

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK), 2019 yilinin Mayis ayinda kurul
iiyeleri arasina bir yiiksekdogretim dgrencisi dahil ederek, siireclerinde

ve siireclere iliskin kararlarinda dgrenci goriislerinin temsiliyetini
amaclamistir. 1 Ekim 2019 tarihinde aldig yeni karar ile de YOKAK
Ogrenci Komisyonu’nu kurarak; hem yiiksekogretimde kalite algisinin
ogrenciler arasinda yayginlasmasini hem de igrencilerin yiiksekdgretimdeki
kalite giivencesi siireclerine iliskin katilimlarini arttirmay: hedeflemistir.

OKAK Ogrenci Komisyonu Kasim  ye’de dJrenimlerine devam eden yiksekdd-
2019 tarihi itibari ile 6 kisi ile calis-  retim &Jrencilerine yonelik kararlar alinmakta
malarini sUrdUrmektedir. Yapilan ve projeler gelistirilmektedir.

toplantilar dogrultusunda, Turki-

www.yokak.gov.tr ARALIK 2019 | YOKAK BULTEN
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TANITIM: AVRUPA YUKSEKOGRETIMDE
KALITE GUVENCESI BIRLIGI (ENQA)

Avrupa Yiiksekogretimde Kalite Giivence A1 (European Network for Quality
Assurance in Higher Education), 2000 yilinda yiiksekdgretimde kalite giivencesi
alamnda Avrupa isbirligini tesvik etmek amaciyla kurulmugstur. 2004 yilinda,
Avrupa Yiiksekigretimde Kalite Giivencesi Birligi (European Association

for Quality Assurance in Higher Education) ismini almig fakat kisaltmasi

ayni kalmistir (ENQA). 2004 yilindan itibaren ENQA ‘nin misyonu, Avrupa
yiiksekdgretiminin kalitesinin korunmasina ve gelistirilmesine yiiksek diizeyde
anlamh katkilar saglamak ve Bologna siirecine imza atmig olan tiim iilkelerde
kalite giivencesinin gelistirilmesi konusunda onemli bir itici gii¢ olarak hareket

etmek olmustur.
NQA, Uyelerini Avrupa dUzeyin-
de ve uluslararasi duzeyde temsil
E eden bir Gyelik birligidir. 2018 yil-
nin Kasim ayi itibariyla ENQA'nIn
53 tam Uyesi ve 3 aday Uyesi bulunmakla bir-
likte Bologna sUrecine imza atan 45 Ulkeden
ve diger Ulkelerden 57 afiliye Uyesi bulunmak-
tadir. ENQA Uyeleri, yUksekdJretim alaninda
ve Avrupa YUksekdgretim Alani Uyesi Ulkeler-
de faaliyet gosteren kalite glvencesi kurulus-
larindan olusmaktadir. ENQAnIn Uyelik kriter-
leri, Avrupa Yuksekddretim Alaninda Kalite
GUvence Standartlari ve ilkeleri’nin (ESG) |,

YOKAK BULTEN
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I ve Il numarall boélimlerini icermektedir.
ENQA Uyeligi icin basvuruda bulunmak iste-
meyen veya herhangi bir sebepten 6tlrd bas-
vuruda bulunmayan kuruluslar, ENQA icinde
afiliye statUsune sahip olmay! talep edebilir.
Afiliye kurulus, yUksekdgretimde kalite gu-
vencesi ile ilgili kalite glvence ajanslarindan
olusan gercek bir ad veya gercek bir cati ku-
rulusu olmalidir.

ENQANIN temel amaclar Gc yonltdur: 1) Uye-
lerini Avrupa dlzeyinde ve uluslararasi du-
zeyde, dzellikle siyasi karar alma sUreclerinde

ocykalitekurulu
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ve paydas kuruluslarla yapilacak isbirliklerin-
de temsil etmek, 2)Avrupa YUksekdgretim
Alani icerisindeki kalite glvencesi sUreclerini
ve sistemlerini daha fazla gelistirmek ic¢in bir
dustince kurulusu olarak calismak, 3)Uyeler
ve paydaslar arasinda kalite glvencesine yo-
nelik bilgi ve uzmanhgi paylasmak ve yaymak
icin bir iletisim platformu olarak calismak.

Genel Kurul, birligin ana karar alma organi
olmakla birlikte ENQA Uyesi olan ajanslarin
temsilcilerinden ve gdzlemci olarak katilan
afiliye statlsUne sahip ajanslardan ve
paydaslardan olusmaktadrr. ENQANIN
yUrUtme organi olan Kurul, yillik Genel Kurul
toplantilari arasindaki zamanlarda meydana
gelen sorunlarin etkin bir sekilde
yonetilmesini  saglamaktadir.  Sekreterlik
gunlik operasyonlar, idare, kayit tutma ve
mali yonetim gibi faaliyetleri Ustlenmektedir.

ENQA hedeflerine ulasabilmek icin yUkse-
kdgretimde  kalite  degerlendirmesi  ve
kalite glUvencesi alanindaki deneyimler, iyi
uygulamalar ve yeni gelismeler hakkindaki
bilgileri paydaslarina yani kamu
otoritelerine, yUksekdgretim  kurumlarina,
dJrencilere ve kalite glUvence ajanslarina

yaymaktadir. ENQANIN faaliyetleri
konferanslar, calistaylar ve seminerler ile
uluslararasi  kalite  gUvencesi  projeleri,
paydaslarla isbirligi ve resmi internet

sitesinin gelistirilmesi ve surdUrtlmesi gibi
calismalari icermektedir.

ENQA, Avrupa yuksekdgretiminde kalite gu-
vencesine iliskin gelismeler hakkinda yayinlar
vapmaktadir. ENQA'nin yayinlari arasinda Ara
Doénem Bildirileri Serisi, Calistay ve Seminer
Raporlari serileri ile cesitli tebligler, raporlar
ve makaleler bulunmaktadir. ENQANIN tum
yayinlari resmi internet sitesinde mevcuttur.

ENQA, kalitenin oncelikli sorumlulugunun
yUksekodgretim kurumlarina ait oldugunu ka-
bul etmektedir. ENQA’va gdre kalite glvence
ajanslarinin sorumlu olduklari dis kalite gu-
vencesi farkll bir ihtiyacl karsilamaktadir. Bu
dogrultuda kalite glvence ajanslari kamuya
glven verebilmek icin hesap verebilirligi ve

www.yokak.gov.tr

kurumlarda kalitenin arttirilmasi icin tarafsiz
ve gelisimci rolU en iyi sekilde birlestirmek-
tedir. ENQA, kalite gUvencesinin Avrupa bo-
yutunun &zUnU olusturan amac prensibine
(amac-sUrec uyumu) uygunluga riayet etme-
yi taahhUt etmektedir.

ENQA, Avrupa’daki kilit ortak kuruluslar ile
yvakin bir sekilde calismaktadir. Bu kuruluslar
sunlardir: Avrupa Universiteler Birligi
(EUA), Avrupa Yuksekdgretim Kurumlari
Birligi (EURASHE), Avrupa Ogrenci Birligi
(ESU), Avrupa is Dunyasi Konfederasyonu
(BusinessEurope) ve Education
International. ENQA ayrica EUA, EURASHE
ve ESU ile birlikte E4 Grubu’'nun bir Gyesidir.

ENQA, Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri Yikse-

kdgretim  Kalite GUvence Ajanslar Birlidi
(CE-ENQA), Avrupa Akreditasyon
Konsorsiyumu (ECA), Uluslararasi

YUksekdgretim  Kalite GUvence Ajanslari

Adl  (INQAAHE), Nordik Yuksekdgretim
Kalite GUvence AdI (NOQA), Arap
YUksekdgretim Kalite  GuUvence  Birlidi

(ANQAHE) ve Asya Pasifik Kalite Agi
(APQN) gibi diger kalite glvence adlari ve
birlikleri ile surekli isbirligine bUylk &nem
vermektedir.

ENQA, Avrupa yuUksekdgretiminin cesitliligi-
ne, kalite glvencesinin ve kalite glUvencesini
gelistirme yaklasimlarinin cesitliligine, kalite
glUvencesiyle ilgili olarak alinan dnlemlerinin
cesitliligine ve ulusal kalite glvencesi sistem-
lerinin kurulmasina yonelik yaklasimlarin ce-
sitliligine riayet etmektedir. ENQA, 2008 yilin-
da Avrupa genelinde yUksekdgretimde kalite
glvencesinin seffafligini artirmak amacliyla
kurulan, ESG ile blUyuk &lctde uyumlu olan
kalite gUvence ajanslarinin kaydini yayimlayan
ve yoneten Avrupa YUksekdgretim Kalite Gu-
vencesi Kaydi'nin (EQAR) kurucu Uyelerinden
biridir.
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EUROPEAN
UNIVERSITY
ASSOCIATION

RAPOR: “OGRENCI MERKEZLI
OGRENME: KALITE GUVENCESI
YAKLASIMLARI” BASLIKLI AVRUPA
UNIVERSITELER BIRLIGI RAPORU
(EYLUL 2019) OZETI

YAZARLAR: Anna 'Gover, Tia Loukkola ve Helene Peterbauer
Ceviren: Dr, Ofr. Uyesi Mehin&QRANGEIAANOGLU

vrupa Universiteler Birligi tarafin-
dan yayimlanan bu raporun ama-
A cl, 6grenci merkezli 6grenmenin
a8\ oldugu veya ne olabilecedi

konusuna 1Isik tutmak ve &gdrenci merkezli
o6grenmenin ic kalite guvencesi sUreclerinde
naslil ele alinabilecedi hakkinda &nerilerde bu-
lunmaktir. Raporda yer alan hususlar ESG’nin
uygulanmasi slrecinin mevzuat, dis kalite gu-
vencesi cerceveleri, ulusal ve kurumsal bag-
lam, kultlr ve program ozellikleri gibi cesitli
faktorlerden etkilendiginin bilincinde olarak
tartisiimistir. Ayni durum program duzeyine
veya disipline bagh olan 6¢grenci merkezli 6g-
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renmenin uygulanmasi i¢cin de gecerlidir. Bu
dogrultuda rapordaki tartismalarin baslangic
noktasi, kalite glivencesi gibi 6Jrenci merkez-
li 6grenmenin de cesitli kurumsal ortamlarda
ve program ayarlamalarinda farkl sekillerde
uygulanabilecek baglam duyarli bir kavram
olmasidir. Calisma, dJrenci merkezli bir egitim
tedarigi dnerisi gelistirirken Universitelerin bu
alanda dikkate almasi gereken bazi hususla-
r, mevcut durumu degerlendirerek ortaya
koymaktadir. Rapor ayrica, bir Universitenin
duzenleyecedi etkinliklerle 6grenci merkezli
dgrenme kavramini uygulamada nasil ger-
ceklestirebilecedi hakkinda &neriler ve bu
baglamda Universiteler icin yararl olabilecek
kalite gUvencesi yaklasimlari Gzerine bir tar-
tisma sunmaktadir.

Rapora gbdre, Avrupa genelinde pek cok
Universitenin, egitim hizmetlerinin  dJrenci
merkezli olmasini saglamak icin kullanabi-
lecekleri politikalari, sUrecleri ve altyapilari
bulunmaktadir. Ancak elde edilen bulgular
durumun uygulamada her zaman bdyle ol-
madigini goéstermekte ve Universitelerin fiili
olarak 6grenci merkezli olmay! kapsamli bir
Olcekte benimsemelerinin ve tesvik etmele-
rinin gerektigini ortaya koymaktadir. Egitimin
gercekten ogrencinin 6grenmesine  yoéne-
lik olabilmesi icin 6Jdrenci merkezli 6grenme
kavraminin, bir yandan ne anlama geldigine
iliskin bir kavrayisla; diger yandan disiplinle-
re 6zgl ve kurumsal baglamlarla uyumlu hale
getirilmesinin saglanmasi gerektigine dair bir
anlayisla desteklenmesi gerekmektedir. Ya-
zarlara gore dJrenci merkezli 6grenme anla-
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visinin kurum kultGrdndn ayrilmaz bir parcasi
olabilmesi, ayrica yeni personele ve 6Jrenci-
lere iletilebilmesiicin bu tartismanin kapsayicl
olmasi ve devam etmesi gerekmektedir. Bu
baglamda isbirlikci yaklasimlar é&nem arz et-
mekte ve bulgular bu yaklasimlari uygulayan
Universitelerde dgrenci merkezli 6grenmenin
etkin bir sekilde uygulandigini gézler énlne
sermektedir. Bu sebeple yazarlar, Universite-
lerin dgrenci merkezli 6grenmeye dair ortak
bir kurumsal anlayis gelistirmek ve kalite gu-
vencesi sUreclerini bu dogrultuda bilgilendir-
mek icin i¢c paydaslarini sUreclere dahil etme-
leri gerektigi dnerisinde bulunmaktadir.

Rapor, Universitelerin 6grenci merkezli 6gren-
menin kalite glvencesini tecrit etmekten ziya-
de bu olguyu mevcut sUreclerle buttnlestir-
meleri gerektigini vurgulamaktadir. Rapor son
olarak i¢c kalite glvencesini ve saglanan egi-
tim tedariginin dJrencinin dgrenmesine yo-
nelik olmasini saglama surecinde Universitele-
rin roliny ele almaktadir. Bu kapsamda temel
prensip, dis kalite glvencesinin kurumun 63-
renci merkezli 8grenme anlayisini islevsel hale
getirecek politikalara ve uygulamalara sahip
olup olmadigini dogrulamasi Uzerine kurulu-
dur. Bu sUrecte baglam duyarhligina duyulan
ihtiyac, dis kalite glvencesi ile de ilgili olmak-
tadir. Kalite glvence ajanslari kalite glvencesi
yaklasimlarinin cesitliligini kabul etmeli ve en
etkili streclerden bazilarinin 6grenci merkezli
dgrenmenin kalite glvencesi olarak nitelendi-
rilemeyecedini, hatta 6zel olarak kalite gUven-
cesi kapsaminda tanimlanamayacagdini kabul
etmelidir.
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ULUSLARARASI ETKINLIK: |
YOKAKTAN AVRUPA KALITE GUVENCESI
FORUMUNA KATILIM

vrupa Kalite GUvencesi Forumu,

Avrupa yuksekdgretim sistemin-

deki kalite gUvencesi toplulugunun

en bUyuk yillik toplantisidir. Forum,
2006 yilindan itibaren ENQA, Avrupa Ogren-
ci Birligi, Avrupa Universiteler Birligi ve Avru-
pa Yuksekdgretim Kurumlari Birligi tarafindan
ortaklasa duzenlenmektedir. 21-23 Kasim 2019
tarinlerinde Berlin Teknik Universitesi ev sahip-
liginde duzenlenen 14. Avrupa Kalite GUvencesi
Forumunda “YUuksekdgretimin Toplumsal Katili-
mini Desteklemek (Supporting Societal Enga-
gement of Higher Education)” bashgi altinda,
dis ve i¢ kalite glvencesi streclerinin, tim pay-

YOKAK BULTEN

| ARALIK 2019

daslarin beklenti ve ihtiyaclarini karsilayan ve
toplumsal degerleri &én plana cikaran faaliyetler
gelistirme konusunda yuksekodgretim kurumla-
rini nasil destekleyebilecekleri sorgulanmistir.
YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer ELMAS ile
Kurul Uyeleri Prof. Dr. Sina ERCAN ve Prof. Dr.
Aslihan NASIR foruma katildilar. Kurul Uyeleri,
22 Kasim 2019 tarihinde duzenlenen oturumda
“Cevrimici Simulasyon Platformunun Degerlen-
dirme Ekibi Uyelerinin EJitimine Etkisi (The Im-
pact of On-line Simulation Platform on Training
of Evaluation Team Members)” isimli calismala-
rint sundular.

ocykalitekurulu
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YOKAK 28. KALITE

KONGESI'NDE TEMSIL EDILDI

OKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer
ELMAS, Baskan Yardimcisi Prof.
Dr. Sibel AKSU YILDIRIM ve Kurul
calisanlari Turkiye Kalite Dernegi
(KalDer) ve TUSIAD tarafindan 26-27 Kasim

www.yokak.gov.tr

2019 tarihlerinde istanbul’da duzenlenen 28.
Kalite Kongresi'ne katildilar. Prof. Dr. Muzaf-
fer ELMAS kongrede “GuUncel Sorunlara Co-
zUmler: Egitim” baslikli oturumun baskanhgini
yapti.
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ULUSLARARASI OGRETMEN
EGITIMI VE AKREDITASYON
KONGRESI'NE KATILIM

III. Uluslararast Ogretmen Egitimi ve Akreditasyon Kongresi 30 Kasim-1
Aralik 2019 tarihlerinde EPDAD (Ogretmenlik Egitim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) ve TED Universitesi Egitim
Fakiiltesi tarafindan ortak olarak Ankara’da diizenlenmistir.

ongre, 6gretmen egitiminin nite-
ligini artirmaya iliskin yeni yéne-
limlerin ve uygulamalarin, &zel-
likle kalite glvence sistemleri ve
akreditasyon Uzerine vyapllan arastirmalarla
elde edilen bilimsel bilginin paylasiimasi icin
uluslararasi bir zemin olusturmayl amacla-
maktadir. Kongrenin diger bir amaci dzellikle
Turkiye’de 6gretmen editimine yoénelik bilgi,
bilinc ve farkindalik seviyesinin yukselmesine
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ve kalite kultGrinun yayginlasmasina katkida
bulunmaktir. YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaf-
fer ELMAS kongrede acilis konusmasi yapti.
Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Sibel AKSU YIL-
DIRIM “Akreditasyon Kuruluslari: Deneyimler”
bashkll oturumun baskanhgini, Kurul Uyesi
Prof. Dr. Tugba YANPAR YELKEN “Egitim Fa-
kultesi Dekanlari: Akreditasyon Deneyimleri”
konulu oturumun baskanligimni yuratta.
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01 Ekim 2019

YOKAK, 2019 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programinin
degerlendirilmesine iliskin olarak ilgili yiiksekogretim kurumlarinin

yoneticileri ile toplantilar gerceklestirdi

YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer ELMAS,
Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Sibel AKSU YIL-
DIRIM ve Kurul Uyeleri 2019 yilinda degerlen-
dirilen 45 yUksekdgretim kurumunun yéne-
ticilerinin katilimiyla Ankara’da (30 Eylul-01
Ekim) toplantilar gerceklestirdi.

Toplantilar Prof. Dr. Muzaffer ELMAS'In acilis
konusmasi ile basladi. Prof. Dr. Muzaffer EL-
MAS konusmasinda YOKAK Kurumsal Dis
Degerlendirme Programi'nin kapsami, amac-
lari ve ciktilari hakkinda degerlendirmelerde
bulundu. Prof. Dr. Elmas: “Universiteler mis-
yon ve vizyonlari cercevesinde degderlendirili-
yor. Universitelerimizden beklentimiz misyon,
vizyon ve hedefleri dogrultusunda calisip, bu
calismalarini performansa ddnustUrmeleridir.
Bunun icin Universitelerimizin egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve yoénetim sistemlerini
bUtlUnlestirdigi; planlama yapabilecek, ciktilari
analiz ve kontrol edebilecek ve surekli iyiles-
tirme anlayisiyla kendilerini izleyebilecekleri
web tabanli yonetim sistemlerini kurmalari
gerekmektedir. Universitelerimizin kalite gi-
vence sistemlerini yapilandirmalarindaki yol
haritalari; 6grencilere 21. yUzyila uygun bilgi
ve becerilerin kazandirilmasi, cagdin gereklilidi-
ne uygun 6grenme ortamlarinin olusturulmasi
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ve mezunlarin piyasaya adaptasyonunun sag-
lanmasi olmahdir” dedi. Prof. Dr. EImas, 2019
vilinda degerlendirmeye giren Universitelerin
ic degerlendirme, akreditasyon, kalite ve per-
formans gdstergelerine degdinerek konusma-
sina son verdi.

Acilis konusmasinin ardindan YOKAK Baskan
Yardimcisi Prof. Dr. Sibel AKSU YILDIRIM
2019 Yili  Kurumsal Dis Degerlendirme
Programina iliskin nitel ve nicel verileri
iceren sunum gerceklestirdi.  Prof. Dr.
Yildirim, 2019 verilerine gdre egitim-6gretim
alaninda gelismeye en cok acik olan boyutun
“6grenci merkezli 6grenme ve dJretme ile
programlarin izlenmesi ve glncellenmesi”
olduguna dikkat cekti. YUksekdgretim
kurumlarinin - ¢alismalarini  entegre  bilgi
ydnetim sistemlerine aktarmalarinin ve karar

alma sUreclerinde kalite kaltaranun
yayginlastiriimasina yonelik calismalar
vapmalarinin  énemine isaret etti. 2019'da

gerceklestirilen dederlendirmelerle birlikte
mezun veren bUtun Universitelerin dederlen-
dirmelerinin tamamlandigini belirtti.

kurum yoneticilerinin 2019 Vil
Kurumsal Dis Degerlendirme programina
iliskin  gbrus, o6neri, degerlendirme ve
izlenimlerini aktarmalarinin ardindan sona

erdi.

Toplantilar
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01 Ekim 2019

YOKAK, 12 Ulusal Akreditasyon Kurulusunun temsilcileri ile izleme ve

degerlendirme toplantisi gerceklestirdi

YOKAK, Baskan Prof. Dr. Muzaffer ELMAS,
Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Sibel AKSU YIL-
DIRIM, Akreditasyon Kuruluslarinin Taninmasi
ve Yetkilendirilmesi Komisyonu Uyeleri ve 12
Ulusal Akreditasyon Kurulusundan (MUDEK,
TEPDAD, FEDEK, VEDEK, EPDAD, HEPDAK,
ILAD-ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, EC-
ZAKDER, TPD ve IAA) temsilcilerin katildigi
izleme ve degerlendirme toplantisi dizenledi.

Toplantl YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer EL-
MAS’In konusmasi ile basladi. Prof. Dr. EImas,
akreditasyon kuruluslarinin en onemli pay-
daslarindan biri oldugunu vurgulayarak, Uni-
versitelerde program akreditasyonuna iliskin
degerlendirme ve tesvik calismalarina énem
verdiklerini dile getirdi. Ayrica uluslararasi ak-
reditasyon kuruluslari ile strekli temas halinde
olduklarini belirterek, hedeflerinin dlinyanin
her yeri ile konusan, sade, kullanisli ve evrensel
bir kalite glivence ve akreditasyon sistemi kur-
mak olduguna dikkat cekti.

Toplantida YOKAK Baskan Yardimcisi Prof. Dr.
Sibel AKSU YILDIRIM sunum gergeklestirdi.
Prof. Dr. Yildirim, 2019 durum raporundaki ve-
rileri gbre editim-6gretim alaninda gelismeye
en cok acik olan boyutlarin “6grenci merkezli
ogrenme” ve “O6gretme ile programlarin izlen-
mesi ve guncellenmesi” olduguna dikkat cek-
ti. Akredite program sayilari ve alanlari ile ilgili

YOKAK BULTEN
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bilgileri paylasarak, mevcut sayilarin artmasi
ve alanlarin genislemesi konusundaki calisma-
larin devam ettigini belirtti. YOKAK'In akredi-
tasyon ve tanima faaliyetleri hakkinda bilgiler
paylasarak, uluslararasi kalite ajanslari (QAA,
HCERES, NCPA) ve akreditasyon kuruluslari
(AACSB, AQAS, FIBAA) ile yapilan calismalar
ve isbirlikleri hakkinda bilgiler verdi.

Toplantinin devaminda Kurul Uyesi Prof. Dr. iI-
ker Murat AR, kuruluslarin gdnderdigi raporlar
Uzerinden olusturdudu Tematik Analiz Rapo-
ru'ndan nitel ve nicel veriler paylasarak de-
Jerlendirmelerde bulundu. Prof. Dr. Ar, akredi-
tasyon faaliyetlerinin guclu ve gelismeye acik
yonlerine dikkat cekti. GUclU ydnler arasinda;
akreditasyon bilincinin artmasi, seffaflik ve
bilgilendirme, ic ve dis paydas farkindahgimnin
olusmasi ve degisim programlarinin uygulan-
mas! oldugunu belirterek, gelismeye acik alan-
larin dgrenci sayilarindaki yukseklik, devlet ve
vakif Universiteleri arasindaki farkliliklar, mezun
izleme sistemi, staj uygulamalari ve kariyer da-
nismanligr oldugunu aciklad.

Toplanti akreditasyon kuruluslarindan gelen
temsilcilerin gorus, dneri ve degerlendirme-
lerini aktarmasinin ardindan, llahiyat Akredi-
tasyon Ajans’na (IAA) “Ulusal Akreditasyon
Kuruluslarl Kalite Degerlendirme Tescil Belge-
si”’nin takdim edilmesiyle sona erdi.
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15 Ekim 2019

YOKAK, iiniversitelerin i¢ kalite sistemlerini kurmalarina destek olacak

yazilim gelistirdi

YOKAK, Universitelerin ic kalite glivence sis-
temlerinin gelistirilmesi ve glclenmesi ama-
ciyla gelistirdigi program degderlendirme
yvazihimini Universitelere tanitmak amaciyla
toplantilar dtzenledi.

Kurul tarafindan Universitelerin ic kalite gu-
vence sistemlerini kurmalarina destek ama-
ciyla gelistirilen bu yazilim, pilot uygulama
icin 15 Universite (Ankara Universitesi, Anka-
ra Yildirnnm Beyazit Universitesi, Akdeniz Uni-
versitesi, Artvin Coruh Universitesi, Baskent
Universitesi, Beykent Universitesi, Bolu Abant
izzet Baysal Universitesi, Giresun Universite-
si, Kocaeli Universitesi, Marmara Universite-
si, Medipol Universitesi, Selcuk Universitesi,
Sivas Cumhuriyet Universitesi, Bursa Uludag
Universitesi ve Yeditepe Universitesi) ile pay-
lasildi. Universiteler bu yazilim ile program-
larini kendi olusturduklar olcUtlerle izleye-
bilecek ve degerlendirmeler yapabilecekler.
Ayrica programlarinin yeterliliklerini, gluclu ve
gelismeye acik yonlerini gérerek, program ak-
reditasyon sUrecleri hakkinda deneyim kaza-
nabilecekler.

YOKAK Baskani Prof. Dr. Elmas, “Dis deger-
lendirmeler tamamlandiginda Universiteleri-
mizde ic¢ kalite glvence sistemlerinin kurulma-
sina yardimci olacak bir yazilimin gelistiriimesi
geredi ortaya cikmistir. Kurulumuz tarafindan,
intivac duyulan bu yazihm gelistirilerek Uni-
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versitelerimizin kullanimina aciimistir. GUc¢lU
bir kalite glvencesi sistemi icin gerekli olan,
bilisim destekli yonetim sistemlerinin gelisti-
rilmesi ve program degerlendirmelerinin ya-
pilmasidir. Bu dodrultuda Universitelerimiz-
den dUnyadaki butln gelismeleri, Ulkemizin
hedefleri ve kurumlarinin kapasitelerini dik-
kate alarak, kendi modellerini olusturmalarini
istiyoruz. Gelistirilen yazilimin en énemli 6zel-
ligi; kurumlarin &n lisans, lisans, yUksek lisans
ve doktora programlarinin 6z degderlendirme
ve dis degerlendirmelerini web tabanl olarak
yapmalarina imkan saglamasidir. Her seviye-
deki kriterler Universite tarafindan belirlene-
cek ve izlenecektir. Cok esnek tasarlanan bu
yazilim her Universiteye ve her programa 6z-
gun hale getirilebilmektedir” dedi.

YOKAK Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Sibel
AKSU YILDIRIM ise, sisteme yUklenen veri-
lerin kurumsal hafizayl guclendirecegini ve
kurumlari program akreditasyonuna tesvik
edecegdini vurguladi. Sistemin kalite sUrecleri-
ni gérunUr hale getirecegine ve bu gérundrlu-
Jun iyilesme calismalarina ivme kazandiraca-
Jina dikkat cekti.

Yazihmin kullanimina iliskin bilgilendirmelerin
vaplldidl toplantida, program degerlendirme
vaziliminin 2 aylik sUre icerinde tum Universi-
teler ile paylasilacagi bildirildi.
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16-17 Ekim 2019

YOKAK.Akademik Uzmanlan “Ingilizce’nin Yiiksekogretimdeki Rolii ve
Mezun Istihdamina Etkisi” konulu bir konferansa katildi.

British Council Ozbekistan ve Azerbaycan
Ulke direktorlaglnce, 16-17 Ekim 2019 tarih-
lerinde Ozbekistan'in  baskenti Taskent'te
“Ingilizce’nin yUksekdgretimdeki roll ve me-
zun istindamina etkisi” konulu bir konferans
gerceklestirildi. Turkiye, ingiltere, Ermenistan,
Azerbaycan, Gurcistan, Kazakistan, Ozbekis-
tan ve Ukrayna olmak Uzere 8 Ulkeden 140
katilimcinin yer aldigr konferansta yUksekdd-
retimde Ingilizce’nin rolu, ylksekdgretimde
kalite ve mezunlarin isglcU piyasasina uyu-
muna iliskin deneyimler ve iyi uygulama or-
nekleri paylasildi. Cesitli sunumlara ve panel-
lere yer verilen konferansa YOKAK'I temsilen

| ARALIK 2019
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Kurul akademik uzmanlari Doc. Dr. Dilek Av-

saroglu Erkan ve Dr. Ogr. Uyesi Gonca
Uludagd da katildi. Konferansta Doc¢. Dr.
Avsaroglu Erkan tarafindan Turkiye'deki

yUksekdgretim kurumlarinin ingilizce hazirlik
okullarindaki dis degerlendirme pilot
programina iliskin bir sunum gerceklestirildi.
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23 Ekim 2019

YOKAK 2018-2019 Yiiksekogretim Degerlendirme ve Kalite Giivencesi
Durum Raporu yayimlanmistir.
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25 Ekim 2019

YOKAK, 2019 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsaminda
“Takim Bagkanlar Geri Bildirim Toplantilar” gerceklestirdi

Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK), 2019
Yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
kapsaminda 45 yUksekdgretim kurumunun
dederlendirmelerinin tamamlamasinin ardin-
dan, bu vyil yuksekdgretim kurumlarini deder-
lendirmek Uzere gbdreviendirilen takimlarin
baskanlari ile Ankara (24 Ekim) ve
istanbulda (25 Ekim) geri  bildirim
toplantilari gerceklestirdi.

Toplant;, YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer
ELMAS'INn sunumu ile basladi. Prof. Dr. ELMAS
konusmasinda On Birinci Kalkinma Plani'na
dedinerek; “YUksekdJretim sisteminde cesit-
liliginin artirlmasi ve Universitelerin klresel
rekabet glcU olan, kalite odakl ve dinamik
bir yvaplya kavusmasi hedeflenmektedir. Bu-
nun icin Universitelerimizin egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve ydnetim sistemlerini
bUtlunlestirdigi; planlama yapabilecek, ciktilari
analiz ve kontrol edebilecek ve surekli iyiles-
tirme anlayisiyla kendilerini izleyebilecekleri
web tabanli ydnetim sistemlerini kurmalari
gerekmektedir. Universitelerimizin kalite gu-
vence sistemlerini yapilandirmalarindaki yol
haritalari; dJgrencilere gerekli bilgi ve beceri-
lerin kazandirilmasi, cagin gerekliligine uygun
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6grenme ortamlari olusturulmasi ve buna uy-
gun 6gretim elemanlarinin istihdami, mezun-
larin izlenmesi ve ulusal ve uluslararasi yenilik-
lerin takip edilmesi olmaldir.” dedi. Son olarak
sistem kurmanin degerlendirmeden &nemli
olduguna deginen Prof. Dr. ElImas, kaliteden
Universitelerin sorumlu oldugunu belitti.

Toplantinin devaminda YOKAK Baskan Yar-
dimcisi Prof. Dr. Sibel AKSU YILDIRIM tara-
findan, 2019 vili Kurumsal Dis Degerlendirme
Programi kapsaminda degderlendirilen Univer-
sitelerin kalite gUvence sUreclerine iliskin ni-
tel ve nicel veriler paylasildi. Prof. Dr. Yildirim,
2019 verilerine gore egitim-6gretim alaninda
gelismeye en cok acik olan boyutun “6gJrenci
merkezli 6grenme ve dJretme ile program-
larin izlenmesi ve glncellenmesi” olduguna
dikkat cekti. 2019°'da gerceklestirilen deger-
lendirmelerle birlikte mezun veren butdn Uni-
versitelerin degderlendirmelerinin tamamlan-
digini ifade etti.

Toplanti takim baskanlarinin 2019 Yil Kurum-
sal Dis Degerlendirme programina iliskin go-
ris, oneri, degerlendirme ve izlenimlerini ak-
tarmalarinin ardindan sona erdi.

GOykalitekurqu
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22 Kasim 2019

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) 2015-2019 yillart Genel
Degerlendirme Raporu yayimlanmugtir,
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12 Eyliil 2019

Stratejik DUsUnce EnstitUsu
(SDE) Baskani Doc. Dr.
Muhammet Savas KAFKASYALI
ve Baskan Yardimcisi Alper TAN,
YOKAK Baskani Prof. Dr.
Muzaffer ELMAS’I ziyaret
ederek, yUksekdgretimde
kalitenin artiriimasina iliskin
paylasimda bulundular.

12 Eyliil 2019
Diyanet isleri Baskani Prof. Dr.
Ali ERBAS YOKAK Baskan
Prof. Dr. Muzaffer ELMAS’|
ziyaret etti.

25 Eyliil 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer ELMAS, Uluslararasi Kibris Universitesi (UKU)
ev sahipliginde duzenlenen “Il. Uluslararasi Gelecegin Egitimine Bakis (UGEBAK)
2019” konferansina katildi.
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27 Eylil 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr.
Muzaffer ELMAS, Uluslararasi
Kibris Universitesi 2019-2020
Akademik Yili Acilis Téreni'ne
katilarak, “YUksekdégretimde
Kalite” konulu ilk dersi
gerceklestirdi.

10 Ekim 2019

Kanada Uluslararasi Saglik
Egitimi Akreditasyon Ajansi
(CIHEA) YOKAK’| ziyaret ederek,
yUratttgu akreditasyon
faaliyetleri hakkinda paylasimda
bulundu. Ayrica CIHEA yetkilileri,
YOKAK'In uluslararasi
akreditasyon kuruluslarini tanima
sUreciyle ilgili de bilgi ald.

16 Ekim 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer ELMAS Dicle Universitesi'nde dizenlenen
Senato Toplantisi'na katilarak, “Universitelerde ic Kalite SUrecleri ve Program
Degerlendirme” konularinda bilgi paylasiminda bulundu.
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17 Ekim 2019

YOKAK, INQAAHE (Uluslararasi
Yuksekdgretim Kalite GlUvence
Ajanslari Agn) ve ARACIS
(Romanya Kalite Ajansi)
temsilcileriyle bir araya gelerek,
“YiksekdJretimde Kalite
GUvencesi” konulu paylasim
toplantisi gerceklestirdi.

18 Ekim 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr.
Muzaffer ELMAS, Baskan
Yardimcisi Prof. Dr. Sibel AKSU
YILDIRIM, Kurul Uyeleri ve
Uzmanlari 1.Uluslararasi SABAK
Kongresinde ”"Akreditasyonun
Paydaslar” konulu panele
katilarak, paylasimda bulundular.

23 Ekim 2019

YOKAK 2018-2019 Yuksekdgretim Degerlendirme ve Kalite GUvencesi Durum
Raporu yayimlanmistir.
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23 Ekim 2019

YOKAK Baskan Yardimcisi Prof.
Dr. Sibel AKSU YILDIRIM Trakya
Universitesi ev sahipliginde
dUzenlenen 1. Uluslararasi Balkan
Tip Egitimi Sempozyumuna
katilarak, “YUksekdgretim Kalite
GUvence Sisteminde Program
Akreditasyonu” konulu sunum
gerceklestirdi.

25 Ekim 2019

YOKAK, 2019 Yili Kurumsal Dis
Degerlendirme Programi kapsa-
minda dizenledidi Takim Bas-
kanlari Toplantisinin ikinci otu-
rumunu istanbul Universitesi’nin
ev sahipliginde gerceklestirildi.
Toplantida, 2019 yili KDDP hak-
kinda veriler paylasilarak, 2020
vilinda kullanilacak olan ve kalite
degerlendirme olcUtlerine iliskin
hazirlanan Rubrik Sistemi hakkin-
da bilgilendirme yapildi. Ayrica
toplantida takim baskanlarinin
gorus ve degerlendirmeleri alindi.

31 Ekim 2019

YOKAK, Universitelerin ic kalite glivence sistemlerinin gelistiriimesi ve
glclenmesi amaciyla gelistirdigi “Program Degerlendirme Yazilimi’ni 20
Universiteyle daha paylasti.
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02 Kasim 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer
ELMAS, “Gen¢c Akademisyenler
Bulusmasi llI”e katilarak, konusma
gerceklestirdi.

04 Kasim 2019

Londra merkezli Royal
Institution of Chartered
Surveyors (RICS) YOKAK'|
ziyaret ederek, yuruttagu
akreditasyon faaliyetleri
hakkinda paylasimda bulundu.
Ayrica RICS yetkilisi, YOKAK'IN
uluslararasi akreditasyon
kuruluslarini tanima sUreciyle
ilgili de bilgi aldl.

06 Kasim 2019

YOKAK'In 2019/9’'uncu Kurul Toplantisi, uluslararasi uzmanlar Prof. Dr. lvan
LEBAN ve Ronny HEINTZE’in katilimiyla gerceklesti.

YOKAKBULTEN | ARALIK2019 QO litekurui



BULTEN

08 Kasim 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr.
Muzaffer ELMAS Usak Uni-
versitesi tarafindan dlzenlenen
“BUtunlesik Kalite Yaklasimi
Toplantisi’na katildi.

12 Kasim 2019

YOKAK, Universitelerin ic kalite
glvence sistemlerinin gelistiril-
mesi ve glclenmesi amaciyla
gelistirdigi “Program Degerlen-
dirme Yazilimi”’ni 28 Universiteyle
daha paylastl.

22 Kasim 2019

YOKAK Baskani Prof. Dr. Muzaffer Elmas, Kurul Uyeleri Prof. Dr. Aslihan Nasir,
Prof. Dr. Sina Ercan ve Akademik Uzman Doc. Dr. Dilek Avsaroglu Erkan, Berlin’de
dizenlenen 2019 European Quality Assurance Forum (EQAF) “Supporting
Societal Engagement of Higher Education” forumuna katildi.
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