2020 Yih Yuksekogretimde Kalite Giivencesi
Sistemine Ogrenci Katilimi Durum Raporu




1. GENEL BILGILER
1.1. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK); yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi
kalite standartlarina gore degerlendirmeler yapan, ic ve dis kalite glivencesi, akreditasyon
sirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesi sireclerini yuriten
Yiksekogretim Kalite Kurulu idari ve mali dzerklige sahip, kamu tizel kisiligini haiz ve ozel

bitceli bir kurulustur.

Temel gorevleri; yiksekogretim kurumlarinin dis degerlendirmesini yapmak,
akreditasyon kuruluslarinin yetkilendirilmesi ve taninmasi sireclerini ylritmek ve
yuksekogretim  kurumlarinda  kalite glvencesi  kiltirinin icsellestirilmesi ve

yayginlastirilmasini saglamak olan YOKAK, 13 liyeden olusmaktadir:

* Yuksekogretim Kurulu Genel Kurulu tarafindan secjlen uc,

e Universitelerarasi Kurul tarafindan secjlen uc,

* Milli Egitim Bakanligi tarafindan secjlen bir,

e Mesleki Yeterlilik Kurumunu temsilen bir,

e Turk Akreditasyon Kurumunu temsilen bir,

e Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arasfirma Kurumunu temsilen bir,
e Turkiye Saglik Enstituleri Baskanligini temsilen bir,

e Turkiye Odalar ve Borsalar Birligini temsilen bir,

« Ogrenci temsilcisi bir uye.

Yiksekogretim Kalite Kurulu, stratejik amaclarini gerceklestirmek amaciyla bircok alt

komisyona ayrilmistir. Bu komisyonlar:

e Kurumsal Dis Degerlendirme Komisyonu,

e Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslarinin Taninmasi ve Yetkilendirilmesi
Komisyonu,

e Tanitim ve Paydas iliskileri Komisyonu,

e Uluslararasi iliskiler Komisyonu,

e Etik Komisyon,

e Ogrenci Komisyonu'dur.


https://yokak.gov.tr/Common/Docs/sp/Yokak_2019_2023_Stratejik_Plan.pdf

1.2. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU OGRENCI KOMiSYONU

Ogrenci Komisyonu, Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun 01 Ekim 2019 tarihinde aldig
kararla yuksekogretim alaninda kalite kdlturinin yayginlastirilmasi, kalite sureclerinin
icsellestirilmesi ve ogrencilerin kalite glivencesi sistemine katilimlarinin artirilmasi, ulusal ve

uluslararasi diizeyde calismalar yiiriitmek amaciyla olusturulmustur. YOKAK Ogrenci

Komisyonu Yénergesi 08 Temmuz 2020 tarihli Kurul karari ile kabul edilerek YOKAK web

sayfasinda yayinlanmistir. Yonergeye gore, komisyon iyeleri YOKAK tarafindan iki yil siireyle
secilmektedir. Komisyon baskan dahil, en az bes, en cok on bir Uyeden olusmaktadir.
Komisyon uyeleri sosyal, fen, saglik, muhendislik ve guzel sanatlar olmak uzere farkli
alanlardaki ve farkli yuksekogretim kurumlarindaki ogrenciler arasindan secjlmekte ve
komisyonda en az bir on lisans/lisans ve en az bir lisansustu’ ogrencisi yer almaktadir.
Yuksekogretim Kalite Kurulu ogrenci uyesi Komisyon'un dogal baskanidir. Komisyon, kendi
uyeleri arasindan bir yil sureyle gorev yapmak uzere bir baskan yardimcisi secmektedir.
Baskanin bulunmadigi hallerde Komisyon’a Komisyon baskan vyardimcisi baskanlik
etmektedir. Komisyon toplantiya katilanlarin salt cogunluguyla tavsiye kararlari almakta ve
Kurul'a sunulmaktadir. Yiksekogretim Kalite Kurulu Baskani tarafindan Komisyon
calismalarina rehberlik etmek tzere bir akademik koordinator gorevlendirilmistir. Komisyon
calismalarina destek vermek amaciyla alt calisma gruplari olusturulmustur. Komisyonun

temel gorevleri sunlardir:

e Yiksekogretimde kalite kiltirinin ogrenciler tarafindan icsellestirilmesi ve
yayginlastirilmasini saglamak,

e Ogrencilerin yiiksekégretimdeki kalite giivencesi siireclerine iliskin katiimlarini
artirmak,

e Ulusal ve uluslararasi dizeyde 6grenci katilimli calismalar gerceklestirmek,

e Ogrenci degerlendirici havuzunda yer alacak 6grenci degerlendirici adaylarini
belirlemek lizere Kurumsal Dis Degerlendirme Komisyonu'na oneride bulunmak,

e Komisyon tarafindan ilgili yil icerisinde yapilan calismalara iliskin faaliyet raporu

hazirlamak ve Kurul'a sunmak.

Komisyon uyelerinin seciminde yiksekogretimde kalite sireclerinde deneyim sahibi
olan, farkli bolimlerden ve farkli seviyelerden (lisans, yiksek lisans, doktora) &grenci
seciminde dikkat edilmistir. Komisyonda yer alan ogrenciler alti farkli Universiteden olmak

uzere fen, sosyal bilimler ve saglik alanlarindandir.


https://yokak.gov.tr/Common/Docs/Site_Mevzuat/OK_yonerge_13_temmuz_2020.pdf
https://yokak.gov.tr/Common/Docs/Site_Mevzuat/OK_yonerge_13_temmuz_2020.pdf

2020 yili itibariyla farkli bolimler ve 6grenim kademelerinden 6grencilerin sz sahibi
olmasi amaciyla komisyonun genisletilmesi karar verilmis ve YOKAK web sayfasindan cagriya
cikilmistir. Komisyon uyeligi icin acik basvuru cagrisi 6grenciler tarafindan yogun ilgi gormus
olup, 106 basvuru gerceklestirilmistir. Uye secim isleminde yiiksekdgretim kurumu ve alan
cesitliligi, ogrenim kademesi temsiliyeti, cinsiyet dagilimi, bolgesel dagilim dengesi ile
yuksekogretimde kalite glvencesine iliskin deneyimler ve bireysel yeterlikler dikkate
alinmistir. 24 Agustos 2020 tarihinde Komisyon iyelik basvurusu sonuclanmis ve YOKAK web
sayfasinda ilan edilmistir. Bu dogrultuda yapilan degerlendirme sonucunda; bes farkl
universiteden olmak Uzere tip, sosyal bilimler, egitim bilimleri ve fen alanlarindan bes 6grenci

Komisyon’a dahil olmustur.

Ogrenci komisyonunun genislemesi sonrasinda komisyon icinde calismalarin daha
organize bir sekilde devam edebilmesi icin, komisyon Uyelerinin deneyimlerine goz onlne

alinarak alt birimler olusturulmustur:

e Tanitim, iletisim ve Bilgilendirme Birimi
e Uluslararasi iliskiler Birimi

e Akreditasyon Birimi

e Ogrenci Topluluklari Birimi

e Arsivve Yayin Birimi.

14 Eylil 2020 tarihinde yapilan toplantida, YOKAK Ogrenci Komisyonu baskan
yardimcisi secimi yapilmistir. Cevrimici link Gzerinden gizli oy usuld ile yapilan oylama sonucu

baskan yardimcisi secilmistir.

Avrupa Yuksekogretimde Kalite Glvencesi Birligine 01 Subat 2019 tarihinde afiliye Uye
olan YOKAK'In tam dyeligi icin, ENQA tarafindan 9-12 Aralik 2019 tarihleri arasinda
degerlendirme ziyareti gerceklestirilmistir. 4 Uyeden olusan ENQA degerlendirme takimi
YOKAK'a yaptigi 4 giinliik saha ziyareti sirasinda Ogrenci Komisyonu ile de goriisme
gerceklestirmistir. Bu gorisme sirasinda Komisyon uyelerinin yuksekogretimde kalite
guvence sistemi hakkindaki deneyimleri, 6grencilerin komisyona secim politikasi, yaptiklari
calismalar ve gelecekte yapmayi planladiklari calismalar hakkinda sorular sorulmus ve uyeler

goruslerini bildirmislerdir.



2. YUKSEKOGRETIM
FAALIYETLERI
YOKAK Ogrenci

KALITE KURULU OGRENCI KOMISYONU 2020 YILI

Komisyonu'nun temel gorevleri kapsaminda 2020 yilinda

gerceklestirdigi etkinlik ve toplantilara iliskin bilgiler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. YOKAK Ogrenci Komisyonu 2020 Yili Faaliyetleri

Ocak 2020

16 Subat 2020
5-7 Mart 2020

04 Mayis 2020

10 Mayis 2020

22 Mayis 2020
29 Mayis 2020
03 Mayis 2020

05 Haziran 2020

12 Haziran 2020
20 Haziran 2020

24 Haziran 2020
16 Temmuz 2020

24 Agustos 2020
14 Eylul 2020

2-3 Ekim 2020
12-13 Kasim 2020

9 Aralik 2020

18 Aralik 2020

Yiksekogretim Kalite Kurulu ve British Council Turkiye
is birligi calistayi
Sosyal medya hesaplarinin aktif kullanilmasi

Ogrenci  komisyonunun, 72020 Yii Kurumsal Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Programi” degerlendirici
egitimi

Tirkiye'de  ogrencilerin  yiiksekogretimde  kalite
guvencesi sistemi streclerine katilimi ile ilgili iyilestirme
calismalarinin planlanmasi ve bilgi paylasim toplantilari

Ulusal ve uluslararasi alanda ogrenci katilimini artirmaya
yonelik yapilabilecek proje seceneklerinin belirlenmesi

Kalite Elcisi Webinar 1
Kalite Elcisi Webinar 2

British Council tarafindan dizenlenen webinara bir
komisyon Uyemizin konusmaci olarak katilimi

Kalite Elcisi Webinar 3

Kalite Elcisi Webinar 4

‘Kalite Elcileri’ Webinar serisine diizenli katilim saglayan
ogrenciler ile toplanti

YOKAK Ogrenci Komisyonu iiyelik basvurusu

Ogrenci komisyon iyelerimizden ikisinin Avrupa Ogrenci
Birligi (ESU) Kalite Giivencesi Ogrenci Uzman Havuzuna
dyelik basvurularinin kabuli

Ogrenci Komisyonu iyelik basvurusu sonuclanmasi

YOKAK Ogrenci Komisyonu baskan yardimcisi seciminin
yapilmasi

Yiksekogretim Kurumlari Kalite Komisyonu cevrimici
egitimine katilim

15. Avrupa Kalite Guvencesi Forumu'na (EQAF 2020)
katilim

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK), kurulusunun 5. Yili
Webinar’ina bir komisyon Uyesinin moderator olarak
katilim

Tirkiye Yiksekogretim kurumlarinda bulunan ogrenci
kalite topluluklarinin temsilcileriyle toplanti



Etkinlik ve toplantilar ile ilgili bilgiler ayrintili olarak asagida aciklanmistir:

26 Kasim 2019 tarihinde YOKAK Ogrenci Komisyonu, 6grencilerle olan iletisimi artirmak
adina Instagram ve Twitter sosyal medya hesaplarini kullanmaya baslamistir. Sosyal
medya aracilifiyla, ogrencilere, hem komisyon veya ogrencilerle ilgili bilgilendirici
icerikler hem de Komisyon tarafindan yapilan veya yapilacak olan etkinliklere dair
paylasimlar yapilmaktadir. Sosyal medya hesaplarinin kullanimina ulusal ve uluslararasi
alanda taninirligr artirmak adina paylasimlar yapilmaya devam etmektedir.

14 Ocak 2020 tarihinde Yiksekogretim Kalite Kurulu ve British Council Turkiye is birliginde
planlanan “Turkey-UK Workshop on Quality in higher education: Improving the processes and
reliability of national quality system” baslikli calistay gerceklestirilmistir. Calistayda, farkli
masalarda farkli basliklar adi altinda tartismalar yapilarak, elde edilen sonuclar giinin
sonunda tiim katiimcilara sunulmustur. Ogrenci komisyonu iyelerinden Berk Er, Gamze
Uyuk ve Fatma Ayvat, 6grenci temsilcisi olan Tess Winther ve diger katilimcilar ile birlikte
“Role of student in review processes and international quality assurance networks” konusunu
tartismislardir ve elde edilen ciktilar 0grenci komisyonu uyelerinden Gamze Uyuk'un
yaptigi sunum ile tim katilimcilarla paylasilmistir. Ayrica 6grenci komisyonu Uyelerinden
Muhammed lyisan “Improve team’s consistency on writing evaluation reports” masasinda
fikirlerini paylasmistir.

05-07 Mart 2020 tarihleri arasinda, YOKAK Baskanligi tarafindan “2020 Yili Kurumsal Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Programi” kapsaminda diizenlenen degerlendirici egitimi
252 degerlendirici adayminin katiimi ile Antalya’da gerceklestirilmistir. Programin ilk
gununde gerceklestirilen genel bilgilendirmelerin ardindan, programin ikinci gininde
moderatorler eslijinde sekiz farkli salonda, grup calismalari ile devam etmistir. Ogrenci
komisyonu Uyelerinin de icinde bulundugu farkli program ve egitim seviyelerinden
ogrenciler, farkli gruplarda egitime dahil olmuslardir. Ogrenci komisyonu yeleri,
bulunduklari salonlarda ve masalarda Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon
Kilavuzu (Striim 2.0)'nu 6ziimsemeyi hedefleyen jigsaw etkinlikleri ve kurumsal
degerlendirmede bu yil ilk kez kullanilacak olan dereceli degerlendirme anahtari (rubrik)
kullaniminin icsellestirilmesine yonelik ornek olay etkinliklerine katilmislardir.

04 Mayis 2020 tarihinde YOKAK'In ENQA iiyeliginin onaylanmasi ve ayrintili raporun
sunulmasi ile birlikte, ogrenci komisyonu ve Turkiye'de ogrencilerin yiksekogretimde

kalite glivencesi sistemi slirecine katilimr ile ilgili verilen geri bildirimler, komisyon Gyeleri



arasinda paylasilmistir ve birlikte degerlendirilerek yapilabilecek iyilesme calismalari
tartisitmistir.

e 10 Mayis 2020 tarihinde komisyon Uyeleri arasinda yapilan cevrimici toplantida, ENQA
dyeliginin onaylanmasi ve ayrintili raporun sunulmasi sonucunda 6grenci komisyonu ve
Tirkiye'de ogrencilerin yiiksekogretimde kalite glvencesi sistemi slrecine katilimi ile
ilgili verilen geri bildirimler, komisyon duyeleri arasinda paylasilmistir ve birlikte
degerlendirilerek 6grenci katiimini artirmaya yonelik olarak fikirler tartisilmistir. Ayrica
ulusal ve uluslararasi arasi alanda o©grenci katiimini artirmaya yonelik olarak
yapilabilecek proje seceneklerinin belirlenmesine karar verilmistir.

e Koordinatorliigii Kurul akademik uzmani Dr. Ogr. Uyesi Gonca Uludag, moderatérligi ise
ogrenci komisyonu Uuyeleri tarafindan yiritilen webinar serisi, 4 oturum seklinde
planlanmistir. Webinar serisi; yliksekogretimde kalite sireclerinde ogrenci katilimini
artirmak amaciyla ogrencileri bilgilendirmek basligi ile planlanmis ve uygulanmistir.
Yiksekogretim kurumlarinin kalite komisyonlarinda, ulusal akreditasyon kuruluslarinda
ve Yiksekogretim Kalite Kurulu'nun degerlendirici havuzunda yer alan ogrencilerin
katildigi seriye 6grenciler buytik ilgi gostermis, dort hafta boyunca 94 farkli yiksekogretim
kurumundan toplam 278 katilimcinin yer aldigi yayinlarda, 6grencilerin yliksekogretimde
kalite guvencesi sireclerine iliskin merak ettikleri sorular konuklar tarafindan
yanitlanmistir. (Cevrimici etkilesimli konferans serisi oturumlarinin video kayitlari,

Youtube kanalimizda yer almaktadir.)

. Ogrene : W il . .
KALITE ELCISI 1 KALITE ELCISI KALITE ELCISI 3

Ogrenciler Bulusuyor Ogrenciler Bulusuyor

Yiiksekdgretimde Kalite Yiiksekdgretimde Kalite Uzaktan Egitimde Dis Degerlendirme
Ne? Nasil? (El‘ivencesi Sireglerine  —— KONUK KaltelGiventes: os-‘:;id-egne "'-i'::nr-
OGRENCI KATILIMI S — ool grenci Deneyimleri

Tarih b Tarih o i Tarih
22.05.2020 05. 06. 2020 12.06.2020
e

MODERATOR

e 22 Mayis 2020 tarihinde gercgklestirilen ilk webinar ogrenci toplantisinda toplam 116
katiimcr yer almistir.  Katiimcilarin = %54’y" yuksekogretim kurumlarinin  kalite
komisyonlarinda yer alan ogrenciler olup, %34 u’ulusal akreditasyon ajanslarinda ogrenci

uye/degerlendirici olarak yer almaktadir.


https://www.youtube.com/channel/UC801LOvL2WoCFG9ofln4ImQ

29 Mayis 2020 tarihinde gercgklestirilen ikinci webinar ogrenci toplantisinda toplam 86
katiimcr yer almistir.  Katiimcilarin = %53’ yuksekogretim kurumlarinin  kalite
komisyonlarinda yer alan ogrenciler olup, %30'u ulusal akreditasyon ajanslarinda 6grenci
Uye/degerlendirici olarak yer almaktadir.

05 Haziran 2020 tarihinde gerceklestirilen tclinci 6grenci webinar toplantisinda toplam
40 katiimcr yer almistir. Katiimcilarin %58'i  yuksekogretim kurumlarinin  kalite
komisyonlarinda yer alan ogrenciler olup, %23'l ulusal akreditasyon ajanslarinda ogrenci
uye/degerlendirici olarak yer almaktadir.

12 Haziran 2020 tarihinde gerceklestirilen dordiinct webinar 6grenci toplantisinda toplam
36 yer almistir. Katilimcilarin %611 yuksekogretim kurumlarinin kalite komisyonlarinda
yer alan ogrenciler olup, %29u ulusal akreditasyon ajanslarinda ogrenci
uye/degerlendirici olarak yer almaktadir.

03 Haziran 2020 tarihinde YOKAK Ogrenci Komisyonu iyelerimizden Sena Catal, British
Council tarafindan diizenlenen “Ogrencilerle etkin iletisim kurma ve iletisime gecme”
konusunda cesitli Ulkelerden yliksekogretim uzmanlarini bir araya getiren “Higher

Education Dialogues™ adli webinar serisinde, pandemi siirecinde 6grenme motivasyonlari

konusunda YOKAK Ogrenci Komisyonunun yaptigi calismalari aktarmistir,

20 Haziran 2020 tarihinde webinar serisine diizenli katilim saglayan 6grenciler ile beraber
online bir toplanti gerceklestirilmistir. Bu toplantida oncelikle Ogrenci Komisyonu
dyelerinin kendilerini kisaca tanitti ve yapilan calismalardan bahsedilmistir. Ardindan
webinar serisine aktif katilim saglayan tim kisiler, kendilerini tanitarak yiksekogretimde
kalite surecleri ile ilgili olan calismalarindan ve fikirlerinden soz edilmistir. Karsilikl fikir
alisverisinin oldugu bu toplantinin ardindan, temaslarin stirdirilmesine karar verilmistir.
24 Haziran 2020 tarihinde YOKAK Ogrenci Komisyonu'nun 2020-2021 yili faaliyet plani
kapsaminda Uye sayisinin artirilmasi amacina yonelik olarak, 03 Temmuz 2020 tarihine
kadar yapilabilecek uyelik basvurusu cagrisina cikilmistir.

16 Temmuz 2020 tarihinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu Ogrenci Komisyonu Uyeleri
Muhammed lyisan ve Aleyna Feraye Yilmaz'in, Avrupa Ogrenci Birliginin (ESU) Kalite
Giivencesi Ogrenci Uzman Havuzuna iyelik basvurulari kabul edilmistir. ESU, 40 iilkeden
46 Ulusal Ogrenci Birligi'nin olusturdugu bir cati kurulustur. Biinyesinde yer alan Ogrenci
Uzman Havuzlari, ogrencilerin ylksekogretimde kalite guvencesi hakkinda bilgi
edinmelerine; goris ve deneyimlerin paylasimina olanak sunan ve bu sekilde 6grencilerin
kalite glvencesi sistemine aktif katilimini tesvik eden bir platformdur. ESU, Uyeleri

araciligiyla Avrupa‘da yaklasik 20 milyon 6grenciyi temsil etmektedir.


https://www.youtube.com/watch?v=jYCYMVuA05g&list=PL1gbCqkjIjJVWFFIKypehVwaGeoDcKFll&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=jYCYMVuA05g&list=PL1gbCqkjIjJVWFFIKypehVwaGeoDcKFll&index=5

YOKAK Baskanligi tarafindan 25-26 Eylil, 02-03 Ekim, 07-08 Ekim 2020 tarihlerinde
Yiksekogretim Kurumlari Kalite Komisyonlarina yonelik cevrimici egitim serisi
duzenlenmistir. Turkiye'de Yuksekogretim kurumlari icin bu alanda gerceklestirilen en
kapsamli egitim olma 6zelligi tasiyan bu egitim serisine Ogrenci Komisyonu iiyeleri de
katilim saglamistir. Egitim serisi 600°un udzerinde katilimciyla gerceklestirilmistir. Kalite
Komisyonlarinda ve kalite sureclerinde ogrenci katiiminin yeri ve oneminin de
vurgulandigi egitim serisi 5 cevrimici modilde, alaninda uzmanlasmis 10 moderator
esliginde 10 sanal sinifta yiiriitilmistiir. KIDR yazim, inceleme ve degerlendirme
sireclerinin interaktif bir sekilde ele alindigi egitim 6grenci komisyon Uyelerinin de aktif
katilim ve katkilariyla gerceklesmistir.

12-13 Kasim 2020 tarihlerinde YOKAK 6grenci komisyonu 15. Avrupa Kalite Giivencesi
Forumu (EQAF 2020)’ ye katilim gostermistir. Esnek Yiiksekégretim, Acil Durumlarda ic ve
Dis Kalite Giivencesi, Mikro yetkinlikler, Kalite Kiiltiiriiniin Gelisimine Ogrenci Katiliminin
Katkisi ve Kalite Givencesinin Gelisimi Sekillendirmesi ile ilgili 6 farkli oturumda, 18
sunum vyapilan forumda Ogrenci Komisyonu iyeleri aktif olarak cesitli oturumlara
katilmistir.

09 Aralik 2020 tarihinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK), kurulusunun 5. yilina 6zel
“Uluslararasi Yiksekogretimde Kalite Glvencesi Webinar™i 35 farkli tlkeden 300'in
tizerinde katilimci ile cevrimici olarak gerceklestirilmistir. Ogrenci Komisyonu tiyelerinin

katiim gdsterdigi etkinlikte; Esnek Ogrenme ve Kalite Giivencesi, Uluslararasilasma ve

Akreditasyon, Cevik Liderlik ve Kalite Kualtirinin Olusmasi ve Kalite Givencesi

Faaliyetlerine Ogdrenci Katilimi konularinda sunumlar yapilmistir. “Kalite Giivencesi

Faaliyetlerine Ogrenci Katiimi” konulu son oturum, ESU Kalite Giivencesi Ogrenci Uzman
Havuzu Yiritme Kurulu lyesi Liv Teresa Muth ve Alman Ogrenci Akreditasyon Havuzu
iiyesi Patrick Niebergall'in sunumu ile Ogrenci Komisyonu iyesi Aleyna Feraye Yilmaz
moderatorlugiunde gerceklestirilmistir.

18 Aralik 2020 tarihinde YOKAK Ogrenci Komisyonu Ogdrenci Topluluklari Alt Birimi
tarafindan tniversitelerde bulunan kalite 6grenci topluluklarinin temsilcileriyle bir toplanti
gerceklestirildi. YOKAK Ogrenci Komisyonu liyesi Muhammed lyisan’'in moderatérligiinde
gerceklesen bu toplantiya Beykoz Universitesi, izmir Katip Celebi Universitesi, Nuh Naci
Yazgan Universitesi, Sakarya Universitesi, Sileyman Demirel Universitesi ve Yildiz Teknik
Universitesi'nde bulunan kalite topluluklarinin temsilcileri katiim gdsterdiler. Bu
toplantida kalite topluluklarinin calismalari hakkinda bilgiler edinildi, tUniversitelerindeki
kalite calismalarina katiimlari konusuldu. YOKAK Ogrenci Komisyonu'yla ortaklasa

diizenlenebilecek etkinlikler hakkinda fikirleri alindi. Universitelerdeki kalite 6grenci
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/AnnouncementFiles/15-12-2020/172/Flexible%20Learning%20and%20QA_%20Douglas%20Franklin.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/AnnouncementFiles/15-12-2020/172/Internationalization%20and%20Accreditation_Ronny%20Heintze.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/AnnouncementFiles/15-12-2020/172/Internationalization%20and%20Accreditation_Ronny%20Heintze.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/AnnouncementFiles/15-12-2020/172/Wu_An%20empirical%20study%20on%20the%20transformational%20leadership.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/AnnouncementFiles/15-12-2020/172/NiebergallMuth_Student%20Participation%20in%20QA%20Activities.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/AnnouncementFiles/15-12-2020/172/NiebergallMuth_Student%20Participation%20in%20QA%20Activities.pdf

topluluklarinin yayginlastirilmasi ve iletisim aginin kurulmasi oncelikli konular olarak

belirlenmistir.

3. GENEL DEGERLENDIRME VE ONERILER

2020 yili, ulkemizde ogrencilerin ylksekogretim alaninda kalite givencesi sistemine
katilimini artirmak amaciyla farkindaligi artirma, yapilanma ve iletisim yili olmustur. YOKAK
Ogrenci Komisyonu kendi yapilanmasini tamamlamis ve temel amaclar dogrultusunda

calismalarina yon vermistir.

Komisyon “yiiksekdgretimde kalite kiltiuriinin 6grenciler tarafindan icsellestirilmesi ve
yayginlastirilmasini saglamak” hedefiyle cesitli cevrimici toplantilar dizenlemistir. Bu
kapsamda Turk yiksekogretim sistemindeki 6grenciler, oncelikle kendi kurumlarinin ic kalite
giivencesi calismalari ve YOKAK, YOKAK Ogrenci Komisyonu, program akreditasyonu
calismalari ve uluslararasi platformdaki kalite calismalari hakkinda bilgilendirilmistir.
Bununla birlikte ulusal bir yiksekogretimde kalite guvencesi 6grenci agi olusturmak uzere

sosyal medya hesaplari olusturularak etkilesim artirilmistir.

Komisyonun “ulusal ve uluslararasi diizeyde 6grenci katiimli calismalar gerceklestirmek”
hedefi dogrultusunda, uluslararasi paydaslarla yapilan calistaylarda diger ulkelerdeki
ogrencilerle kalite glivencesi calismalari hakkinda fikir alisverisinde ve bilgi paylasiminda
bulunulmustur. Ayrica Komisyon Uyesi bazi 6grencilerin, uluslararasi bir 6grenci platforma
uyelikleri kabul edilmis, boylece Tirk yuksekogretiminin ogrenci dizeyinde uluslararasi

temsiliyeti saglanmistir.

Komisyon “dgrencilerin yiksekogretimdeki kalite glivencesi sireclerine iliskin katilimlarini
artirmak” hedefiyle, oncelikle kendi yapisinda 6grenci sayisinin ve farkli alanlarin temsiliyetini
artirmak amaciyla yeni Uuye secimi gerceklestirmistir. Bununla birlikte ogrencilerle

gerceklestirilen tim toplantilarda 6grenci katiiminin 6nemi ve geregi vurgulanmistir.

Komisyon, “ilgili yil icerisinde yapilan calismalara iliskin faaliyet raporu hazirlamak ve
Kurul’a sunmak” sorumlulugu dogrultusunda, 2019 yili Kasim ayindan 2020 yili sonuna kadar
gerceklestirdigi faaliyetleriiceren bu Rapor’u hazirlayarak, Kurul ve kamuoyu ile paylasilmaya

hazir hale getirilmistir.

Komisyon'un bir yillk gozlemleri, deneyimleri ve ilgili paydaslarin geribildirimleri
dogrultusunda tespit edilen, kalite glivencesi calismalarinda ogrenci katilimi acisindan giclu

ve gelismeye acik yanlar Tablo 2°'de sunulmustur.
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Tablo 2. Turk yiksekogretim sisteminde ogrenci katiimi acisindan guclu ve

gelismeye acik yanlar

Gelismeye Acik Yanlar

Ogrencilerin yiiksekdgretimde kalite giivencesi calismalarinin 6nemi hakkinda
farkindalik diizeyinin distik olmasi

Yiiksekogretim kurumlarinin genelinde ic kalite giivencesi siireclerine
aktif 6grenci katilimin az olmasi

a Kurumlarin 6grencileri kalite giivencesi calismalarindan haberdar etmemesi

a Kalite glivencesi yonetmeligi geregdi, yilksekogretim kurumlarinin kalite
komisyolarinda 6grenci liye bulunmasi

Ogrencilerin ic ve dis kalite giivencesi calismalarina ilgi duyuyor olmalari

Ulusal akreditasyon kuruluslarinin yonetim kurullarinda ve degerlendirme ’
takimlarinda 6grenci degerlendiricilerin bulunmasi

Turkiye'deki yliksekogretim sisteminde ogrenci temsiliyetini ve katilimini artirmak tzere
faaliyetler gerceklestiren YOKAK Ogrenci Komisyonu'nun 2020 yilina ait Yiiksekogretimde
Kalite Giivencesi Sistemine Ogrenci Katilimi Durum Raporu kapsaminda paydaslarina yonelik

onerileri asagida ozetlenmektedir:

Ogrenciler;

e Ogrencisi olduklari kurum ile kalite siireclerinde yer almak tizere iletisim ve is birligi
talebinde bulunmali, calismalardaki rollerine iliskin bilgi ve farkindaliklarini artiracak
faaliyetlerde yer almali ve 6grenim gordikleri yiksekogretim kurumundaki kalite
glvencesi calismalarina aktif katiim saglamalidir.

e Ulusal ve uluslararasi diizeydeki kalite kuruluslarinin calismalarini takip ederek, bu
calismalarda yer almak Gzere girisim ve etkilesim icinde olmalilardir.

e icve dis degerlendirme calismalarinda dederlendirici rolii tistlenmeli, boylece ihtiyac,
dilek, istek ve odnerilerini kuruma iletecek mekanizmalarin olusturulmasini veya

mevcut mekanizmalarin giclendirilmesini saglamalilardir.

"



e Ogrencilerin entegre oldugu bir kalite kiiltiiriiniin olusturulmasi amaciyla
topluluk/kullip kurma, kalite ile egitimler alma, bir paydas olarak kurum kalite
komisyonlarinin calismalarinda yer alma ve ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluslara
uye olma gibi faaliyetler gerceklestirmelilerdir.

Yiksekogretim kurumlari;

e Ogrencilerinin kalite giivencesi calismalarina katiimlarinin  énemi hakkinda
farkindaliklarini artirmalilardir.

e Ic kalite giivencesi siireclerinde 6grenci temsiliyetini ve 6grencilerin kararlara
katiimini saglayacak mekanizmalar olusturmalilardir.

e Ogrencilerini ulusal ve uluslararasi kalite glivencesi calismalari ile ilgili kurum ve
kuruluslarin faaliyetleri hakkinda bilgilendirmelilerdir.

e Kalite komisyonlarinin 6grenci katiimini artirmaya ve diger akademik ve idari

personelin ogrenci katiliminin amaci, onemi ve geregi hakkinda bilgilendiren cesitli
etkinlikler gerceklestirmesini saglamalilardir.

Tim bu tespitler ve gelismeye acik yanlar dikkate alindiginda; YOKAK Ogrenci Komisyonu
2021 yiinda asagidaki calismalari gerceklestirmeyi hedeflemektedir:

e Gerek ogrencilerin gerekse yilksekogretim kurumlarinin yiksekogretimde kalite
glvencesi calismalarina ogrenci katilimi hususunda farkindaliklarini artirmak,

e ic ve dis degerlendirme siirecleri hakkinda dgrencileri bilgilendirmek ve sistemlere
dahil etmek,

e Ogrencileri ulusal ve uluslararasi kalite giivencesi calismalari ile ilgili kurum ve
kuruluslarin faaliyetleri hakkinda bilgilendirmek,

e Yiksekogretim ogrencileri arasinda iletisim ve etkilesim agini gliclendirmek,

e YOKAK dis dederlendirme siireclerinde égrenci dederlendirici sayisini ve katilimin
niteligini artirmak amaciyla egitimler, calistaylar ve toplantilar dizenlemek,

e Uluslararasi platformlarda o0grenci Uye sayisini artirmak amaciyla ogrencileri
bilgilendirmek,

e Ogrenci kalite topluluklari/kuliipleri ile is birlikli faaliyetler diizenlemek.
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