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GiRiS

Bu kilavuz, YOKAK adina degerlendirme yapacak takim (yelerine, degerlendirme programinin
detaylari ve sirecin nasil yirutilecegi hususlarinda yol gostermesi amaciyla hazirlanmistir.
Degerlendirme programinda esas alinacak Enstitii i¢ Degerlendirme Raporu Kilavuzu,
Yiksekogretim Kalite Kurulu'nun web sayfasinda (www.yokak.gov.tr) yer almaktadir. S6z konusu
mevzuat geregi enstitinin dis degerlendirme 6ncesi hazirladigl i¢ degerlendirme raporlarini,
Kurulun web sayfasinda bulunan, EIDR kilavuzuna gére hazirlamak ve YOKAK’a sunmakla
yukUmladur. Degerlendiricilerin ise dis degerlendirme siireglerinde esas alacaklari Yonerge ve
Olgiitler ile EIDR hazirlama kilavuzunun en giincel sirimi hakkinda bilgi sahibi olmasi

beklenmektedir.

A.ENSTITU DIS DEGERLENDIRME PROGRAMI

Enstitii Dis Degerlendirme Programi YOKAK tarafindan vyiiritilen enstiti dis degerlendirme
uygulamasidir. S6z konusu programda degerlendirme Olcitleri, degerlendirme takimlarinin
olusturulmasi, EIDR ile 6n degerlendirme ve saha ziyareti siirecleri YOKAK tarafindan
yuritilmektedir. Enstiti Dis Degerlendirme Programi sonucunda degerlendirme takimi tarafindan
EGBR hazirlanmakta ve bu rapora istinaden YOKAK tarafindan ilgili enstitiiye altin ya da giimiis
YOKAK Kalite Giivencesi Etiket'i verilmesi karari alinarak kamuoyuyla paylasiimaktadir.
Degerlendirme sonucunda yeterli gériilmeyen enstitiilere ise YOKAK tarafindan kalite giivencesi

uygulamalari baglaminda gelisimleri icin destek verilir.
Enstitli Dis Degerlendirme Programi'nin temel 6zellikleri asagida yer almaktadir:

* Uluslararasi kabul gérmis bir bakis agisiyla ulusal degerlendirme sirecidir.
* Enstitl ic degerlendirmesini (6z degerlendirme) esas alan bir degerlendirmedir.
* Enstitiinin kendi i¢ kalite glivencesi sistemini degerlendirmesini hedefleyen ve “sirekli

iyilesme” yaklasimini benimseyen bir degerlendirme sirecidir.

Enstiti Dis Degerlendirme Programi ile genel olarak asagidaki yer alan sorularin cevabini aramaya

yonelik bir yaklasim izlenir:

ENSTITU DIS DEGERLENDIRME PROGRAMI KILAVUZU



Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonu Ek-2 (18.06.2025)

* Enstitinln degerleri, bagh oldugu yiksekégretim kurumunun misyon ve hedefleriyle uyumlu
olarak; liderlik yonetisim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki

sureglerinde sahip oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi,

* Enstitli genelinde PUKO cevirimlerini garanti eden kalite giivence sistemin varlig, isletilmesi ve
surdardlebilirligini nasil gergeklestirildigi, stregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil

gergeklestirildigi,

* Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiiminin ve kapsayicihgin nasil
saglandigl,

* Enstitliinln ic kalite glivencesi sisteminde gli¢li ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,

* Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

* Yiksekogretimin hizli degisen glindemi kapsaminda enstitliniin rekabet avantajini koruyabilmesi

icin kalite glivencesi sisteminde suirdirilebilirligi nasil saglayacagi.

YOKAK’In Enstitii dis degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis agisiyla; Liderik, Yénetisim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda toplam 12
Olglt ve 35 alt olgut ile gergeklestiriimektedir. Degerlendirme siireglerinde kullanilan temel arag
Enstitiiler'e 6zgi dzellestirilmis YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarr’dir (Ek.1). YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari enstitllerin i¢c degerlendirme calismalari ve enstitli ic degerlendirme
raporu yaziminda ve ayni zamanda dis degerlendirme sireclerinde de kullanilan rubrik tarzinda
gelistirilmis bir 6lcme aracidir. Enstitliler icin degerlendirme ya da karar verme stireglerinde aciklik,

nesnellik, anlasilirhk, tutarhk ve seffafligi arttirmak amaciyla gelistirilmistir.

Enstitiiler'e 6zgii 6zellestirilmis YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar’nda her bir alt él¢it icin
kalite glivencesi slirec ya da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma
(PUKO) basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir
Olcekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk dizeyi belirlenen alt dlcitler, ilgili olglitlerin
karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt élcitlerin PUKO déngisii ile iliskilendirilmis olgunluk

dizeyleri Sekil 1’de 6zetlenmektedir.
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Ornek Gosterilebilir

Igsellestiriimsg, sistematik, strdirilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

@ Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izienmekte ve ilgili paydaglarin
latiimiyla iyilestirilmektedir
‘ Planlama ve Uygulama

e Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmigtir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapiimamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Planlama

Q Planlama (tanimli siiregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli slire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Dederlendirme Anahtariyla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin
Degerlendirilmesi

Enstitii Dis Degerlendirme Programi YOKAK tarafindan belirlenmis dénemde gerceklestirilebilir.
Degerlendirme stireglerine iliskin yillik takvim asagida yer almaktadir.

Degerlendirilecek enstitiilerin belirlenmesi
Enstitii i¢ Degerlendirme Raporlarinin hazirlanmasi
Degerlendirici Egitimi

Saha ziyaretlerinin gergeklestirilmesi

Enstitl Dis Degerlendirme Programi igin Enstitl Geri Bildirim
Raporlari ve Kararlarinin yayimlanmasi
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A.1 ENSTITU DIS DEGERLENDIRME KOMiISYONUNUN GOREV ve SORUMLULUKLARI

Enstiti Dis Degerlendirme Programinin yiritilmesi ve koordinasyonundan Enstiti Dis
Degerlendirme Komisyonu (EDDK) sorumludur. EDDK’nin siiregteki gérevleri sunlardir:
e Degerlendirici havuzunu olusturmak,
e Degerlendirici adaylarinin ve degerlendirme takimlarinin belirlenmesi galismalarini
ylritmek,
e Egitim/bilgi paylasimi toplantilarini planlanmak ve gercgeklestirmek,
e Degerlendirme takimlari tarafindan hazirlanan taslak Enstitl Geri Bildirim Raporlarinin

(EGBR) tutarlihk ve yazim kontrollerini yapmak,

A.2 DEGERLENDIRME TAKIMININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

Degerlendirme Takimi, Enstiti dis degerlendirme programini yiritmek Uzere gorevlendirilen
takimi ifade etmektedir. Degerlendirme takimlarinda akademisyenler, idari personel, 6grenciler,
isveren/profesyonel uygulayicilar ve uluslararasi uzmanlar yer alabilir. Takim baskani ve

degerlendiricilerin gérev ve sorumluluklari asagida agiklanmaktadir.

Takim Baskaninin Gérev ve Sorumluluklari: Takim baskani, bir enstittttiniin dis degerlendirme
slreclerini yuritmek Uzere gorevlendirilen takimin ydnetiminden sorumlu Uyesini ifade
etmektedir. Takim baskani, Degerlendirici Havuzundaki degerlendiriciler arasindan Kurumsal Dig
Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonu tarafindan secilir ve Kurul’'un onayina sunulur. Takim
baskani, Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi’nde belirtilen sorumluluklari yerine getirir. Ayrica,
degerlendirme slirecleri ile ilgili ziyaret 6ncesi ve sonrasinda yapilacak toplantilari diizenler.
Degerlendirme siirecinde ilgili bitlin paydaslarla iletisimi saglar. Ziyaretin planlanan sekilde
gerceklesmesi icin gerekli kontrolleri yapar. Degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen inceleme
ve degerlendirmelerin, kilavuzda belirtilen slirece uygun olarak yiritilmesini ve Enstiti Dis
Degerlendirme Olciitleri kapsaminda objektif ve gercekci bir degerlendirme yapilmasini giivence

altina alir. Enstitl Geri Bildirim Raporu’nun (EGBR) tamamlanmasindan sorumludur.

Degerlendiricinin Gorev ve Sorumlulugu: Degerlendirici, degerlendirme takiminda gorevlendirilen

yetkin kisiyi ifade etmektedir. Degerlendiriciler, degerlendirilecek enstitiiniin yapisi ve
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blyuklGglne gore Enstiti Dis Degerlendirme Komisyonu tarafindan Degerlendirici Havuzundaki
adaylar arasindan segilir ve Kurul’'un onayina sunulur. Degerlendiriciler, Enstitli Dis Degerlendirme
Olgiitleri kapsaminda gerceklestirecekleri inceleme ve degerlendirme siirecinin kilavuza uygun
sekilde ylratilmesine 6zen gosterirler, objektif ve kanita dayali bulgularla rapor yazimina katkida

bulunurlar.

Degerlendirme siireclerinde gorev alan tim Kurul ve komisyon lyeleri ile degerlendiricilerin
“Yiksekogretim Kalite Kurulu Etik Kurallarn” (EK.2) belgesinde yer alan “Gizlilik ve Etik Beyani”ni
imzalamasi gerekmektedir. S6z konusu beyan Kalite Gilvencesi Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS)

Uzerinden de alinabilir.
A.3 DEGERLENDIRME TAKIMININ NIiTELIKLERi

Gonullalik esasina dayal bir goérevlendirmenin s6z konusu oldugu degerlendirme siirecinde yer
alacak takim Gyelerinin timinin degerlendirici egitim programini tamamlamis olmasi gerekir.
Degerlendirme takimi baskani ve Uyeleri ile degerlendirilecek kurum arasinda herhangi bir ¢ikar
catismasi/cakismasinin olup olmadigina iliskin degerlendirilecek kurum yonetimi ve takim
dyelerinin beyanlarini takim Uyelerinin bilgileri kendilerine iletildikten sonra 7 giin igerisinde

KGYBS iizerinden YOKAK’a iletmeleri gerekmektedir.
Degerlendirme takimindaki degerlendiricilerin sahip olmasi gereken nitelikler asagida verilmistir:

Akademik Degerlendirici Adaylari
a) Yuksekogretimde Lisansiistli akademik siireclerde akademik personel olarak en az 10 yil
calismak ve en az 2 doktora tez danismanhgi yapmis olmak.
b) Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi alaninda deneyim sahibi ve YOKAK egitimlerine katilmis
olmak.
idari Degerlendirici Adaylan
a) En az 5 yil enstitl sekreterligi yapmis olmak
b)Yiksekdgretim Kalite Glivencesi alaninda deneyim sahibi olmak.
Ogrenci degerlendirici Adaylar
a) Secildikleri tarihte bir lisanslstl programa kayitli olmasi,
b) Ogrenci degerlendiriciler icin Yiksekogretim Kalite Kurulu Kurul Ogrenci Uyesi ve Ogrenci

Komisyonu Yonergesi’'nde belirtilen nitelikleri tasimak.
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Tiim degerlendirici adaylari igin;

Etik ilkeleri benimseme,
* s birligi ve ekip calismasina acik olma,
* Glgli iletisim becerisine sahip olma,

* Zaman yonetimi ve etkin organizasyon becerisine sahip olma.

Takim baskani ve degerlendiricilerden Enstitii Dederlendirme Olgiitleri hakkinda yeterli diizeyde
bilgi sahibi olmasi, kurum yodneticileri, calisanlar ve 6grenciler ile etkin sekilde iletisim kurmasi,
degerlendirmenin her boyutunda ekip haricinde kisi ve kisilere karsi bilgilerin gizliligine riayet
etmesi ve degerlendirdigi kurumu bir baska kurum ile kiyaslama ve karsilastirma yapmadan

degerlendirmesi de ayrica beklenir.

A.4 DEGERLENDIRME TAKIMLARININ KULLANABILECEGI YONTEMLER

Degerlendirme sireclerinde degerlendiricilere yol gosterebilecek yontemler (gozlem,
goriusme/milakat, ekip tartismasi, yoOnetici/calisan/6grenci yorumlari vb. goreceli olmamak

kaydiyla ilgili olgunluk diizeylerini karsilayacak kanit formuyla ifade edilmelidir) bulunmaktadir.

Dokiiman inceleme: Enstitiiniin bagli oldugu kurumun misyon, vizyon ve hedeflerinin yer aldig
ifadeler kurumsal dokiiman (izerinden incelenebilir. Bu kapsamda kurumla ilgili istatistiksel bilgi,
grafik ve belgeler, yillik faaliyet raporlari, édiller, 6grencilerin degerlendirme anketleri, program

mifredat tasarimlarinin giincelliginin ve tutarhliklarinin degerlendirilmesi kullanilabilir.

Gozlem: Ziyaret esnasinda ortak kullanima agik alanlar ile akademik ve idari birimlerin uygunlugu
gozlem yontemiyle incelenebilir. Bu kapsamda ziyaret edilen yerlerde dosya ve kayitlarin gizliligi
ve glvenliginin nasil saglandigi, dosyalar elektronik ortamda tutuluyor ise yedekleme ve hizmet

saglama (sunucu) faaliyetlerinin nasil yapildigi hususlari degerlendirilebilir.

Goriisme: Ziyaret sirasinda enstitliniin tim i¢c ve dis paydaslariyla birebir veya toplu halde
gortismeler yapilarak bu yolla bazi incelemeler yapilabilir ve veri toplanabilir. Bu kapsamda bazi ig

ve dis paydaslarla, yonetici kadrosuyla, akademik ve idari personelle, 06grenciler ve 6grenci
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temsilcileriyle, 6grencilerin hizmet aldiklari birimlerle gorlismeler yapilabilir.

Diger Yontemler: Enstitinin personeli ve Ogrencilerin sozlii/yazili yorumlari, ise alim gibi
slreclerin nasil yapildiginin 6rnek uygulama ile gosterilmesi, enstitlye iliskin glincel katalog,
tanitici belgeler, enstitliye ait haberler, enstitii i¢ ve dis paydaslarla iliskileriyle ilgili kanitlar (proje,

toplanti, sergi vb.), halkla iliskiler kapsamindaki faaliyetler gibi hususlar degerlendirilebilir.
A.5 DEGERLENDIRME PROGRAMININ BASLATILMASI

Enstitl Dis Degerlendirme Programi baslatilmasindaki asamalar asagida verilmistir:

1. Degerlendirme siirecine dahil olmak lzere niyet beyaninda bulunan enstitiinin ilgili yila ait i¢
degerlendirme raporu, Enstitii ic Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzuna uygunluk agisindan
EDDK tarafindan bir 6n degerlendirmeden gegcirilir ve dis degerlendirme silirecine girmesinin
uygunluguna iliskin onay verilmesi durumunda ilgili yilda dis degerlendirilmesi yapilacak enstiti
listesine alinir.

2. EDDK, Enstiti Dis Degerlendirme YoOnergesi (EDDY) Madde 5 ve Madde 6 uyarinca dis
degerlendirme programina dahil olacak her enstiti icin, enstitinin yapisi ve blyukligine uygun
sayida Uyeden olusan bir degerlendirme takimi olusturur, gerektiginde gilinceller ve Kurulun
onayina sunar.

3. Degerlendirme takimiile degerlendirme siirecine dahil edilen kurum arasinda herhangi bir ¢ikar
catismasi/cakismasi bulunup bulunmadigi degerlendiriciler ve kurum tarafindan KGYBS Uzerinden
beyan edilir. Olasi gikar ¢atismasi/cakismasi olan degerlendiricilerin yerine yeni degerlendiriciler
gorevlendirilir.

4. EDDK, degerlendiriciler ve enstitilerden aldiklari geri bildirimleri dikkate alarak gikar
catismasi/cakismasina meydan vermeyecek bicimde degerlendirme takimi-degerlendirilecek

kurum eslestirmelerini yapar.

B. DEGERLENDIRME SURECI

Degerlendirme siireci, EIDR lizerinden 6n degerlendirme, kurum ziyareti ve Cikis Bildirimin kuruma
s6zlU olarak sunulmasi ve ziyaret sonrasinda Enstitli Dis Degerlendirme Programi icin Enstitl Geri

Bildirim Raporunun (EGBR) hazirlanmasina iliskin etkinlikleri icerir.
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B.1 EiDR iLE ON DEGERLENDIRME

EiDR ile 6n degerlendirme siirecinin iki amaci vardir:

1) Enstitl ziyareti oncesinde enstitli hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmak ve degerlendirme

takiminin saha ziyaretine hazir hale gelmesini saglamak,

2) Enstitl ziyareti sirasinda yapilacak ek degerlendirmeler ile ziyaret éncesinde ya da sirasinda

enstitiden istenecek ek bilgi ve belgeler igin bir plan olusturmak.

B.1.1 EiDR’ler Uzerinden On Degerlendirmenin Baslatilmasi

1) Degerlendirme takimi degerlendirilecek enstitiiye ait EIDR’lere ve kanitlarina KGYBS {izerinden
erisebilir.

2) EIDR'nin igerigi ve ekindeki bilgi ve belgeler Enstitii Dis Degerlendirme Olgiitleri’'ni karsilama
dizeyi acgisindan degerlendirme takim lyeleri tarafindan incelenir. Bu incelemeler neticesinde net

olarak anlasilamayan hususlara iliskin degerlendirilecek kurumdan bilgi ve belge istenebilir.

B.1.2 Saha Ziyareti Programinin Belirlenmesi

1) Takim baskani, takim Uyeleri ve dis degerlendirme siireci kapsaminda saha ziyareti yapilacak
kurumun Rektor ve Miudiri ile goriismeler yaparak belirlenen takvim icinde tiim taraflar icin uygun
olan bir ziyaret tarihi belirler

2) Takim baskani, saha ziyareti 6ncesinde Rektor ve Muddr ile goriiserek saha ziyareti kapsaminda
takim tyelerinin ulasimlari ve kuruma yakin uygun bir yerde konaklamalari igin gerekli planlamayi
yapar. Enstitli ziyareti sirasinda yapilacak takim toplantilari icin konaklama tesisleri veya enstiti
binalarinin birinde 6zel bir toplanti salonu enstitii tarafindan temin edilir. (Toplanti salonunun gece
ge¢ saatlere kadar devam edebilecek ¢calismalar icin agik tutulmasi, ¢alisma odasinda bilgisayar,
projeksiyon cihazi ve yazici gibi donanimlarin bulunmasi ve ayrica su, ¢ay, kahve servis imkdninin
saglanmasi ve beklenmektedir)

3) Takim baskani, enstitli ziyareti icin bir taslak program (EK.3) hazirlanmasinda kurum Mudird ile
esglidiim saglar. Ziyaret programi, Enstitii Dis Degerlendirme Olgiitleri kapsaminda, kurumun
takim tarafindan kapsamli bir sekilde degerlendirilmesine ve ayni zamanda kurumun kendisini en
etkin sekilde ifade etmesine imkan verecek sekilde hazirlanir.

4) Degerlendiriciler, enstitl ziyareti sirasinda olcitleri dikkate alarak sorulacak sorulari hazirlar ve

enstitiiden istenecek ek bilgileri belirleyerek takim baskanina iletir.
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5) Takim baskani ve degerlendiriciler gerekli olan ek bilgi ve belgelerin 6n degerlendirmeleri ve
ziyaretin tim ayrintilari igin birbirleri ile iletisim iginde olurlar, fikir alisverisi yaparlar.

6) Takim baskani, Midur ile iletisim kurarak, ziyaret baslangicinda veya ziyaret sirasinda
degerlendirme siirecini aydinlatacagi diisiiniilen ek bilgi ve belgelerin (miimkiin olmasi durumunda
saha ziyareti 6ncesinde) kendisine gonderilmesini talep eder.

7) Enstitli ziyareti sirasinda ziyaret edilecek birimlerin secimi ve goriisme yapilacak akademik, idari
personel ve 6grencilerle ilgili hususlar ziyaret 6ncesinde enstitliyle paylasilr.

8) Mudadir ile istisare edilerek takim baskani tarafindan nihai ziyaret programi olusturulur ve ziyaret
tarihleri KGYBS Uzerinden Kurul’a iletilir. Ayrica ziyaret takvimi Kurul'un ve ylksekogretim

kurumunun web sayfasindan da duyurulur.

B.2 ENSTITU ZiYARETI

B.2.1 Saha Ziyareti

Enstitl ziyareti slireci, degerlendirme takiminin ziyaret sirasinda konaklayacaklari yere varislari ile
baslar ve tim toplantilarin tamamlanmasi, Cikis Bildirimi'nin so6zli olarak paylasimi ve takimin

enstitiiden ayrilmasi ile sona erer.

Enstitl ziyaretinin, degerlendirme takimi agisindan dért amaci vardir:

1) EiDR'de yeterince aciklanamayacak unsurlari (Ornegin EIDR’de yazili olarak belgelenmesi kolay
olmayan; akademik ortam, 6grenci ve kurum calisanlarinin motivasyonu, 6gretim elemani ve
ogrencilerin kurumu sahiplenme diizeyi, personel ve 6grencilerin niteligi vb. diger unsurlar)
degerlendirmek.

2) Enstitiinlin glicli ve gelismeye acik yanlarinin belirlenmesine yardimci olmak.

3) Degerlendirme siireci kapsaminda enstiti tarafindan hazirlanan ve sunulan belge ve bilgileri
incelemek ve fiziksel olanaklari yerinde gérmek.

4) Ziyaret sonunda yapilacak “Cikis Bildirimi” ile kurumlarda siirekli iyilestirme ve kalite kiiltirtindn

yerlesmesine katki sunmak.

Ziyaret sireci, birbiri ile cok iyi bltlinlesmis etkinlikler kiimesi olarak ylrittlmelidir. Strece agiklik
kazandirmak amaciyla Degerlendirme Takimi Saha Ziyaret Plani 6rnegi ve bu kapsamdaki
kronolojik etkinlikler Ek.3’te verilmistir. Ek.3'te verilen program yalnizca 6rnek olarak disinilmeli

ve ziyaret planlari etkin bir degerlendirmeye imkan verecek sekilde her takim-enstiti icin yeniden
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diizenlenmelidir. ihtiya¢ duyulmasi durumunda saha ziyareti kapsaminda enstitii yoneticileriyle
olan toplantilar c¢evrimici bir platforma araciligiyla uzaktan gerceklestirilebilir. Cevrimigi

gerceklestirilecek toplantilar sesli ve/veya gorsel kayit altina alinmaz.

Degerlendirme sireci kapsaminda ziyaret edilecek akademik ve idari birimlerin se¢iminde, enstiti
O0grenci ve calisan sayisi agisindan buylkligi, kurum agisindan stratejik dnemi dikkate alinir.
Enstitl yapisina gore temel alanlarin homojen olarak 6rneklemde yer almasi gibi hususlara dikkat
edilir. Program kapsaminda “Birinci Giin Ziyareti” genellikle enstitli kurul ve komisyonlari, i¢ idari
birimleri ve enstitiiye bagl anabilim dallarindaki akademisyen ve égrencileri ile yapilirken, “ikinci
GUn Ziyareti” bagh olunan kurum idari yapilarini iceren i¢ paydaslarla ve kamu ve 6zel sektérden
cesitli kurum ve kuruluslarin, sivil toplum kuruluslarinin ve mezun temsilcileri gibi dis paydaslari

arasindan segilen odak gruplar ile gerceklestirilir.

Odak grup goriismelerinde, rahat olunmasina, enstitliye daha fazla fayda saglanmasi amaciyla
katihmcilar arasinda ast ve Ust iliskisinin bulunmamasina ve katiimcilarin ilgili odak grubun

farklihklarini yansitabilecek 6zellikte olmasina 6zen gosterilir.
B.2.1.1 Degerlendirme Takiminin Varig Giinii [Genellikle Pazar]

1) Takim Uyeleri konaklama yerinde ya da enstitiide kendileri igcin ayrilan toplanti salonunda bir
araya gelerek ziyaret siirecindeki ilk takim toplantisini yapar. Toplantidaki goriismeler asagidaki

konulara odaklanir [Toplanti icin minimum li¢-dért saat siire énerilir]:

a) Enstitlyle is birligi icerisinde, zamani ve amaci belirtilecek sekilde énceden hazirlanmis ziyaret
plani kapsamindaki calismalarin gézden gegirilmesi

b) Enstitli Dis Degerlendirme Olcitlerini dikkate alarak enstitiiniin degerlendirilmesine yénelik
takim ici tutarlihgin saglanmasi,

c) Degerlendirme ziyaret plani ile ilgili olarak takim Gyelerinin olasi sorularinin degerlendirilmesi
d) Varsa gozlemcilerin ziyaret etkinliklerindeki katkilarinin degerlendirme takimi ile paylasiimasi
2) Degerlendirme takimi ile Midir ve Midiriin davet edecegi kurum ve enstitiiden diger ilgililer
aksam saatlerinde (tanisma toplantisi/yemegi) bir araya gelir. ilk tanismanin ardindan ziyaret plani

ile ilgili olarak genel bir goriisme yapilir ve karsilikli goris alisverisinde bulunulur.

B.2.1.2 Birinci Giin [Genellikle Pazartesi]
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1) Degerlendirme takimi ile enstitii Midiri kisa bir goriisme gergeklestirir. Gorlismede, Enstiti
Dis Degerlendirme Olgiitleri de dikkate alinarak enstitii tarafindan olusturulan kalite giivence
sistemi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iliskin
genel yaklagimlar ele alinir. Ayrica, enstitiiniin genel cercevedeki isleyisi ile ilgili EIDR’lerde tam
olarak agiklanamayan veya tereddiide dusilen hususlar, takim baskani tarafindan giindeme
getirilerek acikliga kavusturulmasi saglanir. Miidir, enstitli ziyareti sirasinda varsa 6zellikle g6z
ontnde bulundurulmasini istedigi hususlari da belirtir. [Toplanti igin otuz dakika siire 6nerilir]

2) Degerlendirme takimi, Enstiti midard ve bagli olunan kurum Rektori ile goriisme yapar.

3) Degerlendirme takimi, enstitli kalite komisyonu Uyeleri ile toplanti yapar. Goriismede; Enstiti
Dis Degerlendirme Olgiitleri de dikkate alinarak enstitii tarafindan olusturulan kalite giivence
sistemi, kalite komisyonunun kalite glivence sistemi igerisindeki ve karar alma streglerindeki yeri,
bagh oldugu kurumun stratejik hedefleri ve bu hedeflerin bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleri
icerindeki enstitinin vyeri, egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve idari sireglerde
enstitiinin yonetimsel yaklasimi, stirekli iyilesme yaklasimi ve bu kapsamda elde edilen sonuglar
ve tim birimler icin ortak diger unsurlar hakkinda komisyon gilincel bilgileri iceren bir sunum
gergeklestirir. Sunum sonrasinda, degerlendirme takimi ve komisyon Uyeleri arasinda soru-cevap
bolimu gerceklestirilir. [Toplanti icin bir saat siire 6nerilir]

4) Degerlendirme takimi, midir ve yonetim kurulu Gyeleri ile toplanti yapar. Bu toplantida Enstiti
Dis Degerlendirme Olgiitleri de dikkate alinarak enstitii tarafindan olusturulan kalite giivence
sistemi, enstitl stratejik hedefleri ve bu hedeflerin bélgesel/ulusal kalkinma hedefleri icerisindeki
yeri, egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve idari siireclerde kurumun yonetimsel yaklasimi,
surekli iyilesme yaklasimi ve bu kapsamda elde edilen sonuglar goérisulir. [Toplanti icin bir saat
stire onerilir]

5) Saha ziyareti ¢calismalari kapsaminda ihtiya¢ duyulmasi ve her iki taraf (takim/enstitl) icin de
uygun olmasi durumunda, goriismelere devam etmek lizere 6glen yemeginde takim, enstiti
yetkilileri ile bir araya gelebilir.

6) Ogleden sonra enstitiide ilgili anabilim dallari ziyaretleri gerceklestirilir. Enstitiiniin
blyuklGgine bagh olarak gerekli gorildiigi durumlarda, degerlendirme takimi en az iki kisilik
gruplara ayrilarak es zamanh olarak farkh anabilim dallarina ziyaret gerceklestirebilir. Bu
ziyaretlerde birim yoneticileri (bolim ve ana bilim dallari baskanlari) ile bir araya gelinerek enstiti
ile ortak yonetilen egitim-06gretim, arastirma, toplumsal katki siirecleri, paydaslarin sireclere

katihmi, birim (ler)in icindeki programlarin 6grenme ciktilari ve sirekli iyilesme calismalari gibi
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hususlar gorusiltr. Degerlendirme takimi Gyeleri, birim (ler)in isleyisi ile ilgili net olarak
anlasilamayan hususlari ortaya koyar ve agikhga kavusturulmasini ister. [Toplanti igin kirk bes
dakika siire énerilir]

7) Degerlendirme takimi Gyeleri, anabilim dalinda bulunan akademik personel ile bir araya gelir.
Toplantida akademik personelin enstitli yonetim ile iliskileri, kalite glivence sistemindeki rolleri,
gelisimi ve motivasyonu gibi hususlar ele alinir. Akademik personel odak grubunun, toplanti icin
planlanan siirenin etkin sekilde kullaniimasini saglamak Uzere uygun sayida (8-10 kisi) olmasi
beklenir. [Toplanti icin bir saat siire 6nerilir]

8) Degerlendirme takimi {yeleri, anabilim dallarinda bulunan 6grencilerle bir araya gelir.
Toplantiya eger varsa misafir 6grenciler ile uluslararasi 6grenci temsilcilerinin de katilmasi saglanir.
Toplantida 6grencilerin karar alma suireglerine katilimlari, kalite glivence sistemi, egitim hizmetleri
ve 6grenci destek hizmetleri gibi konularda kendi deneyimleri ¢ergevesinde bilgi vermesi istenir.
Gorisilen 6grenci grubunun, toplanti icin planlanan siirenin etkin kullanilmasini saglamak Uzere
uygun sayida (8-10 kisi) ve tim bilesenleri temsil edebilecek kapsayicilikta olmasi beklenir.
[Toplanti icin bir saat stire énerilir]

9) Degerlendirme takimi Qyeleri, enstitll i¢ idari birimlerdeki idari personelle bir araya gelir.
Toplantida idari personelin yonetim ile iliskileri, kalite glivence sistemindeki rolleri, idari personelin
mesleki gelisimi ve motivasyonu, kurum ici iletisim gibi hususlar ele alinir. [Toplanti igin bir saat
stire onerilir]

10) ilk giin gériismelerinin ardindan degerlendirme takimi tiyeleri aksam yemegi ve sonrasindaki
toplanti igin bir araya gelir. Toplantida 6ncelikle gliniin 6zeti yapilarak izlenimler paylasilir. Ayrica,
ikinci glintin gorev dagilimi yapilir. Toplantinin siiresi takimdaki liye sayisi ve degerlendirilen birim
sayisina bagh olarak degisebilir. Takim baskani, etkili bir zaman yonetimi ile gortismeleri ve
toplantiyr yénetir. ilk giine ait degerlendirici notlari bir araya getirilir ve derlenerek kayit altina

alinir. [Toplanti gece ge¢ saatlere kadar devam edebilir.]
B.2.1.3 ikinci Giin [Genellikle Sali]

1) Enstitiinin dis paydaslari arasindan diger enstitiilerle odak grup ziyaret gerceklestirilir.
Enstitiintn blyudkligine bagh olarak gerekli gorildigi durumlarda, degerlendirme takimi en az iki
kisilik gruplara ayrilarak es zamanl olarak farkh idari birimlere ziyaretler gerceklestirebilir.

Ziyaretlerde birim yoneticileri ile bir araya gelinerek bagh olunan kurumun stratejik hedefleri
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dogrultusunda ortak vyuritilen suregler ve paydaslarin sureglere katilimi hususlarda bilgi
ahsverisinde bulunulur. [Toplanti igin bir saat siire énerilir]

2) Enstitinin dis paydaslari arasinda olan kamu ve 6zel sektorden cesitli kurum ve kuruluslarin,
sivil toplum kuruluslarinin ve mezun temsilcilerinin s6z konusu enstitii hakkinda goériasleri alinir.
[Toplanti i¢cin bir buguk saat siire énerilir]

3) Degerlendirici grup, mezun 6grencilerle bir araya gelir. Toplantida 6grencilerin karar alma
sureglerine katilimi, kalite glivence sistemi, mezun 6grenci destek hizmetleri ve mezuniyet sonrasi
imkanlar gibi konularda kendi deneyimleri ¢ergevesinde bilgi vermesi istenir. Gorlsulen 6grenci
grubunun, toplantii¢in planlanan sirenin etkin kullanilmasini saglamak tGizere uygun sayida ve tim
bilesenleri temsil edebilecek kapsayicilikta olmasi beklenir. [Toplanti icin bir saat siire énerilir]

4) Degerlendirme takimi 6glen arasinda (toplanti/yemek) bir araya gelir.

5) Degerlendirme takimi, enstitliniin bagli oldugu kurumun idari birimleri arasindan i¢ paydaslari
ile (Personel Dairesi Baskanhgi, Ogrenci isleri Dairesi Baskanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Dairesi Baskanligi, Kariyer Merkezi, Engelli Ogrenci Birimi vb.) yoneticileri ile bir araya gelerek
kurumun stratejik hedefleri dogrultusunda enstiti kalite stireglerine paydaslarin katihimi ve strekli
iyilesme calismalari gibi hususlarda bilgi alisverisinde bulunur. [Toplanti icin bir buguk saat siire
Onerilir] Gorlismelerin sonrasinda secilen bazi birimlere degerlendiriciler gruplar halinde ziyarette
bulunabilir.

6) Degerlendirme takimi, enstitiideki arastirma-gelistirme faaliyetlerini degerlendirmek {zere
arastirma birim (ler)inin (Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Teknokent, Teknoloji Transfer Ofisleri
vb.) yoneticileriyle toplanti yapar. S6z konusu toplantida, ilgili birimlerin enstiti ile ortak hedefleri
ve bu hedeflerin kurumun stratejik hedefleri icindeki yeri, Ar-Ge kapsamindaki faaliyetler,
paydaslarin stireclere katilimi, kalite strecleri ve siirekli iyilesme calismalari gibi hususlar goruslir.
[Toplanti icin bir buguk saat siire énerilir]

7) ikinci giin gériismelerinin ardindan degerlendirme takimi tiyeleri aksam yemegi ve sonrasindaki
toplanti icin bir araya gelir. Toplantida, enstitli dis degerlendirme ziyaretinin son etkinligi olacak
cikis gorismesi icin hazirlik yapilir. Takim baskani, degerlendiricilerin de katkilariyla Cikis
Gorilismesinde sozli olarak sunulacak Cikis Bildirimini (EK.4) hazirlar. Cikis Bildirimi kurumun gicli
yanlari, iyilesme siireci baslamis ancak henliz tamamlanmamis olanlari ve gelismeye acik yanlariile
bu hususlara iliskin aciklamalari kapsar. Her gelismeye acik yan, kisa ancak yeterli ayrinti ile
actklanmalidir. Cikis Bildirimi’'nde gozlemler ve iyilestirme icin oneriler de belirtilebilir. Cikis

Bildirimi’'nde belirtilecek hususlarin, enstitliniin gelisimi ve iyilesmesine katki saglayacak sekilde
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olmasina 6zen gosterilir. [Toplanti, ¢ikis bildiriminin tamamlanmasi amaciyla gece geg¢ saatlere

kadar devam edebilir]

B.2.1.4. Ugiincii Giin [Genellikle Carsambal]

1) Degerlendirme takimi, dis degerlendirme siirecinin geneline iliskin olmak Gizere Midiirle kisa bir
gorisme yapar. Gorlismede takim baskani, enstitliniin glgli ve gelismeye agik yanlarina iligskin
bulgulari ve birimlerin isleyisleriyle ilgili konularda yanit bekledikleri noktalari Muddr ile paylasir.
Takim baskani, ziyaretin niteligi ve takim Uyeleri ile ilgili degerlendirmeleri iceren Yiksekdgretim
Kalite Kurulu tarafindan online formatta olusturulan “Degerlendirme Takiminin Ziyaret Edilen
Kurum Tarafindan Degerlendirilme Formunu” ziyaretin bitiminden sonra 5 is ginii icerisinde KGYBS
Uzerinden doldurulmasini Midire hatirlatir. [Toplanti igin kirk bes dakika siire énerilir]

2) Degerlendirme takimi, Mudir ve Muidirin uygun gorecegi bir ekip (rektor yardimcilari,
dekanlar, midiirler, kalite komisyon (yeleri, diger yoneticiler vb.) ile bir “Cikis Goriismesi” yapar.
Cikis Gorusmesinin kuruma olan katkisinin arttirilmasi amaciyla ilgili toplantiya mimkin oldugunca
genis kapsayicilikta bir katilmin saglanmasi onerilir. Goriismenin sonunda, enstitl yetkililerinden
gelecek sorular olmasi durumunda, kisa bir soru-cevap bolimu de olusturulabilir. Cikis gérismesi
Mudir ve takim baskani tarafindan ortaklasa sonlandirilir. [Toplanti icin bir buguk/iki saat siire
onerilir]

3) Degerlendirme takimi, ziyaretin bitiminden sonra 5 is glinili igerisinde; takim baskani ve Uyelerin
birbirlerini degerlendirmek tizere “Takim Uyelerinin Degerlendirilmesi Formu”nu KGYBS {izerinden
doldurur.

4) Cikis goriismesine iliskin toplanti sonrasinda degerlendirme takimi kurumdan ayrilir.
B.3 ZIYARET SONRASI FAALIYETLER

Ziyaret sonrasi etkinlikler enstitl ziyaretinin tamamlanmasiyla baslar. Enstitli Dis Degerlendirme
Programi icin EGBR’nin YOKAK tarafindan onaylanmasi ve bu rapora istinaden verilen kararinin

yayimlanmasi ile sona erer.

Ziyaret sonrasi etkinliklerin Gi¢ amaci vardir:

1) Ziyaret bulgulari ile ilgili enstiti tarafindan yapilacak degerlendirmelerin enstitiiye verilecek

EGBR saglanmasi,
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2) Enstitliye ek goriis belirtme olanagi verilmesi,
3) Ayni degerlendirme doneminde farkli enstitiilerde yapilan degerlendirmelerde, belirli bir élgut

icin degerlendirmeler arasinda tutarligin saglanmasi.

Ziyaret sonrasi slirec, birbiri ile cok iyi blitlinlesmis bir dizi etkinlikler kimesi olarak ylrGttlmelidir.
Sure¢ kapsaminda yurutulecek etkinlikler kronolojik olarak asagida verilmistir. Belirtilen zaman,
enstitl ziyareti tamamladiktan sonra ¢alismalarin bitisine kadarki glin sayisidir. Siireg boyunca, tim

yazisma ve formlar elektronik ortamda yapilr.

Ziyaret Sonrasinda;

1) Degerlendirme takimi, enstitliye geri bildirim sonuglarini iceren taslak raporu KGYBS
lizerinden ziyaret siirecinden sonra on (10) giin icerisinde iletir. YOKAK, raporu metin butinligu,
metin ve olgunluk diizeylerinin uyumu, acgiklk ve dil kullanimi bakimindan on (10) giin icinde 6n
incelemesini yapar. Varsa dizeltme Onerilerini Degerlendirme Takimina iletir ve takim 6nerilen

glincellemelerden uygun gordiiklerini (10) glin icerisinde yapar.

2)  Enstitl, takim baskanina “10 giin cevabi”’ni KGYBS lzerinden iletir. Bu cevapta, enstiti
yalnizca taslak raporda yer alan iyilesmeye agik yanlara ve varsa maddi hatalarin diizeltilmesine

iliskin gorus belirtebilir.

3)  Takim baskani, degerlendirme takimindaki degerlendiriciler ile goriiserek enstitiintin “10 giin
cevabi”ndaki verileri de kullanarak raporu KGYBS uerinden giinceller YOKAK’a iletir. (Enstitiiniin

cevabini izleyen 10 giin igerisinde)

4)  Ayni degerlendirme doneminde farkli enstitiilerde yapilan degerlendirmeler arasi ve yillar

arasl tutarhhgi saglamak lizere, taslak raporlarin tutarlilik kontrolleri EDDK tarafindan yapilir.

5)  Tutarhlik kontrollerinden sonra EDDK tarafindan, nihai EGBR olusturulur ve bu rapor

onaylanmak tizere YOKAK’a sunulur.

6) Nihai EGBR, YOKAK tarafindan kurumlara resmi yazi ekinde génderilir ve YOKAK ile ilgili

enstitiiniin web sayfasinda yayimlanarak kamuoyu bilgisine sunulur.
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B.4 KARAR

Enstitl Dis Degerlendirme Programi kapsaminda degerlendirilen enstitilere iliskin degerlendirme
sonrasinda degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan EGBR dikkate alinarak YOKAK tarafindan

degerlendirme karari verilir. Enstitl Dis Degerlendirme Programinda;

» Liderlik Yonetisim ve Kalite baslhigi 150,

> Egitim ve Ogretim bashg 400,

» Arastirma ve Gelistirme bashigi 400,

» Toplumsal Katki basligi 50 ve olmak Uzere toplam 1000 puan Uzerinden degerlendirme

yapilacaktir.

Degerlendirme takimi tarafindan Enstitlleri Dis Degerlendirme Programi kapsaminda her alt
Ol¢litlin olgunluk dizeyi belirlenecek olup; alt ol¢ltlerin olgunluk dizeyine iliskin genel yaklasim
asagidaki sekilde yer almaktadir. Degerlendirme sirasinda “5” olgunluk dizeyi tam puana denk
gelmekte olup “1” olgunluk diizeyi en diislik puana denk gelmektedir. Enstitli Dis Degerlendirme

Programi Puan Cizelgesi Ek.5’te yer almaktadir.

A Enstitileri Dis Degerlendirme Programi kapsaminda olgltlerin olgunluk diizeyi degerlendirmesi

sonucunda YOKAK tarafindan;

e 650 ve lizeri puan durumunda “Altin Kalite Glvencesi Etiketi”

e 500 ile 649 puan arasinda “GiUmdus Kalite Glivencesi Etiketi”

verilecektir. Altin Kalite Glvencesi Etiketi 6 (alt1) yil siireyle, Gimus Kalite Glvencesi Etiketi 3 ()
yil siireyle verilir. Egitim-Ogretim ile Arastirma ve Gelistirme 6lciitlerinde 280 baraj puani uygulanir.
Dolayisiyla, toplam puan 650’nin lizerinde olsa da baraj puanlari asamayan enstitlye etiket 3 (Ug)
yil siireyle verilir. YOKAK, 500 puan altinda kalan enstitiilere kalite giivencesi uygulamalari
baglaminda kurumsal gelisim icin destek verir. 500 puan altinda kalan yliksekégretim kurumlari iki

yil stireyle Enstitli Dis Degerlendirme Programi’na basvuramazlar.
B.5 ITIRAZ
YOKAK tarafindan vyiritilen Enstiti Dis Degerlendirme Programi siireclerine ilgili enstiti

tarafindan itiraz edilebilir. Enstitli Dis Degerlendirme Programi kapsaminda yayimlanan EGBR’ye

yayim tarihinden itibaren 60 giin icinde itiraz edilebilir.

itirazlar, Yiksekogretim Kalite Kurulu itiraz ve Sikdyet Yonergesi kapsaminda itiraz ve Sikayet

ENSTITU DIS DEGERLENDIRME PROGRAMI KILAVUZU



Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonu Ek-2 (18.06.2025)

Komisyonuna vyapilir. itirazlar uygun gerekce ve kanitlarla yazili veya elektronik olarak
gergeklestirilir. itirazlar, Komisyon sekrataryasi tarafindan yedi giin icerisinde 6n incelemeden
gecirilir. On inceleme neticesinde uygun gerekce ve kanitlar sunulmadan yapilan itirazlar
reddedilir. Reddedilmeyen itirazlar 6n incelemeyi takip eden yedi giin igerisinde Komisyona iletilir.
Komisyona iletilen itirazlar en geg otuz giin icerisinde degerlendirilerek Kurula sunulur. Komisyon
gerekli gordligl durumlarda taraflar ile gorisebilir. Komisyon itiraz degerlendirmelerinde itirazin
kabulu veya reddine iliskin tavsiye gériisiine yer verir. itirazlara iliskin nihai karar Komisyonun
tavsiye goriisii dikkate alinarak Kurul tarafindan verilir. itiraz ve Sikdyet Komisyonu tarafindan
uygun bulunan itirazlar yeniden degerlendirme yapilmasi izerine YOKAK a iletilir. Nihai karar otuz
giin icerisinde itirazi yapan kisi veya kuruma yazili olarak bildirilir. itiraza iliskin kararlar kesindir.

Karara karsi idari yargi yoluna basvurulabilir.
B.6 SUREC DEGERLENDIRMESI VE iYILESTIRME

Degerlendirme sireclerinde yer alan takim Gyelerinin birbirini ve degerlendirilen enstiti
ydneticisinin takim Gyelerini degerlendirdigi 360° lik degerlendirme yaklasimi kullaniimaktadir.
KGYBS Uzerinde yer alan formlar degerlendirmeyi takip eden 5 is glini icinde, degerlendiriciler ve

kurum tarafindan doldurularak Yiksekdgretim Kalite Kuruluna iletilir.

Ayrica, slrecte yer alan taraflarin sirecin her lic evresindeki (ziyaret 6ncesi, kurum ziyareti ve
ziyaret sonrasi) etkinlikleri degerlendirmeleri ve iyilestirme amach 6nerilerini Yiiksekdgretim Kalite

Kurulu’na yazili olarak iletmeleri beklenir.

Her yil degerlendirme sireci tamamlandiginda ilgili yila iliskin olarak Takim Baskanlari ve dis
degerlendirme silirecine giren enstiti yoneticileriyle iki ayrn degerlendirme toplantisi
gercgeklestirilir. Ayrica, ilgili yila iliskin buttn geri bildirim ve degerlendirmelere iliskin tim enstitl

temsilcilerine yonelik bir bilgi paylasimi toplantisi diizenlenir.

Yiksekogretim Kalite Glivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’'nin ilgili maddesi
uyarinca Kurumsal Dis Degerlendirme Komisyonu tarafindan Yiiksekégretim Dederlendirme ve

Kalite Glivencesi Durum Raporu hazirlanir ve tim paydaslara iletilir.
B.7 DEGERLENDIRME SURECi KAPSAMINDAKI HARCAMALAR

Enstitllerde gerceklestirilecek olan degerlendirme sireclerine iliskin her tirli harcama, dis

ENSTITU DIS DEGERLENDIRME PROGRAMI KILAVUZU
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degerlendirme sireci yurutilen enstitliniin ilgili butgesinden karsilanir.
B.8 ENSTITU GERI BiLDiRiM RAPORU YAZIM iLKELERI

EGBR hazirlanmasindan Takim baskani sorumludur. Bununla birlikte takim Gyeleri arasindaki gérev
paylasimi kapsaminda Uyelerden birisi raportor olarak gérevlendirilebilir ve rapor yaziminda takim
baskanina destek verebilir. Raporlar KGYBS Uzerinden olusturulur. EGBR’nin yaziminda dikkat

edilmesi gereken hususlar asagida agiklanmistir:

Dogruluk: Rapor yaziminda dogru ve uygun terimlerin kullanilmasi 6nemlidir. Kavramlar,
yonetmelik ve yonergelerde gectigi sekliyle kullaniimalidir. Ayrica, enstitlide yer alan anabilim dali,
komisyon, ders adlari gibi tanim ve terimlerin enstiti tarafindan kullanildigi sekliyle kullanilmasina

Ozen gosterilmelidir.

Tarafsizlik: Degerlendirmede ulasilan bulgu ve sonuglar, herhangi bir abarti/carpitma ve /elestiri

yapilmadan oldugu sekliyle yansitiimalidir.

Kanita Dayalilik: Degerlendirmeler varsayimlar ya da kisisel kanaatlerden uzak bir sekilde kanitlarla

desteklenmelidir.

Format: Raporun her asamasinda kurumsal dis degerlendirme ve akreditasyon olcltlerine uygun

bir format izlenmelidir.

Uslup: Raporda yapici elestirilere yer verilmeli ve kurumun gelisimine katki sunacak ifadeler

kullaniimalidir.

Tirkce Dilbilgisi ve Yazim: Rapor yaziminda dilbilgisi ve yazim kurallarina dikkat edilmeli ve

anlasilmasi zor ifadelerden kaginilmalidir. Agik, yalin ve akici bir dil kullaniimalidir.

Yazim Formati:
KGYBS’'de yer alan formata uygun olacak sekilde Enstitlii Geri Bildirim Raporlarinin 25-30 sayfa

olarak hazirlanmasi 6nerilir.

EKLER

1. Enstittilere Ozgii YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Rubrik)
2. YOKAK Etik Kurallari
3. Degerlendirme Takimi Ziyaret Plani Ornegi

4. Cikis Bildirimi Sablonu

ENSTITU DIS DEGERLENDIRME PROGRAMI KILAVUZU
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Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

ENSTITULERE OZGU YOKAK DERECELI
DEGERLENDIRME ANAHTARI (RUBRIK)

ENSTITU DIS DEGERLENDIRME PROGRAMI KILAVUZU



Enstitliniin yonetisim | Enstitiinin
A.1.1. Yonetisim Yapisi ve Kurumsal Uyum modeli ve idari yonetisim modeli

yapilanmasi ve idari

bulunmamaktadir. yapilanmasi; tiim
Enstiti ydnetimi, kurullar ve tiim idari-akademik birimlerin strecler
gorev, yetki ve sorumluluklari agikca tanimlanmistir. tanimlanarak,
Organizasyon vyapisi, karar alma mekanizmalari ve is sureglerle uyumlu
akislari; kurumun misyonu, politika belgeleri ve stratejik yetki, gorev ve
hedefleriyle uyum icindedir. Disiplinler arasi temsiliyeti sorumluluklar
gozeten, seffaf ve hesap verebilir bir yonetisim modeli belirlenmistir.

uygulanmaktadir.
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A.1.2. Liderlik ve iletisim

Enstitl yoneticileri ile akademik/idari liderler, kalite
kiltlrind icsellestirmis ve kalite glivencesi sistemine
liderlik Liderlik
egitimler, paylasimlari  ve

etmektedir. kapasitelerini  artiric

tecriibe degerlendirme
uygulamalari yiritiilmektedir. i¢ ve dis paydaslarla etkili,

strekli iletisim mekanizmalari kurulmustur.

Enstitlideki liderlik
yaklasimlari kalite
glvencesi kultlrinin
gelisimi ile uyumlu
degildir.

Enstitlide kalite
glvencesi
kiltirina
destekleyen
liderlik yaklasimi
olusturmak lzere
planlamalar
bulunmaktadir.
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Enstitinln Enstitinin i¢

A.1.3. ic kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmis bir i¢ | kalite glivencesi
kalite glivencesi slreg ve
sistemi mekanizmalari

Enstitlinlin is, islem, stire¢ ve mekanizmalarina iliskin akis bulunmamaktadir, IR ICTIRE T
semasi, yetkili ve sorumlulular belirlenmistir. Tim bu
surecler ve faaliyetler planlanmis takvime gore

yuratilmekte ve izlenmektedir.

Enstitlintn is, islem, stre¢, mekanizmalarinda enstitl
yonetimi, anabilim dali / anasanat dali / programlar /
disiplinler, 06gretim elemanlar, idari personel ve
ogrencilerin rol ve sorumluluklar belirtilmistir.
Gergeklesen uygulamalar sistematik olarak
izlenmektedir.

Onceden  planlanmamis ve  takvimlendirilmemis
faaliyetlerin  kalite donguleri saglanmakta, kalite
glvencesi sistemine entegre edilmekte ve izlenmektedir.
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A.1.4. Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonu, ilgili mevzuatla uyumlu bicimde,
kapsayicl ve temsili bir yapiyla olusturulmustur. Goreyv,
yetki ve sorumluluklari net olarak tanimlanmistir. ic
degerlendirme, dis degerlendirme ve sirekli iyilestirme
slreglerini ylrutir ve sonuglari Gist yonetime raporlar.

Enstitlide kalite
gluvencesi
sureglerini
ylrutmek tzere
olusturulmus bir
kalite komisyonu
bulunmamaktadir.

Enstitl kalite
komisyonunun yetki,
gorev ve
sorumluluklari ile
organizasyon yapisi
tanimlanmistir.
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A.1.5. Bilgilendirme ve Hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme stratejileri olusturulmus,
erisilebilir, giincel ve dogru bilgi sunumu saglanmistir.
Hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda uygulamalar
takvime bagh yarGtulir; geri bildirim mekanizmalari
izlenir ve degerlendirilir.

Enstitide kamuoyunu
bilgilendirmek ve
hesap verebilirligi
gerceklestirmek tzere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

ve hesap
verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirmek
Uzere tanimli
suregler
bulunmaktadir.

Enstitiide seffaflik
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LIDERLIK, YONETIiSIiM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Enstitl stratejik yonetiminin bir parcasi olarak; kurumun misyon, vizyon, stratejik plan ve politika belgeleri dogrultusunda olusturdugu stratejik hedeflerini planlayarak

uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3 4 5
Enstitliniin kurum Enstitintin kurum | Enstitinin Enstitiniin stratejik | igsellestirilmis,
A.2.1. Stratejik Amac ve Hedefler stratejik planiile stratejik plani ile genelinde stratejik | hedefleri sistematik,
uyumlu olarak uyumlu olarak hedefleri ile uyumlu | dogrultusunda surdurilebilir ve
o ) ] B tanimlanmis stratejik | tamimlanmis uygulamalar gerceklesen ornek gosterilebilir
Enstitdndn, kurumun misyon, vizyon, stratejik plani ve hedefleri stratejik hedefleri | ylrutilmektedir. faaliyetler uygulamalar
politika belgeleri ile uyumlu stratejik hedefleri bulunur. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.

Bu hedefler, enstitiiniin kurum icindeki rolind ve
0zglnlGgunl yansitacak sekilde tiim paydas gorisleri
alinarak hazirlanmistir.  Enstitiiniin  faaliyetleri bu
hedefler  dogrultusunda  yurataldr. Hedeflerin
gerceklesme durumlari takip edilerek enstitiiniin ilgili
kurullarinda  tartisilmakta ve gerekli  6nlemler
alinmaktadir.

Enstitide slre¢ yonetimi kiltirl vardir. Enstitlinin
stratejik hedeflerinin  gergeklestiriimesine yonelik
faaliyetler ve uygulamalar, bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari ve kaynaklari tim
paydaslarca bilinir ve katihmlariyla degerlendirilir.

paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik planinda yer alan lisansisti egitim amaglari ile enstitii stratejik
hedeflerinin uyumunu gésteren kanitlar

e  Paydaslarin planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar

e  Performans raporlari

e lyilestirme raporlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

27




A.2.2. Siirec yonetimi

Tim etkinliklere ait stregler sorumlularini, is akislarini,
yonetim sireclerini, yetki ve sorumluluk alanlarini
kapsayacak bicimde tanimhdir. Enstiti tarafindan
icsellestirilmistir. Bu slirecler belirli gostergeler izerinden
izlenmektedir. Sirekli iyilestirme déngtleri mevcuttur.

Enstitiide egitim ve
O0gretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin kaynak ve
suregler
tanimlanmamistir.

Enstitiide egitim ve
O0gretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin kaynak ve
suregler
tanimlanmistir.
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A.2.3. Performans yonetimi

Enstitlintin stratejik hedefleri dogrultusunda tiim temel
etkinlikleri kapsayan performans gostergeleri (temel,
anahtar) tanimlanmistir ve ilan edilmistir.

Performans yonetimi, enstitlinin temel
birimleri/bilesenleri ve i¢ kalite glivencesi sistemi ile
iliskilendirilerek uygulanmaktadir. Performans
gostergelerinde belirlenen dénemler icindeki degisim
takip edilmektedir. Performans yonetim sistemi
kapsaminda yapilan degerlendirmeler karar alma
mekanizmalarina yansitiimakta ve enstitlinin sirekli
iyilestirilmesine katki saglamaktadir.

Enstitlinin bir
performans
yonetimi
bulunmamaktadir.

Enstittide
kurumsal
sireclerle uyumlu
performans
gostergeleri ve
performans
yonetimi
mekanizmalari
tanimlanmistir.

29



LIDERLIK, YONETIiSIiM VE KALITE

A.3. YOonetim Sistemleri

Enstitl, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile stireclerini yonetmek tizere bir sisteme sahip

olmaldir.
1 2 3 i} 5
Enstitlide bilgi Enstitlide kurumsal | Enstitl genelinde Enstitlide entegre icsellestirilmis,
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi yonetim sistemi bilginin edinimi, temel stiregleri bilgi ydnetim sistematik,

etkinlikleri
(uzaktan egitimi de iceren) veriler kurumun bilgi yonetim

Enstitiniin  6nemli ve slreclerine iliskin
sistemi ile entegre veya bagimsiz olarak toplanmakta,
analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim
anlayisi ile kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklari bilgi yonetim sistemi (6grenci ve mezun bilgi
sistemlerini de iceren) entegredir ve kalite yonetim
sureclerini besler. Bilgi yonetim sisteminin guvenligi,
gizliligi ve guvenilirligi enstiti veya kurum bazinda

saglanmaktadir.

bulunmamaktadir.

saklanmasi,
kullaniimasi,
islenmesi ve
degerlendirilmesine
destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.

(egitim ve 6gretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki,
kalite glivencesi)
destekleyen
entegre bilgi
yonetim sistemi
isletilmektedir.

sistemi izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

surdirulebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Universite bilgi yénetim sistemi ile enstitii bilgi yénetim sisteminin entegrasyonuna iliskin kanitlar
e Uzaktan egitim altyapisi ile 6grenci bilgi sisteminin entegrasyonuna iliskin kanitlar
e Dijital arsiv (6grenci bilgileri, enstitii kararlari vb.)
e Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi, giincellenmesi ve paylasiimasina iliskin tanimli stirecler

e Bilgi yonetim sistemi analiz sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme ¢alismalarinda kullaniimasina iliskin

uygulamalar

e  Paydas katilimina iliskin kanitlar

® Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.4.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Enstitiide, kurumun uluslararasilasma hedeflerine katki
saglayacak nitelikte faaliyetlerine iliskin stirecleri ve bu
sureclerin organizasyonel yapilanmasi belirlidir ve
sistematik olarak yuritiulmektedir.

Gergeklestirilen faaliyetler ve siirecler izlenmekte,
etkinligi degerlendirilmekte ve iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Enstitlinin
uluslararasilasma
slreclerine iliskin
yonetsel ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir

Enstitiide
uluslararasilasma
sureglerinin
yonetim ve
organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
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A.4.2. Uluslararasilasma Performansi

Enstiti  lisanststli  programlarin  uluslararasilasma
potansiyellerine yonelik analizler /degerlendirmeler
yapilmaktadir. Bu analizler/degerlendirmeler, kurumun
uluslararasilasma stratejisine katki saglayacak sekilde
performans gostergeleri ile takip edilmektedir.

Enstittide
uluslararasilasma
faaliyeti
bulunmamaktadir.

Enstitlide
uluslararasilasma
gostergeleri
tanimhdir ve
faaliyetlere yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Enstitli, 6gretim programlarini Tlrkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin

ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Enstitlide yuritilen tim lisansisti programlarin amaglari,
ilgili
paydaslarin katilimi ile Tlrkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC)

program ciktilari ve ders 6grenme kazanimlari;

esas alinarak belirlenmigtir. Bu bilgiler kamuoyuna agik
bicimde ilan edilmistir. Ders bilgi paketleri esas alinarak
taksonomik dizeylerde yapilandirilan 0grenme
kazanimlari, bilissel, duyussal ve devinissel seviyeleri agik
sekilde tanimlar. Program giktilarinin izlenmesine ve
degerlendirilmesine yonelik planlamalar mevcuttur. Her
program i¢in kazanimlarin nasil 6gretilecegi, ne tir 6gretim
yontemlerinin kullanilacagi tanimlanmis; 6rgiin, uzaktan ve
karma egitim modelleri izerinden alan farkhliklarina gére
uygunluk belirlenmistir. Ogretim lyesi yeterliligi, fiziki ve
teknolojik altyapi olanaklari program tasariminda goz
onlinde bulundurulmakta; sorumluluk anabilim dallari ile

enstitl yonetimi arasinda paylasiimaktadir.

1 2 3 4 5
Enstitlide Enstitlide Tanimh stregler Programlarin i¢sellestirilmis,
programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,

tasarimi ve onayina
iliskin stiregler
tanimlanmamistir.

tasarimi ve
onayina iliskin
ilke, yontem, TYC
ile uyum ve
paydas katilimini
iceren tanimh
slrecler
bulunmaktadir.

enstitinin genelinde,
tasarimi ve onayi
gerceklesen
programlar,
programlarin amag ve
o0grenme ciktilarina
uygun olarak
yuritilmektedir.

surecleri sistematik
olarak izlenmekte,
ilgili ic ve dis
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdirulebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Program tasarimi ve onayi i¢cin kullanilan tanimli siiregler
o Odretim (yesi yetkinligi ile program uyumunu saglamaya yénelik tanimli siirecler
e  Program tasarim ve onay slireg¢lerinin enstitiiniin stratejik hedefleri ile uyumlu olduguna iliskin kanitlar
e  Paydas katilimina iliskin kanitlar
e [zleme sonuclari ve iyilestirme raporlari
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiintin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Programin ders Programlarin Programlarda ders | igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi iliskin, ilke ve dagihimina iliskin genelinde ders dagilim dengesi sistematik,
yontemler ilke. kural ve bilgi paketleri, izlenmekte ve surdirilebilir ve
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlanmamigtir. yontemler tanvlmll suregler iyilestiriimektedir. | 6rnek gosterilebilir
tanimhdir ve ilan edilmistir. Ogretim programinin tanimhdir. dogrultusunda uygulamalar

istatistik ve
ders

etik,
secmeli

(mifredat) yapisinda arastirma,

seminer diginda genis bir havuzu
bulunmakta, alan-alan disi ders dengesi gozetilmekte,
farkli disiplinleri tanima olanaklari saglayan enstitiler ve
Universiteler arasi ders almaya imkan saglamaktadir.

Enstitiide bilim insani olma vyetkinliklerine iligkin
derslere de yer verilmektedir. Ders bilgi paketlerinin
amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve iyilestirmeler

yapilmaktadir.

hazirlanmis ve ilan

edilmistir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
e Ders dagihm dengesi ilkelerine iliskin tanimli siirecler
e Alan disi/ici, zorunlu/se¢meli ders oranlari ve érnekleri

e  Programlarda ders dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin raporlar
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ogrenme Ogrenme Ogrenme Ogrenme icsellestirilmis,
B.1.3. Ogrenme kazanimlarinin program kazanimlari kazanimlarinin kazanimlari kazanimlarinin sistematik,

ciktilariyla uyumu

Program ciktilarive 68renme kazanimlarinin esletiriimesine
iliskin ilke ve kurallar belirlidir. Program ciktilari ile
0grenme kazanimlari eslestirilmistir. Ogrenme
kazanimlarinin (alana 6zgli ve ortak kazanimlar) saglanma
durumlarinin izlenmesi icin anabilim dali ve enstitl
yonetiminin birlikte yer aldigi mekanizmalar mevcuttur ve
isletilmektedir. Turkiye Yeterlilikler Cercevesinde belirtilen
7. ve 8. dizeylerdeki bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirlldigini garanti eden mekanizmalar mevcuttur.
LisansUstli derslerinin Ogrencilere derinlemesine analiz
yapabilme, bagimsiz arastirma ylriitme ve akademik yayin
Uretme becerisi kazandirmasi  beklenmektedir. Bu
mekanizmalarin etkinligi degerlendirilmektedir.

program ciktilari ile
eslestirilmemistir.

olusturulmasi ve
program
giktilariyla uyumlu
hale getirilmesine
iliskin ilke, yontem
ve siniflamalari
iceren tanimh
surecler
bulunmaktadir.

programlarin
genelinde program
ciktilariyla
uyumlandirilmistir
ve ders bilgi
paketleriile
paylasiimaktadir.

program ciktilariyla
uyumu izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

surdirulebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Ogrenme kazanimlariyla program ¢iktilarinin eslestirilmesine iliskin tanimli siirecler
e Ogrenme kazanimlari ve program ciktilarinin iliskisini iceren ders bilgi paketleri

e Enstitii disindan alinan derslere iliskin yonelik tanimli siirecler

e Ogrenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine iliskin tanimli siirecler
e [zleme ve iyilestirme raporlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Tum derslerin AKTS degerleri tanimlidir, ilan edilmistir. Bu

degerlerin, Ogrencilerin gercek is vyuki ile uyumu
izlenmektedir.

is yiki taniminda, programin disinda kalan alana 6zgii
mesleki yeterliliklere yonelik 6grenme firsatlari, degisim
programlari, uygulamali 6grenme firsatlari ve 6grencinin
arastirma faaliyetleri icin gecirecegi zaman gozetilmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya
cikan cevrimici O6grenme-0gretme ve degerlendirme
cesitlilikleri de gbz 6nlinde bulundurulmaktadir.

Gergeklesen uygulamanin niteligi degerlendirilmektedir.

1 2 3 4 5
Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin Dersler 6grenci is Derslerdeki dgrenci is | igsellestirilmis,
yukine dayali olarak nasil yukine uygun olarak yuku izlenmekte ve sistematik,

tasarlanmamistir.

hesaplanacagina
iliskin mesleki
uygulama,
hareketlilik gibi
boyutlari iceren ilke
ve yontemlerin yer
aldigi tanimli
siregler
bulunmaktadir.

tasarlanmisg, ilan
edilmis ve
uygulamaya
konulmustur.

tasarim suregleri
buna gore
glincellenmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Derslerde 6grenci is ylikii kredilerinin tanimlandiginai ve ilan edildigine iliskin kanitlar

e Odrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin uygulandigini
gosteren kanitlar
e Derslerde 6grenci is ylikiiniin belirlenmesinde égrenci katiliminin saglandigina iliskin kanitlar

e Diploma Eki
e s yiikii temelli kredilerin geri bildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

enstitiiniin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1

2 3 4 5

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesi

Enstitlide, izlenmesi ve

glncellenmesine iliskin takvim, yontem, veri girisi gibi

ylrutilen programlarin

galismalarin  yiritilmesine  iliskin ~ tanimli  sliregler
bulunmaktadir. Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan,
karma, acgiktan) ve derslerin yani sira arastirma (tez) dénemi
icin ilgili kazanimlar listesi 6grenci ile paylasilmaktadir. Ders
profilleri, danisman gorisleri ve izlence (syllabus) gibi

yaklasimlar kullanilmaktadir.

Egitim 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan
dersler, 68renci sayilari, tez asamasindaki 6grencilerin basari
durumlari, geri bildirimler, ders c¢esitliligi, laboratuvar
uygulamalari, ilisik kesme sayilari/nedenleri, mezun sayilari
sekilde izlenmekte,

vb.) periyodik ve sistematik

degerlendirilmekte, ve gerekli iyilestirmeler yapiimaktadir.

Program izlemenin bir yolu olarak dis degerlendirme/o6z
degerlendirme slireclerinden yararlanilmaktadir.

Enstitide

programlarin
izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

Program Programlarin Programlar icsellestirilmis,

izlenmesine ve genelinde izlenmekte ve ilgiliic | sistematik,

gincellenmesine programlarin ve dis paydaslarin surdardlebilir ve

iliskin periyot, ilke, | izlenmesine ve gorusleri de alinarak | 6rnek gosterilebilir

kural ve glincellenmesine giincellenmektedir. uygulamalar

gostergeler iliskin mekanizmalar bulunmaktadir.

olusturulmustur. isletilmektedir.

Ornek Kanitlar

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,
kural, gésterge, plan ve uygulamalar

Enstitiiniin hedefleri dogrultusunda programlarinin kurumun misyonu ve stratejik amaglarina katkisini
gdsteren kanitlar (program ¢iktilarina ulasma diizeyinin senato giindeminde degerlendirilmesi vb.)
Paydas katilimina iliskin kanitlar

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program giktilari agisindan degerlendirme)

Program giktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi

1 2 3 4
Uluslararasilasma | Uluslararasilasma | Uluslararasilasma ve | Uluslararasilasma
B.1.6. Programlarin Uluslararasilasma Diizeyi ve Kiiresel ve kiiresel uyumla | siirecleri kiresel uyum ve kiiresel uyum
ilgili calisma baslatiimis ve ¢alismalari programlarin
Uyum bulunmamaktadir. | mevzuati programlarin genelinde
olusturulmustur. | genelinde uygulanmakta,

Programlar, uluslararasi standartlar ve mesleki yeterlilikler
dogrultusunda kiresel dizeyde tasarlanmaktadir. Uluslararasi
o0grenci hareketliligi, cift diploma programlari, yabanci dilde
verilen dersler, uluslararasi 6gretim elemani katihmi ve paydas
is birlikleri gibi unsurlar, programlarin uluslararasilasma ve
kiiresel uyum gerekliliklerinin karsilamasina katki saglamaktadir.
Bu slregler dizenli olarak izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alinarak surekli iyilestirme saglanmaktadir.

Kiresel uyum
calismalariicin
kararlar
alinmistir.

ylritilmektedir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e (Cift diploma / ortak lisansiisti program protokolleri
e  Frasmus Mundus ortak program sézlesmeleri
o Odrenci listeleri ve uyruk bilgileri

e Yabanci uyruklu 6grencilere sunulan rehberlik / danismanlik hizmeti

e Ders veren uluslararasi akademisyen listeleri

e  Program ders planlari (Ingilizce ya da c¢ift dilde yiiriitiilen dersler)

e  Web sitesinde ingilizce icerik
e  Yabanci tiniversitelerle yapilan ortak projeler

e  Uluslararasi dergilerde yayimlanmis ortak makaleler
e  Uluslararasi dis degerlendirme raporlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiinlin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3
Ogrenci gorisleri | Ogrenci Ogrenci
B.1.7.08renci Katiimi ve Geri Bildirime Dayali Program sistematik olarak | temsilciligi, anket | temsilciligi

Gelistirme

Program ve derslerin gelistiriimesinde 06grenci katillimi esas
alinmaktadir.  Ogrenci  temsilciligi, periyodik memnuniyet
anketleri, odak grup gorliismeleri ve c¢evrim ic¢i geribildirim
sistemleri ile elde edilen veriler analiz edilmekte ve somut
iyilestirme adimlari atilmaktadir. Geri bildirimlere dayali diizeltici-
iyilestirici faaliyetler sistematik sekilde izlenmektedir.

toplanmamakta,
temsilcilik

ve geri bildirim
mekanizmalari
islevsel degildir.

ve geri bildirim

strecleri sinirlidir.

aktiftir; anketler
ve odak grup
gorismeleri
dizenli
yapilmakta, elde
edilen veriler
program
iyilestirmelerine

yansitilmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Odgrenci Katilimi ve Geri Bildirime Dayali Program Gelistirme érnek kanitlari

e Yillik lisansiistii 6grenci memnuniyet anket sonuglari

e Ders/danisman degerlendirme anketleri

o Odgrenci geri bildirimlerine gére yapilan degisiklik notlar:
e Ogrenci geri bildirimlerine dayanarak alinan kurul kararlari

e  Miifredat giincelleme tutanaklari

e  Enstiti/kurul/komisyonlarda égrenci temsilcisi olduguna dair belgeler

e  Geri bildirim formlari (dijital ya da fiziksel)

Ogrencilerle yapilan program gelistirme odak grup raporlari
Odrenci-6§retim iiyesi gériismeleri sonucu hazirlanan dederlendirme formlar

Yapilan degisikliklerin 6grencilere duyurulduguna dair belgeler (mail, duyuru, web sayfasi)
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Enstitii, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yéntemlerini uygulamalidir. Ogrenci

kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasina yonelik agik kriterler belirlemeli; dnceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarh sekilde

uygulamalidir.

1 2 3 4 5
Ogrenme-Ggretme | Ogrenme-dgretme | programlarin Ogrenci merkezli igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri sureclerinde 6grenci | streclerinde 6grenci | genelinde dgrenci | uygulamalar sistematik,
merkezli yaklasimlar | merkezli yaklagimin merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili i¢c | strdurtlebilir ve
. o irleri icerisinde  (6re Y bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri | paydaglarin ornek gosterilebilir
Tdm  egitim tirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, yonelik ilke, kural ve | tanimh siliregler katilimiyla uygulamalar

karma) o egitim tlrinin dogasina uygun; 6grenci

merkezli, yetkinlik temelli, performans odakl,

disiplinlerarasi, bitilnleyici ve vaka/uygulama

temelli 6grenmeyi o©nceleyen yaklasimlara vyer
verilmektedir. Bilgi aktarimindan derin 6grenmeye,
o0grenci ilgi,

motivasyon ve baglihgina

odaklanilmistir.

Ogrenci merkezli aktif 6grenme yéntemleri (Ters
ylz O0grenme, proje temelli 6grenme, uygulama
yaptirma, akran egitimi vb) kullanilmaktadir.

Ogrencilerin katilimi

arastirma  sireglerine

mifredat, yontem ve yaklagimlarla
desteklenmektedir. Tim bu faaliyetler sistematik

olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

planlamalar
bulunmaktadir.

dogrultusunda
uygulanmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yéntemlerinin varligi
e Hedeflenen égrenme ciktilarinin karsilanmasini  saglayabilecek yéntemleri iceren bilgilendirme ve egitim

materyalleri ve kilavuzlar
e Arastirma temelli 6gretime iliskin uygulamalar
e Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim ilke, yéntem ve tekniklerine iliskin uygulama

kanitlan

e Disiplinlerarasi ¢alismayi tesvik eden uygulama kanitlari
e [zleme, iyilestirme yéntem ve raporlari
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Enstitide tanimli coklu 6lgme (sinav, 6dev, portfolyo,
proje, sunum, is basinda degelendirme vb) ve
degerlendirme sistemi bulunmaktadir. Programlarda
O0lcme ve degerlendirme Enstitlininin o6lgme ve
degerlendirme sistemine uygun vyapilmaktadir.
Ogrenme kazanimlarinin taksonomik diizeyleri 6lgme
degerlendirmede kriter olarak kullanilmaktadir.

Lisanslistl egitim-6gretimin gerektirdigi komite/juri
olusturma sureclerine yonelik mevzuatin enstitliye
0zgl uygulamasina iliskin usul ve esaslari
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Jiri olusturma
suregleri, ulusal ve kurumsal mevzuata uygun olarak
ylruttlmektedir.

Olgme ve degerlendirme siireglerine iliskin izleme ve
iyilestirmeler yapiimaktadir.

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli icsellestirilmis,
o0grenci merkezli Olgme ve genelinde 6grenci Olgme ve sistematik,

Olgme ve
degerlendirme
yaklagimlari
bulunmamaktadir.

degerlendirmeye
iliskin ilke, kural ve
planlamalar
bulunmaktadir.

merkezli ve
cesitlendirilmis
Olgme ve
degerlendirme
uygulamalari
bulunmaktadir.

degerlendirme
uygulamalari
izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin
katilimiyla
iyilestirilmektedir.

surdarilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Olcme ve degerlendirme sistemi (Yénergeler, siirecler vb)
e  Programlardaki uygulama érnekleri
e Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkli 6lcme araglarina iliskin)
e Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program ¢iktilariyla iliskilendirildigini, 6Grenci is
ylikiint temel aldigini* gésteren ders bilgi paketi 6rnekleri
e Anabilim dallari/programlar tarafindan énerilen jiirilerden secim yapma élciitleri, jiri olusturma mekanizmalari
e [zleme ve paydas katilimina dayall iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Enstitlide 6grenci Enstitlide 6grenci Enstitiiniin Ogrenci kabuli, icsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin kabuld, 6nceki kabuld, 6nceki genelinde planlar onceki 6grenmenin | sistematik,
. . . - 6grenmenin 6grenmenin dahilinde taninmasi ve strdirdlebilir ve
taninmasi ve kredilendirilmesi uveulamalar T
taninmasi ve taninmasi ve Ve kredilendirilmesine

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tanimhdir ve
ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarh
olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi
belge talepleri takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin)  taninmasi  ve  kredilendirilmesi
saglanmaktadir. Uluslararasi 6grenci hareketliligi
kredi

mekanizmalar bulunmaktadir.

slireglerinde kaybini  6nlemeye yonelik

kredilendirilmesine
iliskin stiregler
tanimlanmamustir.

kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
bagh planlar
bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

iliskin stiregler
izlenmekte,
iyilestirilmekte ve
glncellemeler ilan
edilmektedir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Odrenci kabulii, énceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin tanimli siirecler
e Onceki 6Grenmelerin taninmasinda drenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler (Bu belgeler
2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir)
e  Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar
e jzleme ve iyilestirme raporlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

44




EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1

2

3

4

5

B.2.4. VYeterliliklerin onaylanmasi ve

diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet
karar siregleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlidir ve kamuoyu ile paylasiimistir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh
sirece uygun olarak yurutilmekte, yenilikler
izlenmekte, mevcut sisteme entegre edilmekte ve

gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Enstitlide diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
onaylanmasina iliskin
surecler
tanimlanmamistir.

Enstitiide diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
onaylanmasina
iliskin kapsamli,
tutarli ve ilan
edilmis ilke, kural
ve surecler
bulunmaktadir.

Enstitiinlin genelinde

diploma onayi ve diger

yeterliliklerin
onaylanmasina iliskin
uygulamalar
bulunmaktadir.

Uygulamalar
izlenmekte ve
tanimli siirecgler

iyilestirilmektedir.

i¢sellestirilmis,
sistematik,
surdirulebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasina iliskin kriterler ve taniml siiregler (kurumsal ve/veya enstitii

diizeyinde)

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere gelistirilmis tanimli siirecler ve mevcut uygulamalar
e [zleme ve iyilestirme raporlari
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4
Teze iliskin slirecler Tez sirecine iliskin | Teze iliskin tim Teze iligskin tim
B.2.5. Tez Siireci Kalite Giivencesi tanimlanmamustir. planlanmalar surecler tanimhdir ve suregler tanimlidir,
bulunmaktadir. sistematik olarak sistematik olarak
izlemektedir. izlemekte ve

iyilestirilmektedir.
Tez Onerisi, tezin yiriatilmesi, tez izleme komitesi
toplantilari ve savunma siregleri ile tanimlar nettir.
Etik ve akademik ilkeler tanimlanmistir ve bu | _
stireclerin izlenebilirligi  saglanmistir. Tez sireci | Ornek Kanitlar

diuzenli araliklarla danisman ve tez izleme *  Enstitd tez 6neri formlari

komisyonlari disinda enstitii tarafindan da izlenmekte e Tez konularinin etik kurul/onay siireclerine tabi oldugunu gésteren belgeler
o .. . . L. o . e Tezizleme komitesi toplanti tutanaklari

ve degerlendirilmektedir. Tez yonetimi ve Ogrenci N

memnuniyeti diizenli olarak gézden gecirilmektedir. e Danisman-Ggrenci gériisme protokolleri ya da periyodik takip raporlari

Tezlerin bilimsel katkisi, yayin potansiyeli ve e  Enstitliye 6zgli tez yazim kilavuzu ve égrenciye sunulan sablon érnekleri

akademik ciktiya donisme oranlari e Turnitin, iThenticate gibi yazilimlarla alinan benzerlik raporlari

degerlendirilmektedir. *  Jari atama kriterleri

e Jiiri karar formlari (Tez savunma tutanaklari, Revizyon listeleri ve diizeltmelerin takibi gibi)

e Yasanan sorunlara dair komisyon kararlari ve alinan énlemler

e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
Enstitli, 6grencilerin akademik basarilarini artirmak ve 6grenme siireglerini desteklemek amaciyla etkili akademik destek ve danismanlik hizmetleri sunmayi amaglamalidir.

1 2 3 4 5
Enstitlide tanimh bir | Enstitlide Enstitiide akademik | Enstitiide akademik | Igsellestirilmis,
B.3.1. Akademik destek ve danismanlik akademik o0grencinin danismanlik ilke ve danismanhk sistematik ve deger
. . danigmanlik streci akademik ve kurallar dahilinde hizmetleri katan
hizmetleri bulunmamaktadir. kariyer gelisimini | yuritilmektedir. izlenmekte ve strdirilebilir
destekleyen bir ogrencilerin uygulamalar
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, vyol danismanlik katiimiyla bulunmaktadir.

gosteren, akademik sorunlarina ve  kariyer
planlamasina destek olan bir danisman 6gretim Uyesi
bulunmaktadir. Danisman-6grenci iligskisinin gcergevesi
tanimlidir.  Ogrencilerin  danismanlarina  erisimi

kolaydir ve c¢esitli erisimi olanaklari (yuz yize,

cevrimici) bulunmaktadir. Danismanlik faaliyetleri
izlenmektedir.

Yiksek lisans ve doktora seviyesinde danisman olma
(ders ve tez danismanligi) olcitleri bulunmaktadir. Bu
Olcltler akademik performans, tez yonetme, egitici
performansi ve danisman-6grenci is birligi gibi
basliklari icermektedir.

Danisman se¢cme ve degistirme mekanizmalari esnek,
seffaf ve 6grenci merkezli bicimde yapilandiriimigtir.
Olasi

basvuru ve

cikar catismasi ve ¢akismasi durumlarinda

itirazlar acgisindan tanimli  slrecler

bulunmaktadir ve isletilmektedir.

slrecine iliskin
tanimli ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e  Tanimli danismanlik siirecleri, danismanlik el kitaplari, yénergeleri
e Danismanlik egitimi uygulamalari.
e Danismanlik faaliyetlerinin ve performansinin izlenmesine iliskin tanimli siiregler, araglar, izleme raporlari
e Sikdyet ve itiraz mekanizmasi
e Danisman-6grenci s6zlesmesi
e |lgili iyilestirme raporlari
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4
Enstitlide, arastirma | Enstitlide, Enstitiide, 6grenciler | Enstitiide, arastirma
B.3.2. Ogretim-Arastirma Entegrasyonu temelli 6grenme ve | 6grencilerin dizenli olarak temelli 6grenme
ogrenci katilimina arastirma ve arastirma tiim programlara
yonelik herhangi bir | proje katilimi faaliyetlerine entegre edilmis,
Programlar, dgrencilerin bilimsel projelere aktif katilimini | YaP! V€ya uygulama | simirhdr, katilmakta ve tez ogrenciler aktif
- . . bulunmamaktadir. sistematik ve siiregleri arastirma arastirmaci olarak
ve arastirma temelli 6grenmeyi destekleyecek sekilde oo . .
. . . . yaygin degildir. temelli projelerde ve yayin
tasarlanmaktadir. Ders igerikleri ve tez siregleri, o . . :
o o ) 0 " ) yuritulmektedir. sureglerinde yer
ogrenul.erm elegtirel du5unrr.1e,. an.al.ltlk becgrll.er ve almaktadir.
akademik yayin yetkinliklerini gelistirmeye
odaklanmaktadir. Arastirma ve egitim faaliyetlerinin | Ornek Kanitlar
entegrasyonuna yonehk ilke ve uygu|ama|ar tanimhdir. o TUBITAK, BAP, AB vb. projelere lisanstistii 6grenci katilim listeleri

e  Proje sézlesmeleri, yiirtitiici/arastirmaci listeleri

e Tez konularinin yiiriitilen projelerle iliskisini gosteren belgeler

e Tezlerde proje kodlarina atif yapilmasi

e Ders izlencelerinde “arastirma”, “makale analizi”, “veri analizi” vb. béliimler

e  Uygulamali proje 6devleri

e  Zorunlu arastirma yéntemleri derslerine iliskin icerik ve sinav érnekleri

e Ogrenci makaleleri (yayin listeleri)

e  Kongre/poster/sempozyum bildirileri, sunum belgeleri

e  Ogrencinin akademik faaliyetlerinin listesi

e  Seminer dederlendirme formlari

e  Enstitii diizeyinde tanimli "arastirma-egitim entegrasyonu politikasi"

e Senato kararlari veya yénergeler
e Tez kabul sarti olarak yayinlanma zorunlulugunu gdsteren yénetmelik maddesi veya kilavuz bélimii
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Enstitli, hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelisimini desteklemelidir.

1 2 3 4 5
Enstitiide 6gretim | Enstitiide 6gretim Enstitiiniin Ogretim yetkinligini | igsellestirilmis,
B.4.1 ﬁéretim vetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin elemanlarinin; 6grenci | genelinde gelistirme sistematik,
—= 6gretim yetkinligini | merkezli 6grenme, o0gretim uygulamalarindan strdirulebilir
o L o . gelistirmek izere | Uzaktan egitim, 8lkme | ojemanlarinin elde edilen ve drnek
Enstitiide tim 06gretim elemanlarinin etkilesimli, aktif, o e degerlendirme, S bulgular izlenmekte ERERISHIR
teknoloji destekli vb. 6gretim ydntemlerini 6grenmeleri ve bulunmamaktadir materyal gelistirme ve R ve izlem sonuclar | uveulamalar
kullanmalariicin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri ya " | kalite glivencesi y o & ) . ¢ ve
da is birligi siirecleri bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin sistemi gibi alanlardaki | gelistirmek Uzere | Ggretim elamanlari | bulunmaktadir
akademik ve danismanlik yeterlikleri artirmaya doniik ye;c‘kw‘ml!:(lenr‘un " Uyttt !Ie ol Lz
faaliyetler yuruatilmekte, izlenmekte ve iyilestirilmektedir. gelistinimesine lliskin RS e elis e
planlar bulunmaktadir. onlemler

Lisansustli  ogrencileri icin danismanlar yalnizca bilgi
aktaran kisiler degil, ayni zamanda akademik mentorlardir.
Ogretim elemanlarinin  egitim vyetkinliklerinin yiiksek
olmasi, 6grencilere elestirel diisinme, bagimsiz arastirma
ve akademik tartisma kiltlirt kazandirir. Nitelikli 68retim
elemanlari, lisansust ogrencilerinin  arastirma
metodolojisi, akademik yazim, bilimsel etik ve yayin
surecleri konusunda daha iyi yonlendirilmesini saglar.

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Egitici egitimi, 6lcme degerlendirme egitimi vb.) iliskin planlama
(kapsami, verilis yontemi, katiim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

Ogrenme égretme merkezi uyqulamalarina iliskin kanitlar
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme stireglerini gbsteren belgeler ve dokiimanlar
Odretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katihmini gésteren kanitlar
Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1

2

3

4

5

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Lisansustli 6grenciler i¢in arastirma slreglerinin
yonetilmesini, arastirma faaliyetlerini planlamasini
ve verimli ylritmesini saglar. Enstittinlin lisansisti
ogrencilerinin 6zgiin tez/proje gelistirme ve bilimsel
Uretim slreglerini dogrudan etkilemeye yonelik
uygulamalari vardir.

Enstitiide arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejilerine
iliskin planlamalar
bulunmamaktadir

Enstitlide arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejilerine
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

Enstitiide arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejilerine
iliskin uygulamalar
bulunmaktadir.

Enstitiide arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejilerine
iliskin uygulamalar
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik ve deger
katan siirdirilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Enstitiiniin arastirma politikasi ve stratejik hedefleri

e Enstitiiniin arastirma siireglerin yénetimi ve organizasyon yapisi

e Enstitiiniin arastirma faaliyetlerinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Enstitl, arastirma faaliyetlerini amag ve hedefleri cercevesinde belirlenen 6ncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal

faydaya donustirilebilen bicimde yonetmelidir.

1 2 3 4 5
Enstitlinlin Enstitlinlin Enstitlinlin Enstitlide i¢sellestirilmis,
C.1.2. ic ve Dis Kaynaklar aragtirma ve Universite ici ve digi | arastirma ve arasgtirma ve sistematik,
gelistirme kaynaklarin gelistirme gelistirme surdarilebilir ve
faaliyetleriigin kullanimina iliskin faaliyetlerini faaliyetlerinde ornek

Enstitlide, 6grencilerin bilimsel faaliyetleri igin i¢ ve dis

kaynaklara yonelimini destekleyici mekanizmalar
bulunmakta, paydaslarca bilinmekte, gergeklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

Ogrencilere saglanan fon destegi, veri tabanlarina erisim
ve arastirma altyapisi  imkanlari  tanimhdir  ve
isletilmektedir.

Universite ici ve disl
kaynaklara yonelimi
destekleyen
herhangi bir
mekanizmasi
bulunmamaktadir.

yontem ve destek
birimlerin
olusturulmasina
iliskin planlari
bulunmaktadir.

arastirma stratejisi
dogrultusunda
surdurebilmek igin
Universite igi ve
disi kaynaklarin
kullanimini
desteklemek lizere
yontem ve birimler
olusturulmustur.

Universite ici ve
disi kaynaklarin
kullanimini
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Enstitiide i¢ ve dis kaynaklarin kullanimini desteklemek (izere olusturulmus yéntem ve birimler
e Destek birimlerin ¢alismalarina iliskin kanitlar
e ¢ ve dis kaynaklardan yararlanimin arttirlmasina yénelik faaliyetler
e ¢ ve dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar
e [cve dis kaynaklarin kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Sanayi kuruluslari, kamu kuruluslari, ve ézel kuruluslar ile ortak ¢calismalara iliskin kanitlar.
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Enstitli, arastirma stireclerini dijital sistemler araciligiyla bitiinlesik, seffaf ve izlenebilir sekilde yurutilmesi yoluyla kurumsal arastirma kapasitesinin etkin ve strdirlebilir

bicimde yonetilmelidir.

1

2

3

4

C.1.3. Arastirma Siireclerinin Dijitallesmesi ve

izlenebilirligi

Tez, proje ve arastirma slregleri dijital platformlarda
yuritilmekte; her asama kayit altina alinmakta ve
izlenebilirlik saglanmaktadir.

Ogrenciler ve danismanlar, arastirma siireglerine iliskin
belgeleri sistem lizerinden ylklemekte; geri bildirim ve
onay mekanizmalari seffaf sekilde yiritilmektedir.

Dijital izleme, hem kalite glivencesi hem de akademik
sureclerin hizlandirilmasi agisindan stratejik bir arag
olarak kullanilmaktadir.

Tez ve arastirma
surecleri fiziksel
evraklarla veya
dijital olmayan
yollarla
ylruttlmektedir.

Tez, proje ve
arastirma sirecleri
kismen dijital
ortamda
yapilabilmektedir.

Tez, proje ve
arastirma sirecleri
dijital platformda
yuratilmekte,
asamalar/raporlar
sistemden

Tim tez, proje ve
arastirma siregleri
entegre bir dijital
platformda
yurutilmekte,
asamalar sistem

Uizerinden
belgelenmekte ve
izlenmektedir.

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

idari diizeyde dijitallesme agisindan tez basvuru, jiiri énerisi, tez teslim, savunma ve revizyon islemlerinin
dijital sistemle yapilmasi,

Otomatik e-posta bilgilendirmeleri veya dijital formlar
Akademik siireclerde dijitallesme kanitlari olarak akademisyen ve 6grenci ORCID, Publons veya Google Scholar
ID’lerinin kullanimi, Yayin raporlari ya da atif ge¢misi izlenebilirligi, Universitenin akademik tesvik sistemine
entegre dijital altyapilar
Danismanlik siireci izlenebilirligine iliskin kayitlar

Teknolojik altyapiya dayali kanitlar (6grencilerin verilerini paylastigi agik veri platformlari, (iniversitenin kendi
veri sunucusu)
intihal ve Akademik Etik Kontrolii acisindan Turnitin / iThenticate entegrasyonu
Ogrenci ve danisman memnuniyet anketleri (“Danismanlik siireci dijital ortamda yeterli destek sagliyor mu?”)
Log ve Erisim Verileri; Sisteme kim, ne zaman, ne siklikla eristi? Hangi modiiller yogun kullaniliyor? (raporlar
ve ekran ¢iktilari)
Dijitallesme ¢alistaylari, kalite kurulu sunumlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Enstitiinlin arastirma sirecleri ve kaynaklarini yonetirken etik ilkelerin uygulanmasini ve giivence altina alinmasini saglamak amacglanmalidir.

3 4 5

1 2
Enstitlde, Enstitide, etik Enstitlide, etik kurul
bilimsel sureglere iliskin basvurulari, izinler,
C.1.4. Arastirma Etik Siireclerinin Giivencesi arastirmalarda bazi uygulamalar intihal, veri glivenligi
etik streglere mevcuttur ancak siregleri tanimhdir
Enstitl, tim arastirma projelerinde bilimsel etik ilkelere 'r:ikk'gnt_":na ova thﬂzgjllr ova Ui i
. . . 1Z
uyumu garanti altina alacak bir izleme ve onay B Y sisl’felemaltlik\cljeygildir
mekanizmasi isletir. 'E'tlk .kurul I'oa§“vurul'a1|, .‘lntlha! bulunmamaktadir
taramalari, arastirma izinleri ve veri guvenligi stregleri

tanimlanmus, erisilebilir ve isler durumdadir.
Ornek Kanitlar

e  Ftik farkindalik anketleri

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

e Basvuru slirecinin yénergesi veya kullanici rehberi

e Enstitiiniin yayinladi§i Etik Kurul Yénergesi, Arastirma Etigi lkeleri, Bilimsel Etik Politikas:
o Universitenin Etik Kurulu Calisma Usul ve Esaslari belgesi

e  Akademik danismanlara yénelik etik bilgilendirme rehberi

o hlal durumlari icin tanimlanmis yaptirim siiregleri

e  Ogrencilere veya danismanlara yénelik verilen “Arastirma Etigi” seminer/ders programlari

o “Bilimsel etik egitimi alindi” belgeleri (6zellikle yiiksek lisans ve doktora igin)
e  FEtik kurul basvuru formu ve dijital platform ekran goriinttisii
e  FEtik onay belgesi 6rnegdi ve arsivlenme yontemi
e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

suayy
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Enstitli, 6gretim elemanlari ve 6grencilerin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdlirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmaldir.

1 2 3 4 5
Enstitlide, 6gretim | Enstitlde, Enstiti Enstitiide, 6gretim | I¢sellestirilmis,
elemanlarinin ve O0gretim genelinde elemanlarinin ve sistematik,
C.2.1. Arastirma yetkinliklerinin gelisimi dgrencilerin elemanlarinin dgretim 6grencilerin surdarilebilir
arastirma ve 6grencilerin elemanlarinin ve | arastirma ve ornek
Ogretim elemanlari ve &grencilerin ARGE vyetkinliklerini yet‘kir‘\lﬁginin‘ ara§F|rT§ ) Bl e yet.kir.lliginin. slosiertletaills
arttiracak kurum ici veya kurumlar arasi is birligi ihtiyaglari g?l|§t|‘r|lmesme yet_k|r.ll!g|n|n_ aras"clrr‘mj‘a. gt.e.l|§t|.r|lmesme uygulamalar
. . N o yonelik gelistirilmesine | yetkinliginin yonelik bulunmaktadir.
belirlenmis ve bunlara iliskin uygulamalar hayata gecirilmistir. mekanizmalar yonelik planar  ISSICHLlesIng uygulamalar
bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. | yonelik izlenmekte ve
Akademik personelin ve lisanslstl 6grencilerinin arastirma ve uygulamalar izleme sonuclari

gelistirme yetkinligini gelistirmek Uzere egitim, ¢alistay, proje
pazarlari vb. sistematik faaliyetler gerceklestiriimekte,
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

ylritilmektedir.

degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

Ogretim elemanlari ve 6grencilerin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve

uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari vb.)

kanitlar

Ogretim elemanlari ve 6grencilerin geri bildirimleri
Arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yénelik uygulamalarin izlendigi ve iyilestirildigine dair

6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Enstitli, 6gretim elemanlari ve 6grencilerin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdlirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmahdir.

1 2 3
Enstitlide, 6gretim | Enstitlde, EnstitQ
elemanlarinin ve O0gretim genelinde
C.2.2. Disiplinlerarasi is Birlikleri Ogrencilerin elemanlarinin | 6gretim

Enstitli, disiplinlerarasi is birligini tesvik eden politikalar
gelistirmekte; ortak ve cok merkezli projeleri desteklemekte,
uluslararasi yayinlara katilim, kongre destegi ve vyabanci
arastirmaci davetine vyonelik mekanizmalari etkin bicimde
yuritmektedir.

disiplinlerarasi
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

ve O0grencilerin
disiplinlerarasi
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik planlar

bulunmaktadir.

elemanlarinin ve
ogrencilerin
disiplinlerarasi
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
uygulamalar
yuratilmektedir.

Ornek Kanitlar

e  Enstitii stratejik planinda yer alan disiplinlerarasi is birligi hedefleri

e Cok merkezli projelere iliskin is birligi anlasmalari, proje basvuru/cikti belgeleri

e Disiplinlerarasi proje biitcelerinde yer alan enstitii payi ve yiiriitiiciiliik belgeleri

e  Enstitii web sitesinde yer alan is birligi duyurulari, etkinlik haberleri ve proje érnekleri

e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

4 5
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Enstitli, 6gretim elemanlari ve 6grencilerin bilimsel arastirma yetkinligini sirdirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmahdir.

C.2.3. Arastirma Temelli Ogrenme Kiiltiiriiniin
Yayginlastirilmasi

Enstitl, 6grencileri arastirma temelli 6grenme slireclerine erken
donemlerden itibaren dahil eder. Proje tabanl dersler, arastirma
atolyeleri, minitezler ve 6grenci arastirma kultpleri desteklenir. Bu
yaklasimlar, 6grencinin 6zglin fikir Gretme, problem ¢ézme ve
bilimsel yazim becerilerini gelistirir.

1 2 3 4 5
Enstittde, Enstitide, Enstittude,
arastirma temelli arastirma arastirma temelli
ogrenme temelli 6grenme | 6grenme
sureclerine yonelik | slireglerine sureglerine
mekanizmalar yonelik yonelik

mekanizmalar
yuratilmektedir.

mekanizmalarin
gelistirilmesine
yonelik planlar
bulunmaktadir.

bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ders planlari ve miifredat belgeleri (arastirma bilesenleri iceriyor mu?)

o Odgrenci arastirma projeleri listesi (lisansiistii diizeyde yiiriitiilenler)

e Akademik takvimde yer alan arastirma seminerleri/calistaylar

e Proje tabanli ders icerikleri, ders planlari

e Arastirma atédlyeleri etkinlik takvimi ve katilimci listeleri

e Mini tez veya dénem projesi 6rnekleri

o  Ogrenci arastirma kuliiplerinin faaliyet raporlari

e  Ogrenciye yonelik akademik yazim, bilimsel diisiinme ve problem ¢6zme atélyeleri

e  Arastirma metodolojisi egitimlerine katilim belgeleri

e Ogrenci yayinlari, bildirileri, tezleri (6zgiin fikir icerip icermedidi acisindan)

e  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Enstitli, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir.
ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

Elde edilen bulgular, kurumun arastirma

1 2 3 4 5
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve Enstitiide, 6gretim | Enstitiide, Enstitiide, 6gretim Enstitude, 68retim | jcsellestirilmis,
degerlendirilmesi elemanlarinin ve ogretim elemanlarinin ve elemanlarinin ve sistematik,

Enstitli, arastirma faaliyetlerini izler, degerlendirir,
hedeflerle karsilastirir, sapmalarin nedenlerini irdeler
ve iyilestirir.

Enstitlide, Ogretim elemanlarinin, ozellikle
danismanlarin ve Ogrencilerin yayin ve arastirma
performanslari diizenli olarak izlenir ve tesvik edilir.
Danisman yetkinPerformans temelinde tesvik ve takdir
mekanizmalari kullanihr.

O8rencilerin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

elemanlarinin ve
ogrencilerin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesin
e yonelik ilke,
kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

ogrencilerin

arastirma-gelistirme

performansini
izlemek ve
degerlendirmek
Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

ogrencilerin
aragtirma-
gelistirme
performansi
izlenmekte ve
o0gretim elemanlari
ile birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Enstitiinin arastirma performansini izlemek tizere tanimli siiregler (Yonetmelik, yonerge, stire¢ tanimi,

olcme araglari, rehber, kilavuz vb.)

e Enstitiiniin arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek izere olusturulan mekanizmalar

o Ogretim elemaninin (danismanlarin) ve 6grencilerin geri bildirimleri

o Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar (6gretim lyelerinin lisansdistii
dgrencilerle yaptigi yayin, atif, proje, patent, faydali model sayilari, yurt disi egitim/arastirma tecriibesi
olan 6gretim Uiyesi sayisi, yabanci dilde ders verebilen égretim (iyesi sayisi, ikinci danismanlik sayilari)

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiinin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Enstit, bilimsel bilgi ve uzmanhgini toplumla bulusturarak toplumsal ihtiyaglara yonelik katki sunmayi, bu siiregleri sistemli sekilde yonetmeyi ve toplumsal katki

kaynaklarini etkili bicimde kullanmayi amaglamalidir.

1

2

3

4

5

D.1.1.Toplumsal katki performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi

Enstitl, Birlesmis Milletler Strdlrulebilir Kalkinma
Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve gevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen
ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Toplumsal katki performansini
izlemektedir. izleme mekanizmasi ve siiregleri
yerlesiktir, stirdurdlebilirdir.

Enstitliniin toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Enstitlide toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

Enstitl genelinde
toplumsal katki
performansini
izlenmek ve
degerlendirmek
lizere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Enstitl toplumsal
katki performansi
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis,
sistematik ve
deger katan
strdurdlebilir
uygulamalar
bulunmaktadir

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar (izleme ve
degerlendirme mekanizmalarina iliskin kanitlar)
e Toplumsal katki siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalarini gésteren raporlar
e Enstitiiniin toplumsal katki performansini izlemek lizere kullandigi kanitlar (hazirlanan formlar, anketler, geri
bildirim mekanizmalari, birim ziyaretleri ve bunlarin sonuglarini gésteren raporlar)
e Paydas katiimina iliskin kanitlar (izleme ve degerlendirme siireglerine paydaslarin dahil edilmesiyle ilgili kanitlar)
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; enstitiiniin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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EK 2. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU ETiK KURALLARI

Bu belgenin amaci, Yiksekdgretim Kalite Kurulu Uyelerinin, komisyon {Uyelerinin, dis
degerlendirme siireglerinde (Kurumsal Dis Degerlendirme Programi, Kurumsal Akreditasyon
Programi ve izleme Siireci, Enstitii Dis Degerlendirme Programi) gérev alan degerlendiricilerin
ve mentorlerin ¢alismalari ile ilgili etik kurallarin ayrintilarini tanimlamaktir. Yiksekogretim
Kalite Kurulu’nun ve komisyonlarinin etkinliklerinde gorev alan her lye ve her degerlendirici
genel etik kurallar ile birlikte, bu belgede belirtilen kurallar dogrultusunda etik davranis igcinde
olmal ve en (st diizeyde profesyonellik, diristlik ve dogruluk standartlari ile ¢calismalidir.
Yiiksekdégretim Kalite Kurulu etkinlikleri, yansizlik, adillik ve esitlik gerektirir. Uyeler ve
degerlendiricilerin, gorevlerini yaparken bu ilkeler ¢ergevesinde hareket etmeleri beklenir.
Son sayfada yer alan Gizlilik ve Etik Kurallar Beyani her liye ve degerlendirici tarafindan

imzalanmalidir. Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’nun etik kurallari sunlardir:

1. Yiksekogretim Kalite Kurulu Ulyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve mentorler,
Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun yararlihgini ve sayginhgini artirmak {zere onurlu,
sorumlu, etik ve yasal davranirlar.

2. Yiksekogretim Kalite Kurulu Uyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve mentorler,
herkese, irk, dil, din, cinsiyet, engelli olma, yas, medeni durum ve siyasi goris gibi
ozelliklerine bakmaksizin, esit ve tarafsiz davranmayi kabul ederler.

3. Yiksekogretim Kalite Kurulu tyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve mentorler,
meslektaslarina ve kendileriyle birlikte calisanlara mesleki gelismelerinde ve bu etik
kurallara uymalari konusunda destek olma sorumlulugunun farkindadirlar.

4. Yiksekogretim Kalite Kurulu Uyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve mentoérler,
kendilerinin ya da birlikte calistiklari kisilerin akademik ya da mesleki yetkinliklerini
carpitmaz ya da yanlis anlasiimasina izin vermezler. Eger, baskalarinin etik olmayan ya da
yasal olmayan bir davranis icinde olduguna inanirlarsa, ilgili somut gézlem ve bilgilerini
yetkili makamlara sunarlar.

5. Yiksekogretim Kalite Kurulu Uyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve mentorler

yalnizca egitimli ve/veya deneyimli olduklari 6zel teknik alanlarda gérev kabul ederler.
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6. Yiksekodgretim Kalite Kurulu Uyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve mentorler,
gorevleri ile ilgili tim belgelerin ve bilgilerin gizliligini kabul ederler. Goérevleri sirasinda
kendilerine verilen tim belge ve bilgileri gizli tutar ve hicbir durumda bu belge ve bilgileri
gorevleri disinda kullanmazlar. Degerlendirme sirecleri kapsaminda gercgeklestirilecek
cevrimigi toplantilara iliskin video kayitlari yalnizca Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
kayit altina olunacak olup; degerlendiriciler hicbir tirli kayit tutamazlar ve tutulan
kayitlari Gglnci taraflarla paylasamazlar.

7. Yiksekogretim Kalite Kurulu Gyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve montorler,
raporlarinda, aciklamalarinda ve ifadelerinde tarafsizlk ve kamunun dogru
bilgilendirilmesi sorumlulugunun farkindadirlar. Yayimlanan her tirli rapor, aciklama ve
ifadeler, yalnizca konu ile ilgili ve uygun bilgileri icerir.

8. Yiksekogretim Kalite Kurulu tyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve montorler, is
birligi icinde bulunulan kurum ve kuruluslarin ¢alisanlarindan dogrudan ya da dolayli
olarak herhangi bir hediye istemez ya da kabul etmezler.

9. Yuksekogretim Kalite Kurulu tyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve montoérler,
Yiksekogretim Kalite Kurulu adina gorev yapan givenilir kisiler olarak hareket etmeyi
kabul eder, tim ¢kar catismalarindan/cakismalarindan  kaginir ve cikar
catismasi/cakismasi olan durumlarda bundan etkilenebilecek tum taraflari haberdar
ederler. Dis degerlendirme sireclerindeki ¢ikar catismasiyla ilgili durumlarin 6nlenmesi,
dis degerlendirme stirecinin sayginhgini ve alinan kararlarin guvenilirliginin saglanmasi,
adil ve tarafsiz bir karar verme siirecinin garanti edilmesi, tarafsiz hareket edilmesi ve
tarafsiz olunmadigi izlenimi verebilecek davranislarin engellenmesini amaglar.

a. Yiksekogretim Kalite Kurulu uyeleri ve komisyon dyeleri, ilgili toplantilarin
kendilerinin gercek ya da gorinir cikar catismasi/cakismasi bulunan konularin
tartisildigi ya da karar alindigi bolimlerine katilmazlar. Bir toplantida cikar
catismasi/cakismasi nedeniyle kendisinin yetkisiz oldugunu beyan edenlerin adlari
kayitlara gecirilir. Gergcek ya da goriunur cikar catismasi/cakismasi asagidaki
durumlarda olusur:

i) Bir kurumla yakin ve etkin bir iliski olmasi,

ii) Parasal ya da kisisel bir ilinti olmasi,
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iii) Kisinin yansiz karar vermesine engel olacak bir neden olmasidir.

b. Degerlendiriciler, degerlendirme siurecinde (Kurumsal Dis Degerlendirme
Programi, Kurumsal Akreditasyon Programi ve izleme Siireci) olan kurum ile yakin
ve etkin bir iliski icinde iseler ya da ge¢miste olmuslarsa, ilgili kurum ile ilgili
degerlendirme surecine katilamazlar. Degerlendirme siirecinde goérev yapacak
takim Gyelerinden degerlendirecekleri kurum ve kurum ile ilgili kisilerle, gercek ya
da gorinir cikar catismalari/cakismalari ile yakin ve etkin iliskilerinin olmadigina
dair yazili beyanda bulunmalari, ayrica istenir.

c. Degerlendirme sirecindeki yakin ve etkin iliski asagida verilenleri igerir, ancak
bunlarla sinirli degildir:

i) Degerlendirme sirecindeki kurumda halen 6gretim Uyesi, idari personel ya da danisman
olarak calistyor olmasi ya da gecmiste calismis olmasi,

ii) Degerlendirme sirecindeki kurumda gorev yapmak lzere gériismeler yapiyor olmasi,

iii) Degerlendirme siirecindeki kurumun 6grencisi olmus olmasi,

iv) Degerlendirme silirecindeki kurumdan onursal bir derece almis olmasi.

v) Es, 1., 2. ve 3. derecede akrabalar ile esin 1., 2. ve 3. derece akrabalarinin dis degerlendirme
strecindeki kurumunun 6grencisi ya da calisani olmasi.

vi) Degerlendirme siirecindeki kurumla Ucret karsiligi olmayan resmi bir baglantisi (6rnegin,
kurumun mitevelli heyeti ya da danisma kurulu Gyeligi, vb.) bulunmasi.

10. Yiiksekogretim Kalite Kurulu Uyeleri, komisyon Uyeleri, degerlendiriciler ve
montorlerin, gérev ve sorumluluk alanlarindaki konularda sunum, seminer ve toplanti
katihmlarini "Ylksekogretim Kalite Kurulu adina" yapabilmeleri icin, yapilacak sunum
dahil, Kurulun onayini almis olmalari gereklidir. Bu etkinlikleri ylriten kisinin bagl
oldugu kurulus "Yuksekogretim Kalite Kurulu" olarak gosterilir ve her tirll etkinlik
dokiimaninda Yiksekogretim Kalite Kurulu logosu ve sablonlari kullanilir.

11. Bu etik kurallara uygun hareket edilip edilmedigi Yiiksekogretim Kalite Kurulu Etik
Komisyonu tarafindan degerlendirilir. Etik Komisyon etik kurallarin ihlal edildigine
iliskin sikayet Uzerine harekete gecebilecegi gibi resen de harekete gecebilir. Etik

Komisyon tarafindan bu kurallara uymadigi saptanan Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
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Uyeleri, komisyon Uyeleri ve degerlendiricilerin gorevleri Yiiksekogretim Kalite Kurulu

tarafindan sona erdirilebilir.

Gizlilik ve Etik Kurallar Beyani
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Uyesi/ Komisyon Uyesi / Degerlendiricisi / Mentérii olarak, ben

(Ad-Soyad) , Yliksekogretim Kalite Kurulu Etik

Kurallar belgesinde verilen etik kurallari okudugumu, anladigimi, en Ust dizeyde etik ve

mesleki davranis icinde olacagimi ve kamunun dogru bilgilendirilmesi ve ¢ikari dogrultusunda;

1. Yiksekogretim Kalite Kurulu'nun yararhligini ve sayginhgini arttirmak lizere onurlu,
sorumlu, etik ve yasal davranmayi,

2. Yalnizca yetkin oldugum alanlarda hizmet vermeyi,

3. Yuksekogretim Kalite Kurulu adina gorev yapan givenilir birisi olarak hareket etmeyi,
tim cikar catismalarindan/cakismalarindan kacinmayi ve cikar
catismasinin/cakismasinin ortaya ciktigi durumlarda bundan etkilenebilecek tim
taraflari haberdar etmeyi,

4. Herkese, Irk, dil, din, cinsiyet, engelli olma, yas, medeni durum ve siyasi goris gibi
ozelliklerine bakmaksizin esit davranmayi,

5. Gorevlerim esnasinda tarafima verilen tim belge ve bilgilerin gizliligini saglamayi,

6. Yuksekogretim Kalite Kurulu icinde ve disinda tarafsiz ve dogru agiklamalar yapmayi,

7. Meslektaslarima ve birlikte ¢alistigim kisilere mesleki gelismelerinde yardimci olmayi
ve etik kurallara uymalarinda destek olmayi,

8. Bu etik kurallarinin ihlal edilmesine iliskin suglamalarda kararin hizli ve adil bir sekilde
verilmesi icin ylrutulecek islemleri desteklemeyi

kabul ettigimi beyan ederim.

Tarih:

Imza:
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EK-3 DEGERLENDIRME TAKIMI ZiYARET PLANI ORNEGIi — EDDP

Kimler ile ne yapilacagi

0.Giin (Genellikle Pazar)

igerigi

Oglene dogru
(11:30-12:00)

{Degerlendirme Takimi Uyelerinin konaklama yerine transferi}

1. Gin (Genellikle Pazartesi) (B.2.2)

8:30

{Degerlendirme Takiminin kuruma transferi}

9:00-09:30

Degerlendirme Takimi ile Enstitli Mudiri gorismesi

Kurumun kalite glivence sistemi ve
egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve yonetsel stireclerle
ilgili konular gérisiliir. KiDR’lerde
tam olarak agiklanamayan veya
tereddiide disiilen hususlarda takim
baskani tarafindan glindeme
getirilerek acikliga kavusturulmasi
saglanir

9:30-10:15

Degerlendirme Takimi ile Enstiti Miduri , ve bagli olunan
kurumun Rektoru ile gérisme (Vakif yuksekogretim
kurumlari igin Mtevelli Heyet Baskani)

Enstitiinin yonetsel streglerindeki
gorev paylasimi ve enstitl kalite
glivencesi sistemi gorusulir.

10:15-11:15

Degerlendirme Takimi ile Enstitli Kalite Komisyonu
Uyelerinin gorismesi

A Enstitlleri Dis Degerlendirme
Olgiitleri de dikkate alinarak enstiti
tarafindan olusturulan kalite glivence
sistemi, kalite komisyonunun kalite
glivence sistemi igerisindeki ve karar
alma sureglerindeki yeri,, egitim-
Ogretim, arastirma, toplumsal katki ve
idari sireglerde enstitiinin
yonetimsel yaklasimi, stirekli iyilesme
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yaklasimi ve bu kapsamda elde edilen
sonuglar, A Enstittleri Dig
Degerlendirme Olgiitlerine iliskin
calismalar ve tiim birimler igin ortak
diger unsurlar hakkinda komisyon
glincel bilgileri iceren bir sunum
gercgeklestirir. Sunum sonrasinda
soru-cevap bolimu gergeklestirilir.

11.15-12:45

13:30-14:15
(Enstitiiniin
biiyiikliigine bagl
olarak degerlendirme
takimi en az iki kisilik
gruplara ayrilarak es
zamanli olarak farkli
fakiilte ve anabilim
dallarina ziyaret
gerceklestirebilir)

Degerlendirme Takimi ile Enstitli Yonetim Kurulu
Uyelerinin gorismesi

Degerlendirme Takiminin anabilim dallari bagkanlari ile
gorusmesi

A Enstitlleri Dis Degerlendirme
Olgiitleri de dikkate alinarak enstitii
tarafindan olusturulan kalite glivence
sistemi, bagli olunan kurumun
stratejik hedefleri ve bu hedeflerin
bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri
icerindeki enstitliniin yeri, egitim-
Ogretim, arastirma, toplumsal katki ve
idari streglerde enstitiinin
yonetimsel yaklasimi, stirekli iyilesme
yaklasimi ve bu kapsamda elde edilen
sonuglar gorusalir.

Birim yoneticileri (b6lim ve ana bilim
dallari baskanlar) ile bir araya
gelinerek enstitl ile ortak yonetilen
egitim-6gretim, arastirma, toplumsal
katki stirecleri, paydaslarin siireglere
katilimi, birim (ler)in icindeki
programlarin 6grenme ciktilari ve
surekli iyilesme ¢alismalari gibi
hususlar gorasular.

14:15-15:15

Degerlendirme Takiminin anabilim dallarinda gorev
yapan akademik personel ile gériismesi

Ogretim elemanlarinin enstiti
yonetimi ile iliskileri incelenir, kalite
glivence sistemindeki rolleri,
akademik personelin kendisini
gelistirmesi ve motivasyonu ile ilgili
politikalar hakkinda gérus alinir. (Bu
gériismeye dekan ve dekan
yardimcilarinin katilmamasi 6nemle
dikkate alinmalidir. Bu toplantiya
sadece akademik personel
katilmalidir.)

15:15-16:15

Degerlendirme Takiminin 6grenim goéren 6grenciler ile
goriismesi

Ogrencilerin karar alma siireglerine
katilimi, kalite glivence sistemi, egitim
hizmetleri, 6grenci destek hizmetleri
gibi konularda gorislerini paylasmasi
istenir.

16:30-18:00

Degerlendirme Takiminin enstitiiniin i¢ idari personeli ile
gorusmesi

idari personelin yonetim ile iliskileri,
kalite glivence sistemindeki rolleri,
idari personelin mesleki gelisimi ve
motivasyonu, kurum ici iletisim gibi
hususlar ele alinir.

18:15

{Degerlendirme Takiminin konaklama yerine transferi}

19:30-20:30

Aksam Yemegi

Takim lyeleri
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2. Gin (Genellikle Sah) (B.2.3)

8:30 {Degerlendirme Takiminin kuruma transferi}
9:00-9:45
(Enstitiiniin
biiyiikliigine bagl
olarak degerlendirme Bagh olunan kurumun stratejik
takimi en az iki kisilik | Degerlendirme Takiminin diger enstitii dneticileriyle hedefleri dogrultusunda ortak
gruplara ayrilip es gorusmesi ylurutilen siregler ve paydaslarin
zamanli olarak farkli sureglere katilimi hususlarinda bilgi
akademik birimlere ahisverisinde bulunulur.
(Enstitdi, Yiiksekokul,
MYO vb.) ziyaret
gerceklestirebilir)
Enstitlinin dis paydaslari arasinda
olan kamu ve 6zel sektérden gesitli
kurum ve kuruluslarin, sivil toplum
kuruluslarinin ve mezun
Degerlendirme Takiminin dis paydaslarla goriismesi temsilcilerinin s6z konusu enstiti
09:45-11:45 hakkinda gordsleri alinir. (Bu
gGriismeye birim yéneticilerinin
katilmamasi 6nemle dikkate
alinmalidir. Bu toplantiya sadece
paydaslar katiimalidir.)
Ogrencilerin karar alma siireclerine
katilimi, kalite glivence sistemi,
Degerlendirme Takiminin mezun 6grencilerle gériismesi doktora egitim sonrasi imkanlar,
11:45-12:45 mezun 6§reTcidesFe'k hizmetleri gibi
konularda goéruslerini paylasmasi
istenir.
12:45-13:30 Oglen yemegi
Enstiitindn bagli oldugu kurumun idari birimlerin idari birimlerin yéneticileri ile bir
(Personel Daire Baskanhgi, Saglik, Kultur ve Spor Dairesi araya gelinerek kurumun stratejik
Baskanligi, Ogrenci isleri Daire Baskanligi, Kiitiiphane ve hedefleri dogrultusunda enstiti kalite
14:00-15:00 Dokiimantasyon Dairesi Baskanlgi, Kariyer Merkezi, siireglerine paydaslarin katihmi ve
Engelli Ogrenci Birimi vb.) yoneticileriyle gériisme surekli iyilesme calismalari gibi
gerceklestirilmesi hususlarda gorusleri alinir.
ilgili arastirma birimlerinin enstiti ile
Enstitliniin bagh oldugu kurumda bulunan arastirma birim (f)ar;ﬂl:lerﬁ:refg%’:;fﬁnk:(?::;:::edakl
(Aktif Arastirma Merkezleri, Teknokent, Teknoloji Transfer L . L
15:00-16:30 Ofisleri vb.) yoneticileriyle gériisme !(a!tlllml' kalite suregle'rlive strekli
iyilesme g¢alismalari gibi hususlar
gorisular.
17:30 {Degerlendirme Takiminin konaklama yerine transferi}
18:00-19:00 Aksam Yemegi

3. Gin (Genellikle Carsamba) (B.2.4)

| {Degerlendirme Takiminin kuruma transferi}
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09.00-09.45

Enstitli yonetiminin de katildigi Rektorle kisa bir gorlisme

Ziyaret sureci ve “Cikis Bildirimi”nde
yer alacak hususlarla ilgili gerekli
paylasimlar yapilir.

09:45-11:45

Cikig gérismesi

Rektor ve rektoriin davet edecegi ilgili
kurum yetkilileriyle ¢ikis gériismesi
yapihr. “Cikis Bildirimi” takim baskani
ve degerlendiriciler tarafindan sozlii
olarak sunulur. Soru-yanit béliumuni
takiben toplanti Rektor ve Takim
Bagkani tarafindan sonlandirilir.

12:00

Degerlendirme Takiminin kurumdan ayrilisi

NOT:

Sari renk: Degerlendirme takiminin Universitedeki etkinlikleri,
-: Degerlendirme takiminin kendi ekinlikleri,

-: Degerlendirme Takiminin enstitli temsilcileriyle birlikte olacagl yemek etkinlikleri,
Mor renk: Degerlendirme takiminin kendi basina yiyecegi yemekleri,

*Toplantilara katilacak yonetici, akademik ve idari personel, 6grenci ve paydas isimlerinin dnceden

belirlenmesi siirecin saglkli isleyebilmesi agisindan 6nemlidir.

*Odak grup gorismelerinde, rahat olunmasina, enstitiiye daha fazla fayda saglanmasi amaciyla katiimcilar

arasinda ast ve Ust iligkisinin bulunmamasina ve katilimcilarin ilgili odak grubun farkhliklarini yansitabilecek

ozellikte olmasina 6zen gosterilmelidir.
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EK.4.CIKIS BiLDIRIMi SABLONU

Ziyaret sonunda degerlendirme takiminin Enstitliden ayrilmadan 6nce yiksekogretim kurumunun rektori ve
davet edecegi ic ve dis paydaslarin katilimiyla gercgeklestirilen bir Cikis Gériismesi gerceklestirilir. Bu goriisme
sirasinda sozll olarak sunulmak (izere Enstitli Geri Bildirim Raporu (EGBR) esas olacak sekilde Cikis Bildirimi
hazirlanir. Cikis Bildiriminde, degerlendirme takiminin EIDR degerlendirmesi ve saha ziyareti sonrasinda
edinilen izlenimlerine dayali olarak enstitliniin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari
yonetsel siregler kapsamindaki genel degerlendirmesi yer alir. Bu baglamda, ilgili her bir siireg icin mevcut
kalite glivence sistemi ve kalite glivence sisteminin nasil isletildigi konusunda enstitinin gligli yonleri ve

iyilesmeye acik yanlari, iyilestirme 6nerileri ve bu kapsamdaki gézlemler sirali sekilde paylasilir.

Hazirlanan Cikis Bildirimi, tim takim Uyelerinin lzerinde uzlastigl bir metin olmalidir. Cikis Bildiriminin
hazirlanmasinda, ziyaret sirecinde takim baskani ve degerlendiricilerin notlarinin her aksam diizenli olarak
bir araya getirilip derlenmesi yazim asamasinda kolaylik saglamasi agisindan onerilir. Cikis Bildirimi’nde
belirtilecek hususlarin, enstitiiniin gelisimi ve iyilesmesine katki saglayacak sekilde olmasina ve kullanilacak
dilin agik ve anlasilabilir olmasina 6zen gosterilir. Burada yer alacak ifadelerin, daha sonra yazilacak olan
EGBR temel olusturacagi gézden kagiriimamalidir. Bu bakimdan, EGBR ile gelisecek veya tutarsizlik yaratacak

ifadelere Cikis bildiriminde yer verilmemelidir.

Cikis Bildirimi’'nde degerlendirme siirecinin amaci, kapsami, genel formati ve ¢ergevesinden kisaca bahsedilir.
Daha sonra, EGBR'nin enstitiiye iletilmesi, enstitliiniin cevabini takiben son seklinin verilmesi ve bu asamada

enstitliyle uzlasilmasina iliskin izlenecek slire¢ basamaklari anlatilr.
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