YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU DEGERLENDIRiICi HAVUZU, DEGERLENDIRME
TAKIMLARININ OLUSTURULMASI VE DIS DEGERLENDIRICIiLERIN GOREV
IHMALLERINE UYGULANACAK YAPTIRIMLARA iLiSKiN USUL VE ESASLAR
BiRiNCi BOLUM
Amag ve Kapsam, Dayanak, Tamimlar

Amac ve kapsam

MADDE 1-(1) Bu Usul ve Esaslar, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gergeklestirilen
degerlendirme programlar1 kapsaminda degerlendirici havuzu, degerlendirme takimlarmin
olusturulmasi ve dis degerlendiricilerin gorev ihmallerine uygulanacak yaptirimlara iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

Dayanak

MADDE 2-(1) Bu Usul ve Esaslar, 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede
yaymmlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginin ilgili
hiikiimlerine ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Dig Degerlendirme Yonergesine dayanilarak
hazirlanmustir.

Tammlar
MADDE 3-(1) Bu Usul ve Esaslarda gegen;

a) Baskanlik: Yiiksekogretim Kalite Kurulu Basgkanligini,

b) Cikis Goriismesi: Kurumun giiglil ve iyilestirmeye acik alanlarinin sozlii olarak aktarildig:
Saha Ziyaretini sonlandiran toplantiyi,

¢) Degerlendirici Havuzu: Kurumsal disg degerlendirme takimlarinda gorevlendirilmek amaciyla
olusturulan yetkin bireyler toplulugunu,

¢) Degerlendirme Takimi: Bir Kurumun dis degerlendirme siirecini yiiriitmek {izere YOKAK
tarafindan gorevlendirilen takim bagkani ve takim {iyelerinden olusan ekibi,

d) Dis Degerlendirici: Degerlendirme programlarinda gérev yapmak iizere Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen kisiyi,

e) Gozlemci: Degerlendirme siirecinde Kurum ile Degerlendirme Takimi arasinda koordinasyon
saglamak ve Saha Ziyareti siirecini gézlemlemek iizere gorevlendirilen kisiyi,

f) Kilavuz: Giincel YOKAK degerlendirme kilavuzlarini,

g) Komisyon: Kurumsal D1g Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonunu,

§) Kurum: Degerlendirmeye tabi olan yiliksekogretim kurumunu,

h) Olgiitler: Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitlerini (KDDO),

1) On Ziyaret: Degerlendirme Takiminmn Saha Ziyaretinden énce gevrim ici bir ortamda veya
yiiz yiize kuruma gerceklestirdikleri bir giinliik ziyareti,

1) Saha Ziyareti: Degerlendirme Takiminin ziyaret sirasinda konaklayacaklar1 yere varislari ile
baglayan ve tiim toplantilarin tamamlanmasi, Cikis Bildiriminin sozIii olarak paylagilmasi ve
Degerlendirme Takiminin kurumdan ayrilmasi ile sona eren ziyareti,

j) Saha Ziyaret Takvimi: Degerlendirme Takimi tarafindan Kurum ile koordine sekilde
belirlenerek degerlendirme sistemine girilen On Ziyaret ve Saha Ziyareti tarihlerini,

k) Takim Baskani: Bir yiliksekdgretim kurumunun dis degerlendirme siirecini yiiriitmek iizere
gorevlendirilen heyetin yonetiminden sorumlu iiyesini,

1) Uluslararasi Degerlendirici: Tiirkiye disindaki bir yiiksekogretim kurumunda ¢alisan/calismis
olan veya program ya da kurumsal akreditasyon faaliyeti yiiriitmiis olan yetkin kisiyi,

m) YOKAK: Yiiksekdgretim Kalite Kurulunu ifade eder.



IKINCi BOLUM
Degerlendirici Havuzu

Dis Degerlendirici basvurularinin alinmasi

MADDE 4- (1) Baskanlik, planlanan dis degerlendirme faaliyetlerinde gorev alacak dig

degerlendirici ihtiyacin1 karsilamak amaciyla, uygun goriilen donemlerde dis degerlendirici bagvuru
¢agris1 yapar.

(2) Basvurular, YOKAK tarafindan belirlenen usul ve esaslara uygun olarak ve ilan edilen

takvim ¢ergevesinde alinir.

edilir:

(3) Degerlendirici havuzuna bagvuru siirecinde bagvuru sahiplerinden asagidaki bilgiler talep

a) Kimlik ve iletisim bilgileri

b) Ogrenim bilgileri

c) Akademik linvan ve gorev bilgileri

¢) Idari gorev bilgileri

d) Sektorel deneyim bilgileri

e) Yabanci dil bilgisi

f) Kalite giivencesi alanindaki gérev ve deneyimler

g) Degerlendirici egitimi ve deneyimlerine iligkin bilgiler

§) Etik uygunluk kapsaminda ¢ikar ¢atigsmasi/cakismasi beyani
h) Kisisel verilerin korunmasina iligskin agik riza beyani

(4) Basgvuru sahipleri, kendi beyan ettikleri bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve giincelliginden

sorumludur. Bagvuru sahipleri tarafindan sunulan bilgiler miimkiin olmasi1 halinde kamu veri
kaynaklarindan (e-Devlet, YOKSIS) ve YOKAK kayitlarindan kontrol edilerek teyit edilir.

Basvuru ve kabul

MADDE 5-(1) Degerlendirici havuzuna asagida belirtilen niteliklere sahip kisiler bagvurabilir:
a) Akademik personel,

b) Idari personel,

¢) Yiiksekogretim ogrencileri,

¢) Sektor temsilcileri,

d) Uluslararasi uzmanlar.

(2) Akademik degerlendirici olarak bagvuruda bulunacak kisilerde yiiksekogretim kurumlarinda

yiiriitiilen egitim-0gretim veya arastirma faaliyetlerinde en az on yi1l deneyime sahip olma sart1 aranur.

(3) Idari degerlendirici olarak basvuruda bulunacak kisilerde yiiksekdgretim kurumlari idari

teskilatinda en az on y1l deneyime sahip olma sart1 aranir.

(4) Ogrenci degerlendirici olarak basvuruda bulunacak kisilerde, Yiiksekogretim Kalite Kurulu

Kurul Ogrenci Uyesi ve Ogrenci Komisyonu Yo6nergesinde belirtilen niteliklere sahip olma sart1 aranir.



(5) Sektor temsilcisi degerlendirici olarak gorev alacak kisilerin, YOKAK tarafindan cikar
catigmasi/cakismasi bulunmayan paydas kurum veya kuruluslardan gelen, isveren vekili ya da
profesyonel uygulayici konumunda olmasi gerekir.

(6) Uluslararas1 degerlendirici olarak gorev alacak kisilerin bu konudaki yetkinliklerini
belgelendirmeleri gerekir.

Degerlendirici egitimleri

MADDE 6- (1) Degerlendirici havuzuna kabul edilebilmek i¢in, YOKAK tarafindan
diizenlenen degerlendirici egitim programlarina katilim ve basariyla tamamlama sart1 aranir.,

(2) Degerlendirici Egitim Programi; yiiksekogretim kalite glivencesi sistemi, dis degerlendirme
Ol¢iitleri, raporlama siirecleri, etik kurallar, takim calismasi ve vaka analizlerini i¢eren uygulamali
egitimlerden olusur. Egitim igerigi ve siiresi Baskanlik tarafindan belirlenir.

(3) Egitim programi sonunda katilimcilarin bilgi diizeyini 6lgmek amaciyla degerlendirme
yapilabilir. Degerlendirme sonuglari, degerlendirici havuzuna kabulde ve degerlendirme takimlarinin
olusturulmasinda dikkate alinir.

(4) Havuzda bulunan dis degerlendiriciler, YOKAK tarafindan planlanan periyodik giincelleme
egitimlerine katilmakla yiikiimliidiir. Gerekli goriilen hallerde YOKAK tarafindan belirlenecek diger
konularda da ek egitimler diizenlenebilir.

(5) Egitimler yiiz yiize, ¢gevrim i¢i veya hibrit yontemlerle gergeklestirilebilir. Katilim ve basari
durumlar1 YOKAK tarafindan izlenir ve degerlendirme gorevlendirmelerinde dikkate alinir.

(6) Degerlendirici egitimlerinin gegerlilik siiresi {i¢ yildir. Bu siirenin sonunda disg
degerlendiricilerin giincel egitim programlarina yeniden katilimi zorunludur. Ayrica, mevzuat, kilavuz,
siire¢ dokiimanlar1 veya degerlendirme dlgiitlerinde kapsamli giincelleme yapilmasi halinde, YOKAK
giincelleme egitimlerine katilim siiresi dolmamis dis degerlendiriciler igin de zorunlu tutabilir.

Performans izleme ve degerlendirmesi

MADDE 7-(1) Dis Degerlendiricilerin gorev aldiklar1 dis degerlendirme siireclerindeki
performanslar1 YOKAK tarafindan sistematik bigimde izlenir ve degerlendirilir.

(2) Performans degerlendirmesi kapsaminda asagidaki hususlar dikkate alinabilir:
a) Degerlendirme siirecine hazirlik diizeyi ve zamaninda katilim,

b) Degerlendirme 6l¢iitlerine ve Kilavuza uygun hareket etme,

¢) Degerlendirme raporlarinin niteligi ve raporlarin zamaninda teslimi,

¢) Takim ¢alismasina uyum ve katki,

d) 360 derece anket geri bildirimleri,

e) Tutarlilik analizleri ve puan sapmalari,

f) Gozlemci degerlendirmeleri.

(3) Performans verileri, dis egerlendiricilerin gorevlendirilmesine, egitime yonlendirilmesine
veya havuzdan ¢ikarilmasina iliskin karar siire¢lerinde dikkate alinir.

(4) Performans degerlendirme siireci gizlilik ilkesine uygun yiiriitiiliir, dis degerlendiricilerin
kisisel verileri sadece yetkili birimlerce erigilebilir sekilde saklanir.



UCUNCU BOLUM
Degerlendirme Takimlarinin Olusturulmasi

Degerlendirme takimlarinin olusturulmasi
MADDE 8-(1) Kurumlarin dis degerlendirmeleri degerlendirme takimlar tarafindan yapilir.

(2) Degerlendirilecek her Kurum i¢in, Kurumun yapisi ve biiytikliigiine gore bir degerlendirme
takimi  kurulur. Degerlendirme takim iyelerinin, degerlendirilecek Kurum ile ¢ikar
catigsmasi/¢akismasinin olmamasi gerekir.

(3) Degerlendirme takimlarinda akademik, idari ve 6grenci degerlendiricilerin bulundurulmasi
zorunlu olup, takimlarin teskilinde sektdr temsilcileri ve uluslararasi uzmanlar da bulundurulabilir.

(4) Degerlendirme takimlari, Komisyon tarafindan cinsiyet, cografi dagilim ve alan dengesi
gozetilerek olusturulur, gerektiginde giincellenir ve Kurulun onayina sunulur.

(5)YOKAK ilgili degerlendirme déneminde dis degerlendiricilerin  belirlenmesini,
degerlendirme tiirline gore tanimlanmis kriter sablonlarini esas alan uzman yazilimlar araciligiyla
rastlantisal yontemle gerceklestirir.

(6) YOKAK, ¢ikar catismasi/cakismasi durumlari da dahil olmak iizere, nihai degerlendirme
takimlarmin olusturulmasi ve gorevlendirilmesi konusunda takdir yetkisine sahiptir. Kurul gerekli
gordiigli durumlarda bu yetkiyi Bagkanliga devredebilir.

(7) Degerlendirme takimlari, degerlendirici havuzundan secilecek bir Takim Baskani ve
Kurumun yapisi ve biiyiikliigline uygun sayida dis degerlendiricilerden olusur. Gerektiginde gézlemciler
de degerlendirme takimlarma katilabilir.

(8) Degerlendirme takimlarinda, ilk kez degerlendirme yapacak kisilerden en az bir, en fazla iki
kisi bulunmasina dikkat edilir.

(9) Takim baskanlar1 YOKAK Degerlendirme Programlarinda en az ii¢ kez D1s Degerlendirici
olarak gorev almig akademik degerlendiriciler arasindan belirlenir.

Cikar cakismasi/catismasi yonetimi

MADDE 9-(1) Degerlendirme takimi bagkani ve iiyeleri ile degerlendirilecek Kurum arasinda
tarafsizlik ve objektiflik ilkesini zedeleyecek nitelikte kisisel, mali, mesleki veya ailevi iliskiler basta
olmak iizere dogrudan veya dolayli herhangi bir ¢ikar catismasi/cakismasinin bulunmamasi esastir.

(2) Cikar catismasi/cakismasi halleri, YOKAK tarafindan yaymmlanan YOKAK Etik
Kurallarinda tanimlanan durumlar ¢ercevesinde degerlendirilir. D1s Degerlendiriciler bu kurallar disinda
beyan etmek istedikleri ¢ikar cakismasi/catismalarini YOKAK ’a iletebilir.

(3) Degerlendirme takimina atanacak baskan ve {lyelerin, Kurumla aralarinda ¢ikar
catigsmasi/cakismasi olup olmadigina iliskin beyanlarini, takim {iyelerinin bilgileri kendilerine iletildigi
tarihten itibaren yedi giin iginde YOKAK a iletmeleri zorunludur.

(4) Degerlendirme siireci devam ederken herhangi bir ¢ikar ¢atismasi/¢akismasi durumunun
ortaya ¢ikmasi halinde, ilgili dis degerlendirici durumu derhal YOKAK ’a bildirmekle yiikiimliidiir.

(5) Cikar c¢atigmasi/gakismasinin tespiti halinde, ilgili dis degerlendiricinin degerlendirme
siirecinden ¢ikarilmasina, degerlendirme takiminin yeniden yapilandirilmasina veya gerekmesi halinde
yeni dis degerlendiricilerin gdrevlendirilmesine YOKAK tarafindan karar verilir.



(6) Cikar catigsmasi/cakismasina ragmen beyan ylikiimliiliigiinii yerine getirmeyen veya gergege
aykirt beyanda bulunan dis degerlendiriciler hakkinda bu Usul ve Esaslarda dngdriilen yaptirimlar

uygulanir.
DORDUNCU BOLUM
Di1s Degerlendiricilerin Gorev ve Sorumluluklari, Gorev Ihmallerine Yonelik Uygulanacak
Yaptirnmlar

MADDE 9- D1s degerlendiriciler;

a) Degerlendirme siirecine iliskin kendilerine verilen gorevleri zamaninda, tarafsiz ve seffaf
bicimde yerine getirmekle,

b) Degerlendirme takiminin ortak ¢alisma ilkelerine uygun sekilde gérev yapmakla,

¢) Kurul tarafindan yayimlanan Kilavuzda belirtilen roller kapsaminda ilkelere ve belirlenen
takvime uygun hareket etmekle,

¢) Kurumsal bilgi, belge ve siireglerin gizliligini korumakla,

d) Degerlendirme sonuglarinin bilimsel, objektif ve kanita dayali olmasini saglamakla,
yukimlidiir.

MADDE 10-(1) D1s degerlendiriciler tarafindan asagida sayilan gorev ihmallerinin tespit
edilmesi halinde, fiilin niteligine gore asagidaki yaptirimlar uygulanir:

(2) Uyar yaptirimi uygulanacak haller:

a) Saha ziyareti sirasinda degerlendirilen Kurumu bagka yiiksekdgretim kurumlar ile
kiyaslamak.

b) Gorev esnasinda kendi kurumuna ait rozet, tanitim materyali gibi unsurlar bulundurmak.
c¢) Degerlendirme takiminin kendi arasinda gerceklestirdigi toplantilarin yaridan fazlasina
mazeretsiz sekilde ge¢ kalmak.

¢) Takimin gorev tanimi disinda bireysel olarak hareket etmek.

(3) Degerlendiricilikten bir y1l siireyle uzaklastirmay gerektiren héller:

a) Degerlendirme takiminin kendi arasinda gerceklestirdigi toplantilara mazeretsiz olarak
katilmamak.

b) On ziyaret programina mazeretsiz olarak katilmamak.

c¢) Saha ziyareti programina mazeretsiz olarak katilmamak.

¢) Saha ziyareti programini mazeretsiz olarak terk etmek.

d) Saha ziyareti esnasinda sosyal medya platformlarinda siirece iligskin paylasimda bulunmak.
¢) Takim gorevini kabul ettikten sonra ¢ikar ¢atigmasi/gakismasi oldugu yoniinde beyan
vermek.

f) Degerlendirme sonucunda elde edilen 360 derece degerlendirme anketlerinin puan
ortalamasinin 2.0’1n altinda olmast.

g) Gegerli bir mazeret olmaksizin gérev kabuliinden sonra degerlendirme takimindan
cekilmek.

§) Degerlendirme takiminin, kilavuzda belirlenen takvimdeki siireleri mazeretsiz olarak
asmasi.

h) Degerlendirme sonucunda elde edilen akreditasyon karar puan ile tutarlilik sonucu arasinda
200 puan1 agan fark olugmasi.

1) Gozlemci gorevinin ifasini engelleyici davramiglarda bulunmak.

(4) Degerlendirici havuzundan ¢ikarilmay1 gerektiren haller:



a) YOKAK 1n kurumsal kimligine iliskin kamuoyunda olumsuz beyanlarda bulunmak.

b) Goreve iliskin 6zel bilgi ve belgeleri ifsa etmek veya gorev disinda kullanmak.

¢) Gergeklestirilen toplanti, goriisme ve ¢alismalara iliskin bireysel olarak gorsel ve isitsel
kay1t almak.

¢) Kamu Gérevlileri Etik Davranis {lkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik
ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Etik Kurallar hiikiimlerine aykir1 davranmak,

d) Gorevin icrasinda sozlii siddet uygulamak veya takim diizenini ve isleyisini zorlagtiracak
fiillerde bulunmak,

e) Gorev esnasinda gorev kapsami disinda Kurumdan talepte bulunmak,

f) Degerlendirme raporunda gézleme dayali olmayan, gergek olmayan veya gergekle
bagdasmayan veriler sunmak.

(5) Degerlendirici havuzundan ¢ikarilmay1 gerektiren haller kapsaminda uygulanan
yaptirimlar, ilgili dig degerlendiricinin gorev yaptigi kuruma yazili olarak bildirilir.

MADDE 11-(1) Dis Degerlendiriciler hakkinda yaptirim uygulanmasini gerektiren fiiller;
ihbar, sikayet veya dogrudan gozlem yoluyla tespit edilir. Her degerlendirme doénemi sonunda
Komisyon, elde ettigi bulgular dogrultusunda dis degerlendiricilere iliskin bu usul ve esaslarda
belirlenen gorev ihmallerine yonelik yaptirim Onerilerini Baskanliga sunar. Komisyon itiraz ya da
sikayetlerin degerlendirilmesinde Dis Degerlendiricilerin, Kurumun ya da Gézlemcilerin yazili ya da
sOzlii goriisiine bagvurabilir.

(2) Yaptirim uygulanirken fiilin agirligi, kusurun derecesi ve dis degerlendiricinin ge¢mis
performansi dikkate alinarak orantililik ve kademelilik ilkeleri gozetilir.

(3) Komisyon, gorev ihmallerinin degerlendirilmesi siirecinde, gerekli gormesi halinde ilgili dis
degerlendiricilerin, gdzlemcilerin ya da Kurumlarin yazili veya sozlii goriisiine bagvurabilir.

(4) Bagkanlik Oluruyla kesinlesen yaptirimlar, degerlendirici yonetim sistemine islenir ve ilgili
dis degerlendiricilere sistem {izerinden bildirilir

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

MADDE 12-(1) Bu Usul ve Esaslarda yer almayan ancak degerlendirme kurallarina aykiri
bulunan fiillerle ilgili uygulanacak yaptirimlara Komisyon onerisi ile Bagkanlik karar verir.

Yiiriirlik
MADDE 13-(1) Bu Usul ve Esaslar YOKAK tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 14- (1) Bu Usul ve Esaslar1 YOKAK Baskan: yiiriitiir.

Bu usul ve esaslar 18.07.2025 tarihli Kurul karari ile yiiriirliige girmistir.



